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Abstract  Article Info 

Introduction: Assessing and understanding the educational status of students in the 

context of virtual education in the field of educational psychology is important. Students 

may show different approaches to learning in different educational settings (virtual, 

face-to-face). The present study was conducted in this direction with the aim of 

modeling superficial and in-depth approaches to medical students' learning in virtual 

education based on academic emotions. 

Methods: In this study, students' learning approaches (deep and superficial) in virtual 

education based on academic emotions were examined. For this purpose, the 

questionnaire of progress emotions (Pekron et al., 2002), perception of learning 

environment (Ruff et al., 2001) and the questionnaire of revised two-factor learning 

approaches (Mokhtar et al., 2010) were distributed among 223 students of Lorestan 

University of Medical Sciences.  
Results: The results showed that superficial and in-depth approaches to medical 

students' learning in virtual education can be predicted based on academic excitement. 

Findings also showed that the dimensions of learning have a significant effect on deep 

and superficial approaches due to positive and negative emotions (p <0.01). 
Conclusion: In general, it can be concluded that students' learning approaches in 

cyberspace along with accurate and specialized planning can have the desired result. 
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 ده کی چ

ممکن    انیدانشجواست.    تیحائز اهم  یتیترب  یشناسروان   نهیدر زم یآموزش مجاز  طیدر شرا  انیدانشجو  یل یتحص   تیو ادراک وضع  یابیارز  مقدمه: 

راستا و با هدف    نیدهند. مطالعه حاضر در ااز خود نشان    یریادگی از نظر    یمختلف  یکردهای( رو یحضور  ،ی )مجاز  یمختلف آموزش  طیاست در شرا

 .صورت گرفت یلیتحص  جاناتیبراساس ه یمجازدر آموزش    یپزشک انیدانشجو یریادگی یو عمق ی سطح یکرهایرو  یابی¬مدل

قرار    یبررسمورد    یلیتحص   جاناتی بر اساس ه  یدر آموزش مجاز  انی( دانشجویو سطح  ی)عمق  یریادگی  یکردهایپژوهش، رو   نیدر ا  ها: روش

برا و همکاران،    شرفتیپ  یهاجان یه  یهامنظور، پرسشنامه   نیا  یگرفت.  از مح2002)پکرون  ادراک  و همکاران،    یریادگی  طی(،  و  2001)راف   )

شد.    عیلرستان توز  یدانشجو از دانشگاه علوم پزشک  223  نیب(  2010)مختار و همکاران،    یشده دو عامل  دنظریتجد  یریادگی  یکردهایپرسشنامه رو 

 .استفاده شد  موسیافزار ابا نرم یساختار یابیپژوهش از روش معادل  یهاداده  لی و تحل هیتجز یبرا

  ینیبش ی قابل پ  یلیتحص  جاناتیبراساس ه ی در آموزش مجاز یپزشک انیدانشجو یریادگی یو عمق یسطح  یکرهاینشان داد که رو  جینتا ها: یافته

 . (p<0.01معنادار دارد )  ر یتأث یسطحو  یعمق یکردهایبر رو  یمثبت و منف های ¬جانیبه واسطه ه یریادگینشان داد ابعاد  هاافته ی نیاست. همچن

  تواند یم  یتخصص و    قیدق  یزیردر کنار برنامه   یمجاز  یدر فضا  انی دانشجو  یریادگی  یکردهایگرفت که رو   جه ینت  توانی م  یطور کلبه گیری:  نتیجه 

 . مطلوب داشته باشد  ندیبرآ

 .19 دیکوو   ،یلیتحص  جاناتیه ،یریادگی کردیرو  ،یتیترب یشناسروان  : واژگان کلیدی
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 مقدمه
آموزش و یادگیری با کیفیت از جمله موضوعاتی است که در دوره  

که  پاندمی   آنچنان  شد،  عمومی  دغدغه  یک  به  تبدیل  کرونا 
ها را با این پرسش اساسی  اندرکاران نظام آموزشی و خانوادهدست

تا چه حد  آنلاین  یادگیری  و  آموزش مجازی  مواجه ساخت که 
توانسته است جایگزین روندهای پیشین شود و آیا یادگیرندگان در  

بر این  اند؟ منتقدین این شکل از آموزش،  این میان متضرر نشده
یادگیرنده از محیط    فیزیکی  ییبه جدا  باورند که آموزش آنلاین

محیط یادگیری و عمکرد   ویادگیرنده  نیو عدم تعامل بیادگیری 
یادگیرندگان   که    .]1[شود  میمنجر  ضعیف  است  حالی  در  این 

طرفداران جدیّ آموزش مجازی بر این باورند که فضای مجازی 
ویژگی داشتن  اجتماعی،  با  تعاملات  از  حمایت  همچون  هایی 

سازی امکان تبادل امکان دسترسی در هر زمان و هر مکان، ساده
با یکدیگر یادگیری  تجارب  اشتراک گذاشتن  به  و  بر    ، اطلاعات 

ها بسیار منعطف این شبکه   .]2[  های حضوری برتری دارند کلاس
دهند ای را در اختیار کاربران قرار می هستند و امکانات بسیار ساده

با محیط که می مشابه  مرتبط  امکانات  تمام  یادگیری  تواند  های 
در   یریادگی  زیمآتیب موفقو به تجار  ]3[  واقعی را فراهم آورده

این چا  .]4[بیانجامد  انیدانشجو برابر  از در  آیا یادگیری  لش که 
طریق آموزش مجازی موفقیت آمیز است یا نه، شاید بتوان گفت  
یادگیری  آمیز  موفقیت  تجربه  انعکاس  نمودهای  از  یکی  که 

باید جستجو کرد.    1دانشجویان را در رویکردهای آنان به یادگیری 
اصطلاح »رویکردهای یادگیری« عمدتاً به منظور توصیف تفاوت  

در برخورد با تکالیف یادگیری مورد استفاده قرار گرفته   فراگیران
یادگیری  . ]5[است   ترجیحات    2رویکردهای  به  اشاره  واقع  در 

های متعددی بندییادگیرندگان برای یادگیری دارد. هرچند تقسیم
شده  زمینه مطرح  این  دو  در  به  معمولاً  ترجیحات  این  اما  است، 

از یکدیگر متمایز    3شکل رویکردهای یادگیری سطحی یا عمقی
تفاوت .  ]6[شوند  می دهنده  نشان  یادگیری  های  رویکردهای 

هایی که آموزان در فرآیند یادگیری است. تفاوت خاص بین دانش 
بین   رابطه  ماهیت  کننده  و  یادگیرندهمنعکس  تکلیف   زمینه، 

یادگیری عمیق با یادگیری پایدار همراه است و   یادگیری است.
شامل درک یادگیرندگان از حیطه علمی مورد مطالعه و درگیری 

. رویکرد یادگیری عمیق معمولاً  ]7[آنان در یادگیری معنادار است  
مهارت از  استفاده  بازسازی  شامل  متقابل،  ارجاع  تحلیلی،  های 

تجسمی و تفکر مستقل است که یادگیری مادام العمر را تقویت  
کند. رویکرد یادگیری سطحی شامل حفظ کردن درس بدون  می

، فقط برای ایجاد این برداشت  ]7[رد آن است  درک مفاهیم یا کارب
رویکرد   بنابراین،  است.  گرفته  صورت  یادگیری  حداکثر  که 

 
1. Students’ approach to learning  
2. Learning approaches   

یادگیری سطحی دارای مزایای کوتاه مدت است، اما در دراز مدت  
رویکردهای  پیامدها، در حال حاضر  این  به  با توجه  است.  مضر 

برانگیز تبدیل شده است و به  یادگیری به موضوعی بسیار بحث
موجود    ی شواهد علم  مطالعات تحقیقاتی متعددی انجامیده است. 

است  آن  ترج  بیانگر  برا  حاتیکه  آموزان    کردی رو  کی  یدانش 
  و   تدریس   یراهبردهانظیر    ایهای زمینهریمتغمتاثر از    یریادگی

شیوه  )مانند  یابیارزش و  تدریس  آموخته   روش  (، هاسنجش 
  ی آموزش  نهیو زم  )عواطف، علائق و اهداف(  آموزدانش  اتیخصوص

تحص سال  تحص  ،یلی)مانند  به    .]8[است  (  یل یرشته  توجه  با 
تغییراتی که در دوره کرونا به وجود آمد و آموزش به حالت آموزش 

یادگیری   رسد که بافت یا زمینهمجازی جهت داده شد، به نظر می 
و   اساتید  اینکه  کما  شد،  اساسی  تغییرات  دچار  دانشجویان 

ای از آموزش و تدریس و همچنین ارزشیابی  دانشجویان با نوع تازه
(  2017آموزشی مواجه شدند. پژوهشگران )پوستارفی و همکاران،  

  جاناتیاحتمالاً همعتقدند که الزامات و فشارهای جدید اینچنینی  
برم  یمختلف که  زیانگیرا  ماند  خود  نوبه  فرآیبه    ی ندهایتواند 

دهد    یریادگی قرار  تأثیر  تحت  را  واقع،  ]9[یادگیرندگان  در   .
ا  هیجانات اساس  نهیزم  نیدر  آن   ی نقش  قابل    هادارند.  طور  به 

برا  ییندهایفرآ  یتوجه  هستند، مانند   یضرور  یری ادگی  یرا که 
 دادهقرار    ریتحت تأث،  ]11و10[توجه، ادراک، حافظه و فراشناخت  

بر استفاده از    یقیعم  ریتأث  جاناتیههمچنین    کنند.یم  تیو هدا
به یادگیری دارند    یریادگیمختلف    یراهبردها و خودنظم دهی 

از  ]12[ یادگیری  رویکردهای  بودن  متاثر  به  توجه  با    بافت . 
می جمله یادگیری  از  پیشرفت  هیجانات  که  کرد  استنباط  توان 

کهرهایمتغ است  بامی   یی  یادگیریکردهایرو  توانند  که    ی 
هرچند با وجود شواهد    .باشندمربوط    کنندی آموزان اتخاذ مدانش 

پیرامون نقش هیجانات در یادگیری، و همچنین با توجه به این  
موضوع که رویکردهای یادگیری متضمن بکارگیری راهبردهای  

تنها چند مطالعه وجود دارد  یادگیری توسط یادگیرندگان است، اما  
تمرکز  مستقیماً    یریادگی  یکردهای و رو  جاناتیه  نیکه بر رابطه ب

نمونه  داشته  برای  و  گولی تراند.  الیس    ی بررس  در  ]13[  4هان ، 
 افتندیدر  ،انیدانشجو  یریادگی  یکردهایو رو  جاناتیه  نیرابطه ب
  هیجانات با    یسطح  کردیمثبت و رو  جاناتیبا ه  قیعم  کردیکه رو

است.  یمنف است    مرتبط  شده  گزارش  دیگر  پژوهشی  در 
معرفت که باور  و  یادگیری  از  لذت  تحصیلی  شناختی هیجان 

سری کنندهپیش ثابت  -عیادگیری  معنیبینی  رویکرد های  داری 
  ]9[همچنین پوستارفی و همکاران   .]14[  عمقی یادگیری هستند

خوشه  تحلیل  یک  در  دانش نیز  که  دریافتند  با ای  که  آموزانی 
کنند  رویکرد عمیق هم هیجانات مثبت و هم منفی را تجربه می 

3. surface and deep approaches 
4. Trigwell, K., Ellis, R. A., & Han  
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دانش  در  و  را  منفی  هیجانات  سطحی،  رویکرد  دارای  آموزان 
 کنند. یادگیری تجربه می 

یکی از موضوعاتی که در آموزش مجازی و در شرایط تجربه کوید  
محیط  19 که  است  این  داشته  توجه  آن  به  یادگیری باید  های 

آنلاین و مجازی تجربیات هیجاناتی متفاوت و مختص به خود را  
می  ایجاد  یادگیرندگان  یک  ]15[کنند  برای  در  مثال  برای   .

پیشگام،   )پژوهش  داد که  1993سوارت  نشان  و    وقتی(  معلمان 
هیجانی    راتییتوانند به موقع تغمین  نیآنلا  یریادگی  یهاپلتفرم
مربوطه را ارائه    یعاطف  تیدهند و حما  صیآموزان را تشخدانش 

و    ملالتمانند    یمنف  جاناتی دچار ه  یآموزان به راحتدهند، دانش 
به تدریم  یدیناام به    جیشوند،  را  از دست   یریادگیعلاقه خود 

البته ]16[کنند  یادگیری را رها می خیلی زود    یدهند و حتیم  .
  امروزی  تالیجیدنوعاً    یریادگی  یهاط یمحباید توجه داشت که  

قابلیت هستند   یخاصهای  دارای  مستق  نیز   هیجاناتبا    ماًیکه 
نشان داده است که    قاتی. به عنوان مثال، تحقطندمرتبفراگیران  

ساختار  مجازی  یریادگی  یهاط یمح  یطراح  هایچارچوب و  ، 
یا تبادل پیام(   بازخورد  مثلاً ارائه )  هاآن  ستمیدر س  ه شده گنجاند

بر  تیم به    و  ]17[بگذارد    ریتأث  یادگیرندگان  هیجاناتواند 
. بنابراین با توجه به  ]18[  ها کمک کنند آن  میدر تنظ  رندهیادگی

های یادگیری در فضای مجازی و همچنین دشواری  زمینهنوع  
تجربه شده در دوران کرونا، دانشجویان تجربیات هیجان تحصیلی 

تواند رویکرد یادگیری اند که به نوبه خود میخاصی را تجربه کرده
در این راستا در پژوهشی تحت عنوان    آنان را تحت تاثیر قرار دهد.

هیجانات تحصیلی دانشجویان در دوره آموزش قبل و بعد اپیدمی 
گیری شد که در فرآیند آموزش آنلاین به دلیل ادغام کرونا نتیجه 

اجتماعی کمتر و کاهش ارتباط مستقیم یادگیرندگان با یکدیگر و  
اساتید دانشجویان    ، با  در  را  ناامیدی  همچون  منفی  هیجانات 

های  ن با توجه به اینکه در دانشگاه بنابرای.  ]19[افزایش داده است  
علوم پزشکی به لحاظ ماهیت دروس مورد مطالعه این تجربیات  

ای داشته باشد، هدف تحقیق حاضر  تواند تأثیرات ویژه هیجانی می 
می دانشجویان  هیجانات  آیا  که  است  موضوع  این  تواند  بررسی 

باشد.   مجازی  فضای  در  یادگیری  به  آنان  رویکرد  کننده  تعیین 
بررسی این موضوع از جهت تعیین مسیر جهت هدایت آموزش و 

 های علوم پزشکی مفید خواهد بود.  یادگیری دانشجویان رشته

 روش 
پژوهش نوع  از  حاضر  توصیفیپژوهش  به   -های  همبستگی 

شامل  شیوه پژوهش  آماری  جامعه  است.  ساختاری  معادلات  ی 
پزشکی  کلیه علوم  دانشگاه  دانشجویان  سال  ی  در  لرستان 

برابر با    1399-1400تحصیلی     2929بودند که تعداد آن حدوداً 
نفر است. حجم نمونه مورد نیاز برای استفاده از روش مدل سازی  

که بر   ]20[ نورمن و استراینر  معادلات ساختاری براساس دیدگاه

شده   برآورد  پارامتر  هر  ازای  به  باورند  قدرت    ، آزمودنی  10این 
آورد، تعیین  میها فراهم  آماری کافی را برای تجزیه و تحلیل داده

شده است، که با توجه به محدودیت دسترسی به دانشجویان به  
در  موجود  پارامترهای  تعداد  و  کرونا  اپیدمی  قرنطینه  دلیل 

باشد، که با توجه به احتمال دانشجو می  150ها تعداد  پرسشنامه
تعداد   دانشجویان  انتخاب شد.  ن  250ریزش و عدم همکاری  فر 

نفر از دانشجویان    223کنندگان در پژوهش را  بنابراین مشارکت
گیری  دانشگاه علوم پزشکی لرستان تشکیل داد که به روش نمونه 

 ها توزیع گردید.ها بین آن در دسترس انتخاب شدند و پرسشنامه

 ( AEQهای پیشرفت پکران )هیجان  پرسشنامه
هیجان سال  پرسشنامه  در  را  پیشرفت  شد تدوین    2002های 

هیجان ]21[ بخش  سه  شامل  پرسشنامه  این  کلاسی،  .  های 
ها شامل هشت خرده یادگیری و امتحان و در هر یک از بخش

مقیاس لذت، امیدواری، غرور، خشم، اضطراب، شرم، ناامیدی و  
های خود را روی یک مقیاس  دهندگان پاسخخستگی است. پاسخ 

ای از یک برای کاملاً مخالفم تا پنج برای کاملاً  لیکرت پنج درجه
ماده کردند.  انتخاب  )برای    10تا    1های  موافقم  لذت  به  متعلق 

متعلق    16تا    11های  برم(، مادهمثال از کسب دانش جدید لذت می
تا    23های  ، مادهغرورمتعلق به    22تا    17های  ، مادهامیدواریبه  
خشم  31 به  مادهمتعلق  اضطراب،    42تا    32های  ،  به  متعلق 

متعلق به   64تا    54های  متعلق به شرم، ماده  53تا    43های  ماده
باشد. حداقل  متعلق به خستگی می   75تا    65های  ناامیدی و ماده

(، برای  30تا    6(، برای امید )50تا    5و حداکثر نمره برای لذت )
(،  55تا    11(، برای اضطراب )45تا    9(، برای خشم )30تا    6غرور )

باشد.  ( می 55تا    11( و برای خستگی )55تا    11برای ناامیدی )
روایی محتوایی پرسشنامه را بر اساس نظر برخی متخصصان و  
اساتید تعلیم و تربیت و روانشناسی محاسبه کردند. ضریب آلفای  

با   برابر  کل  مقیاس  91/0کرونباخ  خرده  برای  لذت،  و  های 
خشغرورامیدواری،   به ،  خستگی  و  ناامیدی  شرم،  اضطراب،   م، 

،  90/0،  89/0،  89/0،  91/0،  93/0،  88/0،  87/0ترتیب ضرایب  
جامعهبه   86/0 برای  پرسشنامه  این  آمد.  دانش دست  آموزان ی 

کارگیری روش تحلیل و از طریق به   ]22[ایرانی هنجاریابی شد  
عامل تأییدی نشان دادند که ساختار پرسشنامه برازش قابل قبولی  

ترتیب برای  ضریب آلفای کرونباخ بهها دارد. در پژوهشی  با داده
، خشم، اضطراب، شرم، ناامیدی و خستگی  غرورلذت، امیدواری،  

آمد  به  89/0و    89/0،  87/0،  80/0،  81/0،  82/0،  85/0 دست 
 . شده استتأیید   آنو روایی محتوایی  ]23[

مطالعه فرآیند  عاملی  دو  تجدیدنظرشده   پرسشنامه 

(R-SPQ-2F) 
این پرسشنامه که نسخه تجدیدنظر شده پرسشنامه فرآیند مطالعه، 

سادهبه  و  برای روزترین  مطالعه  فرآیند  پرسشنامه  نسخه  ترین 
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است   یادگیری  رویکردهای  با   20شامل    ،]24[ارزشیابی  سؤال 
بر  پنج  تا  یک  امتیازدهی  درجه  شاخص  پنج  مقیاس  ای مبنای 

لیکرت )از نمره یک به معنی هرگز تا نمره پنج به معنی همیشه(  
را می  یادگیری سطحی و عمقی  رویکرد    10سنجد )هر  بود که 

سؤال مربوط به یک رویکرد( و نمره مربوط به هر رویکرد از طریق  
آید و حداقل  دست میجمع کردن ارزش عددی سؤالات مربوطه به 

است. ضریب آلفای کرونباخ   50و    10و حداکثر نمره به ترتیب  
به  را  پرسشنامه  این  بعد  دو  گزارش    92/0و    88/0ترتیب  برای 

تأیید   اساس  بر  نیز  پرسشنامه  این  محتوایی  روایی  و  کردند 
روان بومتخصصین  به  سنجی  ایران  در  پرسشنامه  این  است.  ده 

روش مورد کمک  تأییدی  عامل  تحلیل  و  پایایی  ارزیابی  های 
بررسی قرار گرفتـه اسـت کـه نتـایج تحلیـل عامل تأییدی نیز 
برازش خوبی را برای سـاختار دو عـاملی در نظر گرفته شده، نشان  
داد و ضریب پایایی پرسشنامه با روش آلفای کرونباخ نیز برای 

بـه سطحی  و  عمقی  بود.  به  83/0و    79/0  رویکرد  آمده  دست 
متخصص   اساتید  از  نفر  هشت  نظر  با  نیز  پرسسشنامه  روایی 

 . ]25[ سنجی مورد تأیید قرار گرفت روان 
از   از سوی دانشگاه آزاد  پژوهش حاضر پس  دریافت کد اخلاق 

به    نامه از واحد آموزشیافت معرفیرد  اسلامی واحد سمنان و در
ها در بین آباد، اقدام به توزیع پرسشنامهدانشگاه علوم پزشکی خرم 

پژوهش اهداف  و    دانشجویان شد.  تشریح شد  دانشجویان  برای 
پس از دریافت رضایت از آنان خواسته شد که در نهایت دقت و 

های پژوهش پاسخ دهند و سؤالی بدون پاسخ  صداقت به پرسش 
به این صورت  های ورود و خروج در این پژوهش باقی نماند. ملاک

بود: )رضایت آگاهانه برای شرکت در فرآیند پژوهش، پاسخگویی 
و   پزشکی(  علوم  دانشگاه  دانشجوی  موردنظر،  سؤالات  کلیۀ  به 

پاسخگویملاک )عدم  خروج  در  های  پرسشنامه(.  سؤالات  به  ی 
  227هایی که به دانشجویان داده شد تنها  نهایت از بین پرسشنامه

بوده  اده شد و چهار پرسشنامه نیز مخدوشپرسشنامه بازگشت د
 که از فرآیند تحلیل کنار گذاشته شدند. 

 ایجعبه   نمودار  از  استفاده  با  پرت  هایداده   تحلیل،  انجام  از  پیش
و  )تک از  ماهالانوبیس  آماره  متغیری(   مجموعه  )چندمتغیری( 
ها همچنین پیش از انجام آزمون فرضیه   .شدند  گذاشته  کنار  هاداده

به داده و  توزیع  بودن  نرمال  بررسی  آزمون  منظور  از  ها 
)  -کولموگروف  Kolmogorov- Smirnovاسمیرنوف 

Testداده توزیع  نوع  تشخیص  برای  است.  (  شده  استفاده  ها 
و    23SPSSافزار آماری  ها با استفاده از نرمتجزیه و تحلیل داده

24AMOS    در شد.  انجام  استنباطی  و  توصیفی  سطح  دو  در 
هایی نظیر میانگین و انحراف استاندارد و  سطح توصیفی از آماره

آزمون  از  استنباطی  سطح  پیرسون  در  همبستگی  ضریب  های 
بررسی   برای  شد.  چندگانهوجود  عدم  استفاده  بین    همخطی 

  . استفاده شد  تحمل و عامل تورم واریانس  هایشاخصاز  متغیرها  
توان  و  میزان  تعیین  و    برای  عمقی  یادگیری  رویکردهای  تأثیر 

نرم  از  بر هیجانات تحصیلی  استفاده   24AMOSافزار  سطحی 
  معادلات   یابیمدل  روش  پیشنهادی،  مدل  ارزیابی  برایشده است.  

 قرار  استفاده  مورد  AMOS  افزارنرم  از  استفاده  با  ساختاری
  های نسخه  از  ترکیبی  اساس  بر  پیشنهادی  مدل  برازندگی.  گرفت

  ها داده  با  پیشنهادی  مدل  برازش   کفایت  تعیین  برای   برازندگی 
 مدل  برازندگی   کفایت  تعیین  برای   . گرفتند  قرار   استفاده  مورد

  از   حاصل  برازندگی   هایشاخص  از  ترکیبی  ها،داده  با  پیشنهادی
  شاخص (،  2χ)  کای  مجذور  مقدار  مانند  AMOS  هایخروجی
  برازش   نیکویی   شاخص(،  df/2χ)  کای  مجذور  شده  هنجار

(GFI )گرفت قرار مورداستفاده. 

 ها یافته
های پژوهشی،  در ابتدا و پیش از بررسی متغیرها و پاسخ به پرسش 

فراوانی  های جمعیت شناختی افراد نمونه شامل درصد  ابتدا ویژگی 
که   شد  نمونه محاسبه  افراد  تحصیلات  و سطح  توزیع جنسیتی 

 ت.آمده اس 1نتایج آن در شکل شماره 

 

 

 

 

 

 

   سطح تحصیلات )ب( افراد نمونهو درصد فراوانی جنسیت)الف(   . 1شکل 

کارشناسی
59%

دکارشناسی ارش
41%

ب

مرد
33%

زن
67%

الف
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درصد   8/66نفر(،    223، از تعداد کل افراد نمونه )1مطابق با شکل  
و   دانشجوی خانم  نمونه  بودند.    2/33افراد  آقا  دانشجوی  درصد 

پرسش  41همچنن   افراد  تحصیلات  درصد  دارای  شونده 
درصد در مقطع کارشناسی در حال تحصیل    59ارشد و  کارشناسی

در ادامه به منظور بررسی وضعیت افراد نمونه در متغیرهای   بودند.
آماره میانگین،  پژوهش،  بیشینه،  کمینه،  شامل  توصیفی  های 

انحراف استاندارد و کجی و کشیدگی متغیرهای پژوهش محاسبه  
 توان ملاحظه کرد. می  1شد که نتایج آن را در جدول 

 
 متغیرهای پژوهش توصیفی  هایبرآورد شاخص  .1جدول 

 ها                             شاخص                 

 متغیر
 میانگین  بیشینه  کمینه 

انحراف 

 استاندارد 
 کشیدگی  کجی

 26/0 - 13/0 6/3 26/19 26 11 امیدواری

 30/1 - 72/0 80/2 96/19 25 10 لذت یادگیری 

 32/1 - 77/0 17/3 53/21 27 10 غرور

 2 - 76/0 06/7 75/60 78 32 هیجانات مثبت)نمره کل( 

 - 21/0 34/0 68/2 26/11 18 5 اضطراب
 04/0 53/0 63/3 05/10 20 4 خشم 

 18/0 48/0 86/3 44/24 34 14 شرم

 52/1 15/1 27/2 07/9 19 4 ناامیدی

 37/0 12/0 56/4 26/27 40 13 خستگی

 76/0 25/0 87/12 09/82 122 44 هیجانات منفی)نمره کل(

 587/0 51/0 59/5 51/40 56 25 رویکرد سطحی یادگیری 

 542/0 391/0 11/4 62/42 52 29 رویکرد عمقی یادگیری 

 
مان گونه که گفته شد، با توجه به اینکه هدف این تحقیق آزمون  ه

اثر علّی هیجانات مثبت و منفی پیشرفت بر رویکردهای سطحی  
بود،  مجازی  آموزش  در  پزشکی  دانشجویان  یادگیری  عمقی  و 

   AMOSیابی معادلات ساخناری در نرم افزار  بنابراین از مدل

البته پیش از این تحلیل، ابتدا  جهت آزمون این مدل استفاده شد. 
مفروضه های آزمون شامل بررسی بهنجاری توزیع متغیرها، خطی 
همخطی   و  متغیره(  دو  )همبستگی  متغیرها  بین  روابط  بودن 

 2چندگانه متغیرهای برون زاد بررسی شد که نتایج آن در جدول 
آورده شده است. 

 
 ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش .2جدول 

 متغیرها
هیجانات  

 مثبت 

هیجانات  

 منفی 

رویکرد سطحی  

 یادگیری 

رویکرد عمقی  

 یادگیری 
K-S 

 همخطی چندگانه 

مقدار 

 تحمل 
 مقدار

    1 هیجانات مثبت تحصیلی
051/0 

20/0=P 
474/0 10/1 

 هیجانات منفی تحصیلی
**56/0 - 

0001/0=P 
1   

036/0 
29/0=P 

563/0 67/1 

 رویکرد سطحی یادگیری 
**54/0 

0001/0=P 

**51/0 - 
0001/0=P 

1  
054/0 

22/0=P 
 ـ ـ

 رویکرد عمقی یادگیری 
**54/0 

0001/0=P 

**44/0 - 
0001/0=P 

**35/0 
0001/0=P 

1 
67/0 

09/0=P 
 ـ ـ
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نتایج آزمون کولموگروف اسمیرنوف    2مطابق با مندرجات جدول  

آمارهبیانگر عدم   نتیجه  معناداری  این  است.  آمده  به دست  های 
دهد که متغیرها دارای توزیع بهنجار هستند. همچنین  نشان می 

معنادار   رابطه  بیانگر وجود  پیرسون  نتایج همبستگی دو متغیری 
میان تمامی متغیرها است. این نتیجه بیانگر رعایت مفروضه خطی  
ساختاری  مدل  در  مندرج  متغیرهای  تمامی  بین  روابط  بودن 

عدم وجود  روضه  پژوهش است. نتایج برآورده شده برای بررسی مف
متغیر   دو  هر  برای  که  است  آن  بیانگر  نیز  چندگانه  همخطی 

  زاد مدل )هیجانات مثبت و منفی تحصیلی( مقدار شاخص برون 
از   از    VIF  و شاخص  1/0تحمل کمتر  این    10بیشتر  است که 

وجود  دهنده    نشاننتیجه   چندگانه  عدم  برقراری همخطی  و 
   . استمفروضه مذکور 

در ادامه و پس از اطمینان از برقراری مفروضه، به منظور آزمون  
واسطه  فرضیه نقش  تعیین  و  از  پژوهش  تحصیلی  هیجانات  ای 

یابی معادلات ساختاری استفاده شده که نتایج آن در  روش مدل
 ارائه شده است.  2شکل 

 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 نتایج آزمون مدل پژوهش و ضرایب استاندارد پارمترهای برآورده شده آن  . 2شکل 
 

شکل   در  که  گونه  مدل می   2آن  بررسی  کرد،  ملاحظه  توان 
که تمامی متغیرهای  گیری هیجانات مثبت بیانگر آن است  اندازه

کنند. بدین مشاهده پذیر، متغیرهای مکنون مربوطه را تبیین می 
بار عاملی متغیرهای مشاهده پذیر غرور،   د نحو که ضرایب استاندار

امیدواری و لذت برای سازه مکنون هیجانات مثبت به ترتیب برابر  
هیجانات    75/0و    78/0،  68/0با   مکنون  متغیر  مورد  در  است. 

پذیر  منفی نیز، ضرایب استاندارد بار عاملی برای متغیرهای مشاهده
؛ و  60/0؛ اضطراب،  74/0؛ شرم،  74/0؛ ناامیدی،  83/0خستگی،  

است. در مورد متغیر مکنون یادگیری نیز ضرایب بار   48/0خشم، 

با    56/0عمقی یادگیری برابر    یعاملی استاندارد برای رویکردها
ست آمد. در مجموع این  به د  63/0و برای رویکردهای سطحی  

گیری مدل پژوهش  های اندازه نتایج بیانگر قابل قبول بودن مدل
 معنادار هستند.  001/0است که همگی در سطح 

در بررسی اثرات ساختاری مستقیم موجود در مدل نیز نتایج نشان  
رویکردهای   بر  معناداری  مثبت  اثر  تحصیلی  هیجانات  که  داد 

( بر  =34/0یادگیری  منفی  هیجانات  اثر  که  حالی  در  دارد،   )
( است  معنادار  و  منفی  یادگیری  این  =  -32/0رویکردهای   .)

دهد که با افزایش هیجانات مثبت، احتمال استفاده  نتیجه نشان می 
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از   نوع  این  کاهش  با  بالعکس  و  افزایش  مثبت  رویکردهای  از 
هیجانات تحصیلی در دانشجویان، استفاده از رویکردهای یادگیری 
کمتر خواهد شد. همچنین با افزایش استفاده از هیجانات منفی،  
استفاده از رویکردهای یادگیری کمتر و از طرفی با کاهش این  

هیجانات، استفاده از رویکردهای یادگیری بیشتر خواهد شد. اثر 
برآورد   با  عمقی  و  سطحی  رویکردهای  بر  تحصیلی  هیجانات 
پارامترهای مربوط به مسیرهای غیرمستقیم از طریق تکنیک بوت  

 ارائه شده است.  3استراپ محاسبه شد که نتایج آن در جدول 
 

 نتایج آزمون بوت استراپ برای مسیرهای غیرمستقیم  .3 جدول

 متغیر ملاک متغیر برون زاد 
برآورد 
 استاندارد 

 P حد بالا حد پایین 

 02/0 22/0 14/0 19/0 رویکرد عمقی  هیجان مثبت

 01/0 26/0 17/0 21/0 رویکرد سطحی  هیجان مثبت

 004/0 - 15/0 - 22/0 - 17/0 رویکرد عمقی  هیجان منفی

 007/0 - 17/0 - 32/0 - 20/0 رویکرد سطحی  هیجان منفی

 
بررسی اثرات غیرمستقیم بیانگر آن است که به تبعیت از اثرات  

و هم  ( =19/0)مستقیم، هیجانات مثبت هم رویکردهای عمقی 
یادگیری   سطحی  بینی  (  =21/0)رویکردهای  پیش  مثبت  را 

تا  می سطحی  رویکردهای  بر  مثبت  هیجانات  اثر  هرچند  کنند، 
ترتیب   به  نیز  منفی  هیجانات  طرفی،  از  است.  بیشتر  حدودی 

(  =  -17/0)و عمقی یادگیری  (  =  -20/0)رویکردهای سطحی  
 را به طور منفی پیش بینی می کنند.

برای متغیر مکنون رویکردهای    حاصلهبا توجه به ضریب تبیین  
( نتایج آزمون مدل پژوهش بیانگر آن است  2R=41/0یادگیری )

مجموع   در  تحصیلی  هیجانات  مدل  از    41که  واریانس  درصد 
می  تبیین  را  دانشجویان  یادگیری  محاسبه رویکردهای  کند. 

بین  شاخص از اصلاح کواریانس  نیکویی برازش مدل پس  های 
گیری بیانگر برازش مطلوب مدل پژوهش  متغیرهای خطای اندازه

 توان ملاحظه کرد. می  4بود که نتایج آن را در جدول 
 

 نیکویی برازش مدل پژهش هایشاخص .4جدول 
 df/ 2χ GFI AGFI IFI CFI TLI NFI RMSEA هاشاخص

 معیار پذیرش 
تا  1بین 
5 

بیشتر از  
90/0 

بیشتر از  
85/0 

بیشتر از  
90/0 

بیشتر از  
90/0 

بیشتر از  
90/0 

بیشتر از  
90/0 

کمتر از  
08/0 

 066/0 96/0 95/0 98/0 98/0 91/0 97/0 96/1 مقادیر

  بحث
 یساختار  مدل اثرهای آماری نشان داد که  تجزیه و تحلیل داده 

این   و  دارد  برازش  یریادگی  یکردهایروبر    یلیتحص  جاناتیه
و    27،  26[های دیگر همخوانی دارد  های پژوهشنتیجه با یافته

آمده  .]28 دست  به  پیش   نتیجه  خصوص  ای هنندهکینیبدر 
تحصیلیهیجان  یادگیری،رویکرد   منفی    ات  یا  راستای  مثبت  در 
کنترلهمفروضه اصلی  می است.    ارزش  -ای  مبنا  این  توان  بر 

،  در باور یادگیرندگانای تحصیلی  هفعالیتکه  زمانی تبیین کرد که  
کارایی بیشتری خواهد   ،دوو قابل کنترل تشخیص داده شمند  ارزش

  ارزش،   -نظریه کنترلدر    توان گفت کههمچنین می.  ]29[  داشت
ای شناختی فرد از  هارزیابی  بر پایهجان تحصیلی هی کردن تجربه 

ا به طور عمده توسط  هیند. این ارزیابیآبه وجود می  کنترل و ارزش
ی  اهو ارزش و اهمیت ذهنی فعالیت  ادراک فرد از فرآیند یادگیری

آن با  می   مرتبط  نتیجهیرند.  گصورت  که   اییادگیرنده  در 

لذتهیجان نظیر  مثبت  می   های  تجربه  را  یادگیری  که   ندکاز 
که  باشد  معتقد  و  نموده  تلقی  ارزشمند  را  یادگیری  فعالیت 

چون درک موثری از محیط    ،شایستگی تسلط بر مطالب را دارد
دارد   مسیر  نتایج    .]30[یادگیری  داد  نشان  مستقیم  پژوهش 

تحصیلی منفی  هیجانات  و  و    به   مثبت  سطحی  رویکرد  سمت 
نتایج حاکی از آن طور کلی دار است. به عمقی دارای تفاوت معنی

هیجان که  و  است  عمقی  رویکردهای  بر  منفی  و  مثبت  های 
  27،  26[های دیگر  سطحی  تأثیر معنادار دارد که با نتایج پژوهش

همخوانی دارد. در راستای تبیین این نتیجه در پژوهشی    ]28و  
دارای   مثبت  هیجانات  دارای  افراد  که  است  شده  گزارش 

تری در مقایسه با افراد دارای هیجانات  های یادگیری فعالگرایش
یادگیری  از  لذت  و  امید  احساس  دارای  افراد  هستند،  منفی 

عمیق خود  رویکردهای  به  که  چرا  دارند  یادگیری  به  تری 
می شخصی  و  بازخوردهای  داشته  یادگیری  به  غرور  آنها  دهند، 
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های ی تلاشپذیرند که یادگیری فرآیندی است که در نتیجهمی
های محیطی و خارج از  شخصی رخ داده و قابلیت مدیریت مولفه

از اخذ رویکردهای  این رویکرد مانع  نیز دارند؛  را  توان شخصی 
توان  بدین معنا که میسطحی و غیرفعال نسبت به یادگیری است.  

ارتباط هیجانات مثبت یا منفی یادگیری را با رویکردهای یادگیری 
های اسنادی تبیین نمود. افراد دارای رویکردهای براساس سبک 

دانند چون  یادگیری محیط دشوار در یادگیری را قابل مدیریت می 
نظر   متکی بر تلاشند و کوشش را بعنوان فرآیندی قابل کنترل در

نیمی را  یادگیری  یادگیری محیط  در  فعال  رویکرد  اخذ  ز  گیرند، 
برنامه قابل  و  کنترل  کرد  قابل  خواهد  از    .]27[ریزی  ادراک 

درس  یمحتوا آنلا  ی دشوار  آموزش  ه  نیدر    ی منف  جاناتیبا 
  ان یدانشجو  گری د  یاز سو  و  است  شتریب  طرابهمچون اض  یشتریب

بالا    تیبا موفق  انیبا دانشجو  سهیدر مقا  نییپا  شرفتیبا سطوح پ
گزارش   نیآنلا  یهارا در دوره  یشتریب  یمنف  جاناتیو متوسط، ه

مثبت،    .]28[  دهندیم هیجانات  با  یادگیرندگان  واقع  در 
عمیق بر درک رویکردهای  امر  و همین  دارند  یادگیری  به  تری 

یادگیرندگان از محیط یادگیری نیز تأثیرگذار خواهد بود. به این  
برداشت   ترتیب با  پو  یهاکه  و  مح  ایفعال   ،یریادگی  طیاز 

عنوان یک  چرا که فرد به   شودی م  ترقیعم  یریادگی  یهاشیگرا
یادگیرنده آگاه با راهبردهای فراشناختی و خودنظارتی در راستای  

یادگیری   محیط  و  نکرده  اقدام  ناکارآمد  محیط  با    را همسویی 
اش تنظیم خواهد کرد. یک یادگیرنده  متناسب با اهداف یادگیری

های درونی و  ویژگیطور مداوم در حال تغییر  خود نظارت که به
 بیرونی ناکارآمد فردی یادگیری خود هستند. 

در ارتباط با تبیین علّی رویکردهای یادگیری دانشجویان هرچند  
به عنوان عوامل  در آموزش مجازی بر مبنای هیجانات تحصیلی  

داده شد، اما باید توجه داشت  نشان موثر بر رویکردهای یادگیری 
وجود   نیز  احتمال  این  که که  به   دارد  تحصیلی  عنوان  هیجانات 

از رویکردهای یادگیری   اثرپذیر  تواند مورد توجه  عوامل  نیز می 
خصوص   این  در  گیرد.  گوناگونقرار  ابعاد  در  ، متخصصان 

،  26[  این رویکرد مطرح می کنندی با  یهمسو  هایی را دراستدلال
. در این راستا و با توجه به اهمیتی که ابعاد رویکردهای ]32و    31

آنلاین  آموزش  شرایط  در  هیجانات    دارند   یادگیری  نقش  و 
دارد،  وجود  یادگیرندگان  یادگیری  عملکرد  در  تحصیلی 

بستر کسب  فراهم یمثبت    اربتجسازی  همچون    رندهیادگبرای 
یادگیری مشارکتی  پویا،  یریادگی و  فرآیند ،  کار گروهی  تسهیل 

متقابل اشتراک  ارتباط  با،  متناسب  تکالیف  محیط    اطلاعات، 
افزایش  برای  یادگیرندگان  نقش  به  توجه  و  وری بهرهآموزشی 

است   شده  تأکید  آنلاین  امکانات  بستر  در  البته  .  ]33[آموزشی 
ی مجازی  آموزش  فرآیند  در  کمتر  رندگانیادگهرچند    ی فرصت 

  ]34[  دارندفردی  و تعاملات بین  محیط آموزشی در  حضور    یبرا
بااما   ارتباط  ساختاری  در  تفاوت  پژوهشیاین  شواهد    تیاهم  ، 

و محققین    اند کرده  دییتأرا   نیآنلا  یریادگیدر  جویان  تعامل دانش
که   هستند  باور  این  محیط  تعاملابر  از  فرد  ادراک  نحوه  و  ت 

بستر   در  دانشجویان  موفقیت  بالاتر  سطوح  به  منجر  یادگیری 
است   آنلاین  فضای ]35[آموزش  در  تعامل  وجود  که  چرا   .

به سرمایه یادگیری  روانعنوان  و  گذاری  یادگیرندگان  شناختی 
مهارت دانش،  بر  تسلط  درک،  یادگیری،  برای  آنها  و تلاش  ها 

های آنلاین این تعامل کمتر  تکالیف تحصیلی است که در کلاس 
رخ داده و همین امر میزان فعالیت تحصیلی یادگیرندگان را کاهش  

جبار است و کیفیت یادگیری و اگر هم رخ دهد به ا  ]34[دهد  می
 . ]36[کافی را ندارد 

 گیری نتیجه
 یساختاراثر  ، و  استها  داده  مدل با  بیانگر برازشطور کلی نتایج  به 
در مشخص شد.    یریادگی  ی کردهایروبر    یلیتحص  هایجانیه

می راستا  گرفتاین  نتیجه  بهره  توان  و که  رویکردها  از  گیری 
های یادگیری منجر های مختلف درونی و بیرونی در فعالیتسازه

های تخصصی و دقیق در شرایط تحصیلی آنلاین  ریزیبه برنامه 
می  طریق  این  از  و  بود  جدی خواهد  مشکلات  بروز  از  تر  توان 

می پیشنهاد  نمود.  تعمیم پیشگیری  قابلیت  افزایش  برای  شود 
تر بهره گرفته  گیری تصادفی در جامعه بزرگها از روش نمونه یافته

محدودیت اثر  تا  و  شود  دانشجویان  همکاری  عدم  مانند  هایی 
 دسترسی به جامعه هدف خنثی شود. 

 ملاحظات اخلاقی
از سوی دانشگاه آزاد   از دریافت کد اخلاق  پژوهش حاضر پس 
اخلاق   شناسه  با  سمنان  واحد  اسلامی 

 (IR.IAU.SEMNAN.REC.1400.007  دریافت و   )
آباد، اقدام به دانشگاه علوم پزشکی خرم   نامه از واحد آموزش معرفی

پرسشنامه توزیع  شرکت  به  کلیه  شد.  دانشجویان  بین  در  ها 
صورت شفاهی رضایت خود را از شرکت  کنندگان در پژوهش به 

در مصاحبه اعلام داشتند و نویسندگان به آنها از محرمانه بودن  
 اطلاعات شخصی اطمینان دادند. 

 منافع تضاد
می  اعلام  وجودنویسندگان  منافعى  تضاد  مطالعه  این  در   دارند 

 . نداشته است 

 سپاسگزاری 
کننده در پژوهش، مدیر واحد آموزش  ی دانشجویان شرکتاز کلیه

آباد دانشگاه آزاد اسلامی واحد سمنان و دانشگاه علوم پزشکی خرم
.شودتشکر و قدردانی می 
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