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Abstract  Article Info 

Introduction: One of the most important psychological constructs for the 

success and persistence of students in the challenging period of the first year 

of university is adjustment. This research was done to investigate the 

effectiveness of the educational program based on the comprehensive model 

of the lived experience of adjustment (CMLEA) on the dimensions of 

adjustment of maladjusted first-year university students. 

Methods: The present research method was semi-experimental with a Pretest–

posttest control group design. The research community consisted of all 

maladjusted students of the first year of Bandar Abbas Azad University in the 

academic year 2020-2021. The sample consisted of 40 low-adjustment 

students selected via the convenience sampling method and randomly placed 

in two experimental and control groups. Data were collected using the Student 

Adaptation to College Questionnaire (SACQ). The experimental group was 

subjected to the intervention of the educational program developed by the 

researcher to adjust to the university for 18 60-minute sessions, and the control 

group did not receive any intervention. 

Results: The results of MANOVA analysis showed that there was a significant 

difference between the experimental and control groups in the variables of 

academic, social, personal-emotional adjustment and attachment to the 

university (P<0.05). Likewise, the results of the univariate ANOVA indicated 

that all dimensions of students' adjustment were high in the experimental group 

compared to the control group and these differences were significant in the 2-

month follow-up stage in favor of the experimental group (P<0.05). 

Conclusion: Considering the positive effect of intervention based on the 

CMLEA in improving the adjustment dimensions of maladjusted students, it 

is suggested that this intervention program be used to reduce the adaptation 

problems of first year students. 
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 . ران یا  ز،یتبر  ز،ی دانشگاه تبر  ،یتی گروه علوم ترب ،ی شهرام واحدمسوول:  سندهینو *

 vahedi117@yahoo.com: لیمیا

 ده کی چ

سال اول دانشگاه سازگاری است. این پژوهش    پرچالششناختی بااهمیت برای موفقیت و ماندگاری دانشجویان در دوره  های روان یکی از سازه   مقدمه: 

ابعاد سازگاری دانشجویان ناسازگار سال اول    را بر  برنامه آموزشی مبتنی بر مدل جامع تجربه زیسته سازگاری  اثربخشی  با این هدف انجام شد که

 ی قرار دهد. بررس مورددانشگاه  

ناسازگار سال اول    انیدانشجو  هیآزمون با گروه کنترل بود. جامعه پژوهش، کلپس   آزمون،ش یبا طرح پ  یشی آزمامه یروش پژوهش حاضر ن  ها: روش

در دسترس انتخاب    وهیبود که به ش  نییپا  یبا سازگار  انینفر از دانشجو  40بودند. نمونه شامل    1399- 1400  یلیدانشگاه آزاد بندرعباس در سال تحص 

( 1986  ک،یریو س  کریدانشجو با دانشگاه )ب  ینامه سازگارها با استفاده از پرسش و کنترل قرار گرفتند. داده  شیدر دو گروه آزما  یتصادف  صورتو به

 .نکرد افتیدر یامداخله  گونهچ یقرار گرفت و گروه کنترل ه یمورد مداخله برنامه آموزش یاقه یدق 60جلسه   18به مدت  شیشد. گروه آزما یگردآور

  ، ی لیتحص   ی سازگار  یرهایو کنترل در متغ   شیآزما هایگروه  ن ینشان داد که ب  (MANOVA)  رهیچندمتغ  انس یوار  ل یآزمون تحل  جینتا  ها: یافته

از آن بود    یحاک  رهیتک متغ  انسیوار  لی تحل  جینتا  نیهمچن  .(>0P/ 05وجود دارد )   یبه دانشگاه تفاوت معنادار  یو دلبستگ  یعاطف-یشخص   ،یاجتماع

  ی شیبه نفع گروه آزما  زین  ماهه 2  یریگپی  مرحله   در  هاتفاوت   نینسبت به گروه کنترل بالا بود و ا  شیگروه آزما  انیدانشجو  ی زگارکه همه ابعاد سا 

 (. >05/0P)  اندمعنادار بوده 

ناسازگار، استفاده    انیدانشجو  یابعاد سازگار  شی بر افزا  یسازگار  ستهیبر مدل جامع تجربه ز  یمثبت برنامه مداخله مبتن  ریتأث  بهباتوجه گیری:  نتیجه 

 . شودیم شنهادیسال اول پ  انیدانشجو ی مذکور جهت کاهش مشکلات سازگار یااز برنامه مداخله 

 ناسازگار  انیدانشجو ،یبا دانشگاه، ابعاد سازگار یسازگار  سته،یتجربه ز : واژگان کلیدی
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 مقدمه 
  ن یدوره گذار ب  ،یسالگ  25تا    18  نی، سننوظهور  یسالبزرگدوره  
بزرگ   ینوجوان وابستگ  یا دورهاست،    یسالو  دوران   یهایکه 
نوجوان  یکودک م  یو   داریپا   یها تیاما هنوز مسئول  شوندیترک 

بزرگ نشدهبرعهده  یسالدوره  ا]1[اند  گرفته  با    نی.  دوره 
هو  یاساس  یهایژگیو کشف  بر   ،یثباتی ب  ت،یهمچون  تمرکز 

بررس و  بودن  درگذر  احساس  از    یزندگ  یهاممکن  یخود، 
متما  یسن  یهاگروه از خود  بعد  و  از    یکی   .]2[  شودیم  زیقبل 

نوظهور، ورود به دانشگاه    یسالزمان با دوره بزرگ هم  یرخدادها
  ی رشد  فه یوظ  کی  را  دانشگاه  به  ورود  آموزان،است. اکثر دانش 

را به    یعال  لاتیو تحص  دانندی م  یدر زندگ  تیموفق  دیمهم و کل
طولان م  ی مدت  ام  کنندی دنبال  به  دیبه   ی اقتصاد  گاهیجا  آنکه 

فرص  یاجتماع و    . ]2[  ابندیتر دست  مناسب  یشغل  یهات بالاتر 
  ، یآموزش  طیمح  یهادر عرصه  یادیز  راتییورود به دانشگاه با تغ

روابط   ،یسازمان یهنجارها  س، یتدر یهاوهیش  ،یدرس یهابرنامه 
را   انیاز دانشجو  یاریهمراه است و بس  یو شبکه دوست  یفردنیب

زندگ  محل  خانواده،  ترک  به  پذ  یمجبور   یهاتیمسئول  رشیو 
ا  شدنزمانهم  .]3[  کندی م  دیجد  یشخص با    راتییتغ  نیبروز 

 ی سالدوره بزرگ  یهایو خودمختار  هاتیمسئول  یناگهان  شیافزا
زا  تجربه پرچالش و استرس   کی  ان، یاغلب دانشجو  ینوظهور برا

دوره گذار    نیسال اول از ا  انیاز دانشجو  یاریاگرچه بس  . ]4[است  
خود با    قیقادر به تطب  گرید  یاما برخ  کنند،یعبور م  تیبا موفق

و در    ستندیمؤثر ن  یامقابله  یاستفاده از راهبردها  د،یجد  راتییتغ

سازگار خطر  م  نییپا  یمعرض  به ]5[  رندیگیقرار    که ینحو؛ 
پژوهش  نیدتریجد م  یشواهد  از   40حدود    دهد،ینشان  درصد 

برند  یبا دانشگاه رنج م  یسال اول از مشکلات سازگار  انیدانشجو
مانند سن،   یشناخت  تیجمع  یهایژگیاست که و  یدر حال  نیو ا

با   یتأهل در تجربه مشکلات سازگار تیمذهب و وضع  ت،یجنس
معنادار نقش  ن  گرید  . ]6[ندارد    یدانشگاه  کنار    زیمطالعات  در 

با دانشگاه،    یسازگار  ندیدختر و پسر در فرآ  ان یشباهت دانشجو
متغ خواهر   ییرهاینقش  تعداد  درآمد،    هامانند  منبع  برادرها،  و 

را در   قبل از ورود به دانشگاه و محل اقامت  یاجتماع  یها تیفعال
دانشگاه    دیجد  ط یمح  نکهیا  به باتوجه   .]7[  افتندیمعنادار ن  نهیزم  نیا
شرا  افتنیق یتطب  ازمندین سازگار  طیبا  لذا  است،  با    یگوناگون 

م  یوجه چند  ندیفرآ  کیه  دانشگا گرفته  نظر  که   شودی در 
تحص  دیبا  انیدانشجو حوزه  چهار  - یشخص  ،یاجتماع  ،یلیدر 

دلبستگ  یعاطف   . ]8[کنند    دا یپ  بمناس  یسازگار  یسازمان  یو 
توانا  یلیتحص  یسازگار مد  یی به  در   یهاخواسته   ت یریدانشجو 
نفس  از اعتمادبه   یو برخوردار  یعلم  تیدرخواست حما  ،یلیتحص
  یارهایمع  نیتراز مهم  یکی بعد    نیا  . ]8[بالا اشاره دارد   زهیو انگ
  ان یدانشجو  رایدر سال اول دانشگاه است؛ ز  انیدانشجو  تیموفق

انگ  یلیتحص  یبا سازگار زمان    یشتریب  یدرون  زش یبالا،  دارند، 
دانش    یشتریب کسب  صرف  مرا  پژوهش  تنظ  کنند،یو   میبه 

خود    یانتخاب  یلیاز برنامه تحص  پردازند،یخود م  یلیعملکرد تحص
مثبت خود    یهاتجربه   لیو به دلدارند    یشتریب  تیاحساس رضا

بالاتر معدل  با   یاجتماع  یسازگار  .]9[  ابندییمدست    یبه 
و   دهدی انجام م  ی اجتماع  طی که فرد در ارتباط با مح  ییهاتیفعال

که    یدر گروه اجتماع  ایماندن در جامعه    طیاو با شرا  انطباق  زانیم
م مشخص  دارد،  تعلق  آن    ، یابیدوست   ییتوانا  .]10[  شودی به 

  یاجتماع یها تیمشارکت در فعال و بخشت یروابط رضا یبرقرار
- یشخص  یسازگار  .]8[دانشگاه است    طی آن در مح  قیاز مصاد

  یهای شانیو نداشتن پر  یعاطف   یستیاز بهز  ی ، برخورداریاطفع
فرآ  یروان-یانجسم است    یسازگار  ندیدر  دانشگاه    . ]8[با 

  ی فیضع  ملکردع  ،یعاطف-یشخص   یکه در سازگار  یانیدانشجو
بالا سطوح  معمولاً  باشند،  تجربه    یرنجورروان از    ییداشته  را 

جنبه از    نیمعمولاً در چند  اد، ی ز  یهااسترس  لیکه به دل  کنندیم
تحص  یدانشگاهتجارب   عملکرد  مطالعه،  مانند  و    یلیخود 

پر  یاجتماع  یکپارچگی دلبستگ  ]11[  شوندیم   یشانیدچار    ی و 
  ی با جامعه دانشگاه  انیارتباط گرفتن دانشجو  زان یبه م  یسازمان

. تعهد  ]12[دارد    اشاره  یلحاظ عاطفبه آن به    افتنی  یو دلبستگ
دانشگاه و    یو سازمان  یشخص  ،یلیداشتن نسبت به اهداف تحص

  ی بعد از سازگار  نیا  یهااز حضور در آن از نشانه   تیرضا  احساس
  ی در سازگار  یطبق مطالعات گذشته، ناتوان  .]8[است    یدانشگاه

همراه است    یو رفتار  یاز مشکلات عاطف  ییمناسب با سطوح بالا
روان .  ]13  ،4[ مشکلات  از  سلامت  یشناختفراتر  با  مرتبط    ، یو 

 انیدانشجو  ی و سرزندگ  زشیانگ  د، یجد  طی در انطباق با شرا  ی ناتوان
م کاهش  تحصآن   دهد،یرا  افت  با  را  و   کندیم  ورروبه   یلیها 

  ، 9[  شودی و خروج از دانشگاه م  لیتحصمنجر به ترک    تیدرنها
لذا]14 ب  یناسازگار  یبالا  یفراوان   بهباتوجه   ؛    ان یدانشجو  نیدر 

از بروز مشکلات ذکرشده    یر یسال اول، ضرورت دارد جهت جلوگ
 ن ییپا  یبا سازگار  انیدر دانشگاه، دانشجو  ینرخ ماندگار  یو ارتقا

شرا  افتنیانطباقدر   حما  دیجد  طیبا  بگ  تیمورد  و    رندیقرار 
تجربه   ییهامداخله مشکلات  رفع  جهت  در  بافت  را  در  شده 
در   ان یتجارب دانشجو  نکهی ا بهباتوجه کنند.   افتیخود در یآموزش

دارا  یچندبعد  ده یپد  کی  یاجتماع  ی آموزش  طیمح و    ی است 
مبتن  ، یروان  یریگجهت و  محور  اجتماع  یفرهنگ  ساختار    ی بر 

ها در جهت رفع مشکلات  ضرورت دارد که مداخله ،  ]15[  ستا
را داشته    یاثربخش  نیشتریتا ب  ردیصورت گ  ان یشده دانشجوتجربه 

پ اگرچه  م  یپژوهش  نهیشیباشد.  جد  دهدی نشان    ن یدتریکه 
در دانشگاه از    انیدانشجو  یست یو بهز  یها در حوزه سازگار مطالعه

 یهامداخله  نیو تدو  اندفاصله گرفته  یبعدتک  یهامداخله  یاجرا
 کدامچ یه  ی؛ اما محتوا]16-18[  اندرا موردتوجه قرار داده   یبیترک
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برنامه  ز  یمبتن  ،یآموزش  یهااز  تجارب  با   انیدانشجو  ستهیبر 
 نشده است. نیتدو نییپا یسازگار

  18  ی که بر رو  یدارشناسیمطالعه پد  ی مطالعه ط  نیا  پژوهشگران
ز  یدانشجو تجربه  دادند، مدل  انجام  با    یسازگار  ستهیناسازگار 

را طراح ا  یدانشگاه  و روشن ساختند که   ان، یدانشجو  نیکردند 
  ی مؤلفه فرع  28و    یمؤلفه اصل  5را در    یمشکلات فرد  نیشتریب

  ی و اجتماع  ی. مشکلات ارتباط1اند از:  که عبارت  کنندی تجربه م
عدم ابراز وجود و    گران،یارتباط، کنار آمدن با د  ی)مشکل برقرار

کم  رجوشید  ،یجرأتکم و  خجالت  احساس  و  .  2(  ییروبودن 
سرزنش  یرمنطقیغ  یباورها عدم    ،ی منف  یابیخودارز  ،ی )خود 

و   ییگراکمال  ،ینیبنفس، ترس از مسخره شدن، خودکماعتمادبه
ورز انگ3(  یتعلل  مشکلات  م  یزش ی.  اشت  لی)عدم    اق، یو 

عدم پشتکار و نداشتن    ،یرون یب  زهیانگ  ،یحوصلگی ب  ،یعلاقگی ب
ه4هدف(   مشکلات  احساس   یجانی.  استرس،    یها)تجربه 

بودن( و    یو عصبان  یترس، پرخاشگر  ، یبیغر  ، یزودرنج  ،یدیناام
مطالب   ی)ضعف در تمرکز، به خاطر سپار  یریادگی. مشکلات  5

  سته یحاصل از مطالعه تجربه ز  جینتا  .]19[  مطلب(  رکو مشکل د
و مشکلات   یرمنطقیغ  یاز آن است که باورها  یحاک  یسازگار

ناسازگار است.    انیدو گروه عمده از مشکلات دانشجو  ،یجانیه
باورهایجانیه-ی عقلان   یرفتاردرمان  دگاهید  پردازانه ینظر  ی، 

مبنا  یرمنطقیغ منف  جاناتیه  یرا  اعمال  نظر   یو  در  ناکارآمد 
 لیبه دل  یرمنطقیغ  یباورها  دگاه،ید  نینظر ا  . از]20[  رندیگیم

الزاممطلق  تیماه غگرا،  و  پ  یرواقع یآور  به  دارند    یامدهایکه 
رفتار  یجانیه م  رانگریخودو  یو  هم  شوند،یمنجر  جهت   نیبه 
تأ.  ]21[  رندییتغ  ازمندین گذشته  برنامه    هک  کنندی م  دییمطالعات 

رفتاردرمان  یمبتن  یسازگار افزا  یجانیه-ی عقلان  یبر    ش ی در 
  ی عملکرد مؤثر  یسال اول دوره کارشناس  انیدانشجو  یسازگار
گروه  ]16[دارد   مشاوره  رفتاردرمان  ی مبتن  یو  -ی عقلان   یبر 

  ی و عاطف   یاجتماع  ،یلیتحص  یسازگار  یبه ارتقا  تواند ی م  یجانیه
کند  دانش  کمک  ناسازگار  همچن]22[آموزان    پردازان ه ینظر  نی. 

  ی هااز علت   یک یمعتقدند    یجانیه-ی عقلان  یرفتاردرمان  کردیرو
 یریشروع مجدد افکار خودتحق  ،یجانیبازگشت مشکلات ه  یاصل

 خودجهت شفقت به    نیبه هم  ]20[  در افراد است  یو خودسرزنش

  تواند یکه م  کنندیم  یکارآمد معرف  یفلسفه شخص  کیعنوان  را به 
خود را هموار کند    رشیامر پذ  ،یرمنطقیغ  یدر کنار کاهش باورها

ا]23[ دل  نی.  به  مهربان  لیسازه  اشتراکات   یگسترش  خود،  با 
نسبت به خود و ترس از    یمنف  یهای ابیارز  ،یآگاهو ذهن  یانسان

مداخلات  و    ]25،  24[  دهدیرا کاهش م   گرانید  یمنف  یهایابیارز
اث  یمبتن آن،  افزا  ییبالا  یربخشبر  مثبت،    شیدر  عواطف 

کفا   یلیتحص  یخودکارآمد  نشان   انیدانشجو  یاجتماع  تیو 
مشکلات    نیسوم  زه،یانگ  فقدان  .]26-28[  دندهیم از  گروه 

،  شده آموخته  ینیبخوش   هینظر  روانیناسازگار است. پ  انیدانشجو
تب بااهم  دادهایرو  نییسبک  عامل  ا  یتیرا  و    ینیبخوش  جادیدر 

مانسان  یدواریام  انیدانشجو  کهیدرصورت.  ]29[  دانندیها 
به افکار مثبت    شیگرا  ،ینفمثبت و م   یدادهاینوظهور نسبت به رو

رو  ینیبو خوش  با  مواجهه  باشند در   یزااسترس   یدادهایداشته 
مؤثرتر نحو  به  اول  م  یسال  راهبردها  شوند،یسازگار   یاز 

م  یکارآمدتر  یامقابله  یدوست  یهاشبکه   کنند،یاستفاده 
کمتر  دهند یم  لیتشک  یترگسترده سطوح  مشکلات   ی و  از 

نقش    نی. همچن]31،  30[  کنندیم  ربهرا تج  یفردن یبو    یجانیه
در    یدانشگاه  یمثبت ابعاد سازگار  ینیبشیدر پ  ینیبمؤثر خوش

تأ  ریسا  نیچهارم  . ]33  ، 32[است    قرار گرفته   دییمطالعات مورد 
دانشجو مشکلات  از  بر   یریادگیمشکلات    ان،یگروه  که  است 

مبان تحص  یرندگانیادگی  ،ینظر  یاساس  حوزه  در  با   یلیکه 
 یهدف، تلاش، پشتکار، استفاده از راهبردها  نییدر تع  یمشکلات

در  مواجه   ...و  یریادگی دچار   یمیخودتنظ  یاصل  یندها یفرااند 
  کندی م  دییتأ  یدارشناسیپدمطالعه    کی  جی. نتا]34[  ضعف هستند

هستند و    یمیخودتنظ  یهاسال اول فاقد مهارت  انیکه دانشجو
راهبردها  نیشتریب حوزه  دو  در  را  و    یشناخت  یمشکلات 

را    یعامل  تیظرف  ،یمی. خودتنظ]35[  کنندی تجربه م  یفراشناخت
 ددر رش  یو نقش مهم  بردیبه اهداف بالا م  دنیها و رسدر کنش

پ]36[  کند یم  فایا  یگرنییخودتع اساس  بر    ،یپژوهش  نهیشی. 
راهبردها مؤثر  یمیخودتنظ  یآموزش  نحو  و   یسازگار  یبه 

 ]37[  دهدیمآموزان ناسازگار را ارتقا  دانش  یلیتحص  یخودکارآمد 
منجر    انیدر دانشجو  یلیتحص  شرفتیو پ  یریادگی  شیبه افزا  و
دانشجونقطه   نیآخر  .]39،  38[  شودیم ناسازگار،    انیضعف 

 ی اجتماع  یهااست. توسعه مهارت  یو اجتماع  ی مشکلات ارتباط
ن عال  یاصل  یازهایاز  آموزش  مؤسسات  م  یدر    شود؛ یمحسوب 

با سطوح    میمستق  به طور  انیدانشجو  یفردن یروابط ب  تیفیک  رایز
استآن   یدانشگاه  یسازگار ارتباط  در  مهارت]40[  ها   یها. 
  دهندیم  شیرا افزا  یفردنی سطح مهارت حل مسئله ب  ،یاجتماع

ها، نقش  مهارت  نیگذشته آموزش ا  یپژوهش  اتیو طبق ادب  ]40[
معنادار و  انگ  یاثرگذار  سطح    ، یلیتحص  یسازگار  زش،ی بر 

  اساس ن یبرا  .]42،  41[  دارد  انیدانشجو  یو فرد  ی عاطف  ،یاجتماع
پ  ینظر  یمبان  بهباتوجه  مشکلات    یپژوهش  نهیشیو  ذکرشده، 
م  انیدانشجو  یفرددرون را  ترک  توان یناسازگار  از    یبیبا کمک 
شفقت به    ،یجانیه-ی عقلان   یرفتاردرمان  یآموز مهارت  یهابرنامه 

ذهن خوش خود  و    یمیخودتنظ  یهامهارت  ،ینیبآگاهانه، 
اجتم  یارتباط  یها مهارت بخش  یاعو  اهمدیبهبود  آنچه   ت ی. 

است که تاکنون در کشور  نیا سازدی پژوهش حاضر را برجسته م
در   یبیو ترک  یچندوجه   یآموزش  یهابرنامه  یو اجرا  نیما به تدو

ارتقا نشده    انیدانشجو  یسازگار  یهامهارت  یخصوص  توجه 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

dc
bm

j.i
r 

on
 2

02
5-

07
-2

7 
] 

                             4 / 12

http://edcbmj.ir/article-1-3097-fa.html


 

Edu Stra Med Sci                                      2025, Vol. 17, No.6 97 

جا و  مداخله  کی  یخال  یاست  متناسب    یابرنامه  که    با جامع 
باشد    ی رانیا  انیمختلف دانشجو  یازهایو ن  یبوم  طی ، شرافرهنگ

م از طرفشودیاحساس  خارج  نیدتریاگرچه جد  ،ی.   ،یمطالعات 
چندبعد  یاثربخش سازگار  یمداخلات  در  مؤثر    یرا  دانشگاه  با 

محتوا]16-18[  دانندیم اما  ا  کیچی ه  ی،   یهابرنامه   نیاز 
و    نییپا  یبا سازگار  انیدانشجو  ستهیبر تجربه ز  یمبتن  یآموزش

مطالعه بر    نیا  سندگانینو  ؛ لذا تنشده اس  یها طراحآن  یازهاین
ک  ییهاافته یاساس   مطالعه  از  دست    یدارشناسیپد  یفیکه  به 
نمودند که بررس   یبرنامه آموزش   نی، به تدو]19[آوردند     ی اقدام 

راستا سؤال   نیاست. در ا تیحائز اهم ، یآن به لحاظ تجرب ییروا
بر مدل جامع    یمداخله مبتن  ایاست که آ  نیپژوهش حاضر ا  یاصل

- یشخص  ،یاجتماع  ،یلیتحص  یبر سازگار  یسازگار  ستهیتجربه ز
 ایناسازگار مؤثر است؟ آ  انیدانشجو  یسازمان  یو دلبستگ  یعاطف

 مداخله بعد از گذشت دو ماه ثبات دارد؟ جینتا

 روش 
نتایج مطالعه کیفی  از  استفاده  با  ابتدا  انجام مطالعه حاضر  برای 

( دانشجویان سال 1401چناری و همکاران  ( که روشن ساختند 
،  ]19[  هایی دچار ضعف هستنداول با سازگاری پایین در چه مؤلفه 

ز  یمبتن  ایمداخله برنامه   تجربه  جامع  مدل  ی  سازگار  یستهبر 
ای تدوین شد. سپس، در این پژوهش اثربخشی این برنامه مداخله 

و گروه کنترل    آزمونپس آزمون،  یشپی، طرح  شیآزمامه ینبا روش  
قرار  بررسی  مورد  کمی  روش  با  دانشگاهی  سازگاری  ابعاد  بر 

سال   ناسازگار  یاندانشجو  یهکل  ی این پژوهش،جامعه آمارگرفت.  
کارشناس دوره  آزاد    یاول  سال اسلامی  دانشگاه  در  بندرعباس 

علت انتخاب این جامعه آماری این   بودند.  1400-1399  یلیتحص
روان گروه  اساتید  از  پژوهش  این  اول  نویسنده  که  شناسی  بود 

با   تدریس  تجربه  که  بود  بندرعباس  اسلامی  آزاد  دانشگاه 
های مختلف این دانشگاه را داشت  دانشجویان سال اول در رشته 

ها در سازگاری با دانشگاه بود. براین اساس،  و شاهد مشکلات آن 
محقق جهت دسترسی به دانشجویان ناسازگار سه مرحله را طی  

در مرحله اول تعداد دانشجویان سال اول دانشگاه مشخص  کرد:  
جدول تعیین   بر اساسنفر(؛ در مرحله دوم    1700گردید )حدود  

ی دانشجو با  نامه »سازگارپرسش  313حجم نمونه مورگان، تعداد  
گیری در دسترس از بین دانشجویان سال دانشگاه« به شیوه نمونه 

جمع این  اول  در  که  دانشجویانی  سوم،  مرحله  در  شد؛  آوری 
پایینپرسش نمره  )نامه،  برش  نمره  از  کردند 192تر  کسب   )

آن   عنوانبه  تعداد  که  شدند  شناسایی  ناسازگار  در دانشجوی  ها 
( حاضر  گروه  52مطالعه  در  نمونه  حجم  تعیین  جهت  بود.  نفر   )

مطالعه   نتایج  از  کنترل  و    Furrer & Tariganآزمایش 
پژ  (2022) دو  این  شد.  روشن استفاده  خود  مطالعه  در  وهشگر 

نفر   20به حجم نمونه  90/0ساختند که برای کسب توان حداقل 

است نیاز  گروه  هر  بین  ؛  ]43[  در  از  دانشجوی    52بنابراین 
 صورت  به نفر به شیوه در دسترس انتخاب و    40ناسازگار، تعداد  

گروه   .گذاری شدندیجا  و کنترل  یشآزما   در دو گروهتصادفی  
  ی سن  یارو انحراف مع  یانگینممرد با    3زن و    17آزمایش شامل  

  یانگین مزن با    5مرد و    15شامل  گروه کنترل    و(  ±  20/1،  90/18)

ورود به   یارهای. معبودند( ±  09/1، 05/19) ی سن یارو انحراف مع
  ی نداشتن اختلالات روانتر از نمره برش،  کسب نمره پایین  مطالعه

دوره   یشپ  ایینهزم در  شرکت  عدم  دانشگاه،  شروع  از 
زمان با انجام پژوهش، عدم مصرف دارو هم  یگر،د  ناختیشروان 

اعت مع  یادنداشتن  و  الکل  و  مواد مخدر  غ  یارهایبه    یبت خروج، 
همچنین در این   بود.  یبه همکار  یلاز سه جلسه و عدم تما  یشب

آزمودنپژوهش   و    یناناطم  های به  اطلاعات  که  شد  داده  خاطر 
پژوهش  هایافته جنبه  در    یصرفاً  و  محرمانه  داشته  دوره  خلال 

 پژوهش  یناز قوان  یشگروه آزما  یسازپس از آگاهخواهند ماند و  
 شد. یافتدر یکتب نامهیترضا هاو روند انجام آن از آن 

استاندارد سازگاری دانشجو با دانشگاه   نامهپرسش   از مطالعه    این  در
در   Baker & Siryk (1986) یلهوسبه این ابزار    .شداستفاده  

شخصی اجتماعی،  تحصیلی،  سازگاری  مقیاس  خرده  - چهار 
ها در  پاسخ.  ]8[  است  شده  یطراحعاطفی و دلبستگی سازمانی  

لیکرت   شوند و حداکثر  گذاری میای علامتدرجه   5یک طیف 
مقیاس   نمره    335نمره  حداقل  تشخیص    یبرااست.    67و 

  شود ( در نظر گرفته می ≤  201)  سازگاری نمره برش  تمشکلا
  تجربه   بامرتبط    سؤال  3که در این مطالعه به جهت حذف    ]44[

الاسلامی  نوشادی و شیخ   ( تقلیل یافت.192خوابگاه، این نمره به )
با روش آلفای    نامهپرسش( در ایران، ضرایب پایایی این  1396)

کردند    گزارش   89/0تا    76/0ها در دامنه  کرونباخ برای زیر مقیاس 
و ضرایب روایی را با محاسبه همبستگی نمرات انواع سازگاری با  

دامنه   در  کل  آورده  91/0تا    70/0نمره  دست  در   . ]45[  اند به 
برای   کرونباخ  آلفای  روش  با  پایایی  ضریب  حاضر،  مطالعه 

( دامنه    (90/0سازگاری کل  در  سازگاری  ابعاد  برای  تا   72/0و 
آمد.    به  87/0 روا  یبرادست  نمرات    یهمبستگ  یی،سنجش 

 یسازگار یشد که برا یکل بررس  یبا نمره سازگار  هایرمقیاسز
اجتماعی،  تحص و-شخصییلی،  به  دلبستگی    عاطفی  سازمانی 

 ییرواحاصل شد که    55/0و    82/0،  69/0،  79/0ضرایب    ترتیب
 بود.  یاساز مق یقابل قبول

مقدمه ذکر شد،    در بخشکه    گونههمانی  امداخله  برنامه   یمحتوا
اساس ناسازگار  بر  دانشجویان  زیسته  بر    ]19[  تجربه  مبتنی  و 

به دست  های درمانی مرتبط با مضامین  مبانی نظری و پروتکل 
از  .  ]46،  34،  29،  26،  25،  20[  است  شدهنیتدو  آمده نفر  پنج 

و   بالینی  کار  تجربه  و  دارای تخصص  که  تبریز  دانشگاه  اساتید 
ای بودند بر تهیه این برنامه آموزشی نظارت داشتند. روایی  مشاوره
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  همکاران   و  Waltz  و روش  Lawsheمحتوایی آن با روش  
  ی برا  CVR  مقدار مورد ارزیابی قرار گرفت که  ،  ]47[  (2010)

به دست    1تا    90/0  ینب  CVI  و مقدار  8/0ها بالاتر از  همه جلسه
یجه، روایی محتوایی تأیید شد. پایایی بسته آموزشی با  درنتآمد.  

طرح   روی    A-Bاجرای  با    3بر  ناسازگار  مرتبه    7دانشجوی 
فرمول اندازه اساس  بر  که  گرفت  قرار  ارزیابی  مورد  گیری، 

Cohen    و ملاکFerguson  قبولقابل ، اندازه اثر متوسط و  
شد آموزش.  ]48[  حاصل  اول  یجلسات  پژوهشگر  این    توسط 

  یک جلسه  18یش اجرا گردید. محتوا طی گروه آزما یبرامطالعه 
هفته  مرتبه  یاساعته،  براشد  ارائه  آنلاین  صورتبه   دو  هر    ی. 

بود    یه ته   یآموزش  هایینتپاورپو  ،جلسه ارائه  شده  برای  که 

 ی مختلف آموزش  یهاروشاز    جلسات،  یبسته به محتوا  مطالب،
سخنران مسئله،  پرسش   ی،همچون  حل  فکروپاسخ،  و    یبارش 

می نقش  یفایا استفاده  با    طور  به  شد.،  جلسات  مرور  معمول، 
ارائه محتوا  یفتکال ارائه تکل  یاصل  یجلسه گذشته،  منزل    یفو 

 .  شدندیاداره م
مداخله، بعد از گذشت دو ماه از  اثرات    یماندگاراز    یناناطم  یبرا 

گروه    ینکها  بهباتوجه گرفت.    صورت  یگیریآزمون، مطالعه پپس
ا در  ه  ینکنترل  آموزشیچمطالعه  از    یافتدر  یگونه  پس  نکرد، 

  ی بسته آموزش   یمحتوا  ی،اخلاق  اصول  یترعا  یبرا  یش،اتمام آزما
  داوطلبانه   صورتبه   گروه  ینا  یدو هفته به طور فشرده برا  یط

 است:  شدهارائه ( 1. محتوای جلسات در جدول ) اجرا شد

 

 دانشگاه  با یسازگار جامع  یآموزش جلسات  یمحتوا .1جدول 

 محتوای آموزشی عناوین  جلسه 

 آزمون اجرای پیش ، مقدمه سازگاری با دانشگاه و پیامدهای آن،  بیان اهداف، مقررات و چارچوب جلسات، معارفه اول

 و علل ایجاد ناراحتی REBTاز منظر دیدگاه  ABCشرح مدل  ، آشنایی با احساسات منفی سالم و ناسالم دوم

 باورهای غیرمنطقی دانشجویان، آشنایی با باورهای منطقی آشنایی با باورهای غیرمنطقی، معرفی  سوم
 یی و جانشینیفاجعه زدای هاکارکردی، تجربی، منطقی و فلسفی باورها؛ آموزش تکنیک  بردنرسؤال یزآموزش   چهارم 
 بینی و امیدواری / ناامیدیهای تبیین دخیل در بدبینی/ خوشآشنایی با انواع سبک  پنجم 
های یافتن صدای منتقد درونی، یافتن جملات مبتنی بر عشق و محبت، های آن، تمرینشفقت به خود و مؤلفهآشنایی با   ششم 

 تکالیف خانگی دفترچه یادداشت شفقت به خود، دستبند مداخله، مراقبه عشق و محبت، جملات مهربانی با خود قبل از خواب
کاری و ترس از شکست، راهکارهای ایجاد انگیزه، تمرین نفس، خودکارآمدی، اهمال ی در کاهش اعتمادبه خود انتقادنقش   هفتم

 یافتن صدای مشفق درونی، تکالیف خانگی نامه مشفقانه به خود، مراقبه عشق و محبت، جملات مهربانی با خود قبل از خواب 
، تمرین  ییافزالذت گفتگوی درونی، تمرین    کردن  یعلنهای جدید، آموزش تمرین  توجه به پیامدها و انرژی دهندگی دیدگاه  هشتم

 سپاسگزاری، شرح خودپذیری و پیامدهای آن، راهکارهای مقابله با بازگشت مشکلات 
 ی و عملکرد یادگیریمدت، اهداف مختلف هدف، اهداف بلندمدت و کوتاه  های یژگیآن، و  یتاهمآشنایی یا هدف و  نهم
 یدار  معنادار ساختن مطالب در یادگیری و حفظ آن، علل فراموشی و یادآشنایی با مراحل پردازش اطلاعات، نقش تمرین و  دهم 

 ی سریع تمرکز هاآشنایی با راهبردهای حافظه، موانع حفظ دقت و توجه، نحوه متمرکز ساختن توجه و تکنیک یازدهم 
 ختام و...( برداری، روش پس نویسی، نقشه مفهومی، یادداشت دهی مطالب )خلاصه آشنایی با راهبردهای مطالعه و سازمان  دوازدهم 
 های فرازبانی، محتوای کلامی و غیرکلامی در ارتباط آشنایی با مفهوم ارتباط و اجزای آن، ویژگی سیزدهم 
 ها و کارکردهای آنیی و ویژگیخود افشای آن، هاسازی ارتباط و تکنیک آشنایی با مهارت آماده  چهاردهم 
 فعال دادنگوش  مؤثرهای فعال، آشنایی با موانع و روش  دادنگوش آشنایی با مهارت  پانزدهم 
 های ارتباطی هریک ها و پیام های ارتباطی و بیان ویژگیآشنایی با موانع ایجاد ارتباط مؤثر، معرفی انواع سبک  شانزدهم 
 ، تکنیک رد قاطعانه، تمرین ایفای نقش درخواست کردنمندانه، مهارت ای پاسخ جرأت مرحله   4معرفی مدل  هفدهم 
 آزمون ، پاسخ به سؤالات و رفع اشکالات، اجرای پس شدهداده آموزش مرور مشکلات دانشجویان ناسازگار و راهبردهای  هجدهم 

 
 

   هایافته

بررسی اثربخشی برنامه آموزشی مبتنی بر تجربه زیسته    منظوربه 
نشدن  برقرار  دلیل  به  دانشگاه  با  سازگاری  ابعاد  بر  سازگاری 

رگرسیون شیب  همگنی  امکان  P<01/0)  مفروضه  عدم  و   )
اندازه  با  چندمتغیری  کواریانس  تحلیل  از  از  استفاده  مکرر  گیری 

   افزارنرم( در  MANOVAآزمون تحلیل واریانس چندمتغیره )
SPSS-24  استفاده شد. برای استفاده از روش مانوا ابتدا تفاضل
پیش  پیش پس-آزموننمرات  نمرات  تفاضل  و   - آزمونآزمون 

آماره گرفت.  قرار  تحلیل  مبنای  و  شد  محاسبه  های  پیگیری 
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توصیفی متغیرهای پژوهش به تفکیک دو گروه آزمایش و کنترل 
 ( گزارش شده است. 2در جدول )

 

 ی ریگیپ  و آزمونپس آزمون،ش ی پ مرحله در دانشگاه  با یسازگار ابعاد ی فیتوص یهاشاخص. 2 جدول

 گروه کنترل  گروه آزمایش  آزمون متغیرها 

 سازگاری تحصیلی 

 معیار  انحراف میانگین  معیار  انحراف میانگین  

 55/9 75/61 66/8 50/61 آزمونپیش 
 53/9 20/61 27/9 75/76 آزمون پس 

 20/8 35/60 09/8 45/77 پیگیری

 سازگاری 
 عاطفی -شخصی 

 79/5 70/40 77/6 80/40 آزمونیش پ
 82/4 25/40 59/5 90/50 آزمون پس 

 47/5 30/40 96/5 05/51 پیگیری

 سازگاری اجتماعی 
 80/7 20/43 87/5 20/43 آزمونپیش 
 32/7 40/42 73/5 30/52 آزمون پس 

 70/6 05/42 29/5 30/52 پیگیری

 دلبستگی سازمانی

 27/4 40/24 10/5 75/25 آزمونپیش 
 64/4 30/24 15/4 15/30 آزمون پس 

 57/3 05/24 84/4 20/30 پیگیری

 
( مشاهده می شود، میانگین متغیرهای 2که در جدول )  طورهمان

آزمون در دو گروه کنترل و  آزمون و پس وابسته در مرحله پیش
قابل تفاوت  یکدیگر  با  میانگین آزمایش  همچنین،  دارد.  توجهی 

ماه از    2ابعاد سازگاری با دانشگاه در گروه آزمایش پس از گذشت  
 مداخله تا حدودی پایدار مانده است. 

آن بررسی شد.    یهافرضشیپقبل از استفاده از روش مانوا، ابتدا  
همگنی فرضیشپ و  وابسته  متغیرهای  توزیع  بودن  نرمال    های 

)کووار-یانسوار  هاییسماتر جداول  شرح  به   مورد(  3یانس 
 ی قرار گرفت. بررس

 

 ها گروه در وابسته یرهایمتغ یخطا  انسیوار یهمگنو مفروضه نرمال بودن  یبررس .3جدول 

 آزمون لون آزمون شاپیرو ویلک  آزمون متغیرها 

  گروه کنترل گروه آزمایش   

 
 سازگاری تحصیلی 

 P F P آماره  P آماره  

 31/0 04/1 94/0 98/0 19/0 93/0 آزمون پس 
 06/0 65/3 09/0 91/0 18/0 93/0 پیگیری

 سازگاری 
 عاطفی -شخصی

 06/0 68/3 26/0 94/0 43/0 95/0 آزمون پس 
 02/0 85/5 94/0 98/0 31/0 94/0 پیگیری

 سازگاری اجتماعی 
 69/0 15/0 50/0 96/0 43/0 95/0 آزمون پس 

 66/0 18/0 98/0 98/0 82/0 97/0 پیگیری

 دلبستگی سازمانی
 40/0 70/0 41/0 95/0 16/0 93/0 آزمون پس 

 47/0 51/0 20/0 93/0 64/0 96/0 پیگیری

 
نرمال فرض  شود، پیش ( ملاحظه می3که در جدول )  گونههمان
-یروشاپ  ها با آزمونتوزیع ابعاد سازگاری با دانشگاه در گروه  بودن

)  یلکو آزمون  P>05/0در سطح  نتایج  است. همچنین  برقرار   )
سطح  در  آزمون  مراحل  در  وابسته  متغیر  چهار  هر  برای  لون 

(01/0>P  ،معنادار نیست )هاییانس وار  یهمگن  مفروضه  یجهدرنت 
مر  وابسته  یرهایمتغ  یخطا همگنی    آزمون  احل در  شد.  تأیید 

های روش کوواریانس از دیگر پیش فرض -های واریانسماتریس
 ( ارائه شده است: 4مانوا است که نتایج آن در جدول )
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 دانشگاه کوواریانس ابعاد سازگاری با -های واریانس. بررسی مفروضه همگنی ماتریس 4جدول 

 سطح معناداری  2درجه آزادی   1درجه آزادی   F ام باکس 

73/49 06/1 36 8/4858 36/0 

 
فرض دهد که پیش( نشان می4نتایج آزمون ام باکس در جدول )

و    P>05/0کوواریانس با مقدار )-های واریانسهمگنی ماتریس
06/1  F=  برقرار است. در ادامه جهت بررسی کفایت همبستگی )

( 5بین متغیرهای وابسته از آزمون کرویت بارتلت به شرح جدول )

که   شد  سطح    بهباتوجه استفاده  در  آزمون  این  شدن  معنادار 

(05/0>P مناسب و  کافی  همبستگی  وابسته  متغیرهای  بین   ،)
 وجود دارد. 

 

 وابسته  یرهایمتغ ینب یتکرو ی مفروضهبررس .5جدول 

 سطح معناداری  درجه آزادی  مجذور خی  ضریب احتمال 

84/0 59/252 28 001/0 

 
 از این آزمون استفاده شد.  رهیچندمتغتحلیل واریانس  یهافرضشی پبنابراین با حصول اطمینان از تحقق 

 

 گروه آزمایش و کنترل یره ابعاد سازگاری با دانشگاه در دو چندمتغیانس وار یلتحلنتایج آزمون  .6ل جدو

 F ارزش  گروه
  یدرجه آزاد

 یه فرض

  یدرجه آزاد

 خطا

سطح 

 معناداری 
 مجذور اتا 

 93/0 001/0 31 8 96/52 93/0 یلایی اثر پ

 93/0 001/0 31 8 96/52 06/0 یلکزو  لامبدای

 93/0 001/0 31 8 96/52 66/13 ینگ هتل اثر

 93/0 001/0 31 8 96/52 66/13 یرو  یشهر ترینبزرگ

 

(، بین دو گروه آزمایش و کنترل در ترکیب متغیرهای P  ،96/52=  (31,8)F<001/0اثر هتلینگ )  هآزمون چندمتغیر  ،(6نتایج جدول )  بر اساس
آزمون پسداری وجود دارد. برای مشخص کردن اینکه در کدام یک از متغیرها بین دو گروه آزمایش و کنترل در مرحله  وابسته تفاوت معنی 

 شود: داری وجود دارد، نتایج آزمون تحلیل واریانس تک متغیره گزارش میتفاوت معنی 
 

نتایج آزمون تحلیل واریانس تک متغیره ابعاد سازگاری با دانشگاه در دو گروه آزمایش و کنترل در مرحله  . 7 جدول

 آزمون پس 

 متغیر وابسته منبع 
مجموع  

 مجذورات 

درجه 

 آزادی 

مجذور  

 میانگین 
F 

سطح 

 معناداری 
 اتا   مجذور

 گروه

 74/0 001/0 45/109 40/2496 1 40/2496 سازگاری تحصیلی 
 69/0 001/0 89/86 02/1113 1 02/1113 عاطفی -سازگاری شخصی

 62/0 001/0 66/62 90/940 1 90/940 سازگاری اجتماعی 
 51/0 001/0 95/39 50/202 1 50/202 دلبستگی به مؤسسه 

 خطا 

    80/22 38 70/866 سازگاری تحصیلی 
    80/12 38 75/486 عاطفی -سازگاری شخصی

    01/15 38 60/570 سازگاری اجتماعی 
    06/5 38 60/192 دلبستگی به مؤسسه 
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(، بین دو گروه آزمایش و کنترل در مرحله  7نتایج جدول )  بر اساس
)پس تحصیلی  سازگاری  متغیرهای  در  (، F=45/109آزمون 

شخصی )-سازگاری  اجتماعی F=89/86عاطفی  سازگاری   ،)

(66/62=F( و دلبستگی به مؤسسه تفاوت معناداری )05/0>P  )

ای توانسته است پس از اجرا،  وجود دارد. در نتیجه برنامه مداخله 
ابعاد سازگاری دانشجویان ناسازگار را بهبود بخشد. جهت بررسی  

مداخله  برنامه  تحلیل  اثربخشی  نتایج  پیگیری،  مرحله  در  ای 
 شود: واریانس تک متغیره ارائه می 

 

و کنترل در مرحله   یشبا دانشگاه در دو گروه آزما یابعاد سازگار یرهتک متغ یانس وار یلآزمون تحل یج تان. 8 جدول

 یگیری پ

 متغیر وابسته منبع 
مجموع  

 مجذورات 

درجه 

 آزادی 

مجذور  

 میانگین 
F 

سطح 

 معناداری 
 اتا   مجذور

 گروه

 70/0 001/0 10/89 22/3010 1 22/3010 سازگاری تحصیلی 
 52/0 001/0 39/42 22/1134 1 22/1134 عاطفی -سازگاری شخصی

 59/0 001/0 26/55 62/1050 1 62/1050 سازگاری اجتماعی 
 40/0 001/0 34/25 40/230 1 40/230 دلبستگی به مؤسسه 

 خطا 

    78/33 38 75/1283 سازگاری تحصیلی 
    75/26 38 55/1016 عاطفی -سازگاری شخصی

    01/19 38 35/722 سازگاری اجتماعی 
    09/9 38 50/345 دلبستگی به مؤسسه 

 
(، در مرحله پیگیری تفاوت نمرات گروه  8نتایج جدول )  بر اساس

آزمایش و کنترل در همه ابعاد سازگاری با دانشگاه معنادار شده  

توان نتیجه گرفت که اثر مداخله مبتنی  می   لذا(.  P<05/0است )

ماه بعد از مداخله   2بر مدل جامع تجربه زیسته سازگاری در طول  
   همچنان پایدار مانده است.

 بحث
بر مدل جامع    یمبتنمداخله    نتایج مطالعه حاضر حاکی از اثربخشی

بر افزایش سازگاری تحصیلی، اجتماعی،    یسازگار  یستهتجربه ز
بود.  -شخص ناسازگار  دانشجویان  سازمانی  دلبستگی  و  عاطفی 

تاکنون در مطالعات گذشته، پژوهشی صورت نگرفته که   اگرچه 
اثربخشی مداخله مبتنی بر مدل تجربه زیسته سازگاری را بر ابعاد  

یابی قرار دهد؛ اعتباری و  بررس  موردسازگاری دانشجویان ناسازگار  
ی، نتایج این مطالعه در راستای نتایج مطالعاتی است  طورکلبه ولی  

در   را  ترکیبی  و  چندوجهی  ماهیت  با  مداخلات  اثربخشی  که 
  دهند افزایش سازگاری و بهزیستی دانشجویان مورد تأیید قرار می

علت.  ]51-49،  42،  18-16[ از  همیکی  این های  راستایی 
ها  در آن  کاررفتهبه ای آموزشی  همطالعات به هسته مشترک برنامه

آن  غالب  که  است  آمیختهمربوط  راهبردهای  ها  آموزش  از  ای 
های  آگاهی، شفقت به خود، مهارترفتاری، فنون ذهن-شناختی

های تحصیلی  اجتماعی و ارتباط مؤثر و در برخی، آموزش مهارت
را برای کاهش مشکلات روانی، اجتماعی و تحصیلی دانشجویان 

و تأیید    استفاده  موردها در دانشگاه  و افزایش حفظ و حضور آن 
 هایی در ابزارهایاند. اگرچه در مطالعات مذکور، اختلاف قرار داده

برد کار  نمونه    هبه  آموزشی،  جلسات  تعداد  ،  موردمطالعهشده، 
منطق مشترکی    بهباتوجهفرهنگ و موقعیت مکانی وجود دارد؛ اما  

فنون   از  استفاده  و  دانشجویان  نیازهای  تنوع  به  توجه  در  که 
یید تأقابل راستایی  شود، این همآموزی چندگانه مشاهده میمهارت
 است. 

در این مطالعه باید اذعان داشت که    شدهحاصلدر تبیین نتایج   
عقلانی رفتاردرمانی  فنون  آموزش  اهداف  از  هیجانی،  -یکی 

بهپذیری هیجانی است که  پرورش مسئولیت مرکز   ایجاد  منجر 
ناسازگار  ی میکنترل درون دانشجویان  را در  پذیرش  این  و  شود 

برگرفته از شیوه    هاآنکند که هیجانات و اعمال ناکارآمد  ایجاد می
؛ لذا آموزش  ]21[و باورهایشان است نه رویدادهای محیطی    تفکر

عقلانی رفتاردرمانی  باورهای  -راهبردهای  تغییر  با  هیجانی 
توانایی تنظیم هیجان و     ثر مؤ  کنارآمدنغیرمنطقی دانشجویان، 

میآن افزایش  را  دانشگاه  مختلف  تقاضاهای  با  از  ها  که  دهد 
ا عملکرد  پیامدهای  افزایش  هیجانی،  مشکلات  کاهش  امر  ین 

مندی و تعلق به دانشگاه است. همچنین  مثبت و احساس رضایت 
های شفقت به  تقویت مهارت  یواسطه به ای حاضر  برنامه مداخله 

برا  یتامن،  آگاهانهذهنخود   باتجربه   ی لازم  دشوار   یهامواجهه 
دانشگاه، اول  نگرانمانند شکست  سال  را   ...و  هایسخت  ها،ی ها، 

 هایچارچوب به  کند و با تغییر مرجع قضاوت از بیرونی  یم  فراهم
بخشندهمهربان و  درونی،  تر  درونتر    یستگی شا  یاحساس 

می  افزایش  را  افزایش  ؛  ]25  ،24[دهد  دانشجویان  بنابراین 
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نگرانی  کاهش  و  ارزیابی خودپذیری  از  ناشی  منفی  های  های 
تواند  شود میدیگران که در نتیجه افزایش شفقت به خود ایجاد می 

چالشمؤثرنقش   با  سازگاری  افزایش  در  شخصی، ی  های 
 سازمانی داشته باشد. تحصیلی، اجتماعی و ارتقای سطح تعهدات 

اسنادی خوشآموزش سبک   افکار مثبت  های  بینانه و گسترش 
های  مقابله با چالش   نسبت به آینده و توانایی  نیز انتظارات مثبتی را

های منفی کند که این امر، کاهش ارزیابی آموزش عالی ایجاد می
چالش با  بیشتر  سازگاری  داردو  پی  در  را  با  ]29[  ها  . همچنین 

تجربیات  خوش  افتنیشیافزا به  نسبت  گشودگی  میزان  بینی، 
از راهبردهای مقابله استفاده  ای فعال و منابع حمایتی در جدید، 

می  پیدا  افزایش  انطباق دسترس  قدرت  بر  که  پذیری  کند 
 . ]31[دانشجویان تأثیر مثبت دارد 

دست   که  عواملی  از  دیگر  تبیین  یکی  را  حاضر  نتایج  به  یابی 
مهارتمی تقویت  دانشجویان  کند،  فراشناختی  و  شناختی  های 

است. یادگیری خودتنظیمی نقش مهمی در افزایش خودمختاری  
 یواسطه به کند که بتوانند  ها کمک میدانشجویان دارد و به آن

فعالانه و خلاق به تعیین هدف،    به طور،  شدهکسبهای  مهارت
تنظیم راهبردها، بازبینی و اصلاح عملکرد خود بپردازند، مشکلات  
ادامه حضور در   برای  را در حیطه تحصیلی مرتفع سازند و  خود 

. علاوه بر این، با توجه  ]36،  34[ دانشگاه انگیزه درونی پیدا کنند
فقدان   به  ناسازگار  دانشجویان  مشکلات  از  بخشی  اینکه  به 

های ارتباطی  های اجتماعی تعلق داشت، لذا آموزش مهارتمهارت
مندی توانست ظرفیت حل مسئله دانشجویان را در روابط  و جرأت

بخشدفردنیب ارتقا  جدید  ارتقا  ]40[  ی  دنبال  به  یافتن  . 
سطوح  شایستگی اجتماعی،  عزت خودپندارهای  و  نفس  ه 

تعاملات   در  پ  یفردنیبدانشجویان  بهبود  که می   یدا نیز  کند 
  افزایش نگرش، هیجانات و رفتارهای سازگارانه را به دنبال دارد 

]41[ . 
ذکر محدودیت پژوهش میدر  این  به شیوع همهای  زمان  توان 

کوویدهمه دانشجویان    19-گیری  انتخاب  و  پژوهش  انجام  با 
تواند از عوامل تهدیدکننده ناسازگار در دسترس اشاره نمود که می

یافته تعمیم  و  بیرونی  روی  روایی  بر  مداخله  این  باشد.  ها 
کارشناس  یاندانشجو دوره  اول  نتیجه   یسال  در  شده،    انجام 

با توجه به    .یستبالاتر ن  یلیبه مقاطع تحص  یمتعمقابل  ها،یافته
آنلاین   مداخله  از  دانشگاهی،  مراکز  تعطیلی  و  موجود  شرایط 

اطمینان از انتقال مناسب محتوا و    استفاده شد که در این روش،
ماهیت غ  یبازخوردها   یافتدر همچنین  است.  محدود  یرکلامی 

حال که یک مزیت  یندرعبسته آموزشی حاضر    تلفیقی و چندبعدی

نمی  مشخص  دقیقاً  چون  سازگاری است،  ابعاد  افزایش  که  کند 
مؤلفه  کدام  اثر  در  می دانشگاهی  است  بوده  نوعی  ها  تواند 

می پیشنهاد  باشد.  دانشگاهمحدودیت  بازگشایی  از  پس  ها  شود 
سایر   و  اول  سال  دانشجویان  روی  بر  آموزشی  بسته  اثربخشی 

بازبینی قرار بگیرد تا قابلیت  مقاطع در دوره های حضوری مورد 
تعمیم و  شود.  اثربخشی  آن مشخص  اباتوجه پذیری    ثربخشی به 
مبتن مداخله  ز  یبرنامه  تجربه  جامع  مدل  در   یسازگار  یستهبر 

با دانشگاه،سازگار  افزایش را    ی دانشجویان  برنامه آموزشی  این 
دامی سازگاری  مشکلات  کاهش  برای  مراجعه توان  نشجویان 

همچنین با توجه   کننده به مراکز مشاوره دانشگاهی به کاربست.
مداخله  برنامه  این  اینکه  به  به  چندگانه   یهامهارت  یتتقوای 

پردازد به مسئولین پیشنهاد  در سازگاری با دانشگاه می  یاندانشجو
ای را به  این برنامه مداخله   یشگیرانه،پ  یاقدامعنوان  به شود که  می

و اجرا کنند   یفتعریلی  در ترم اول تحص  عنوان یک واحد درسی
 ایجاد شود.  یدجد سازوشت سرن یط ورود به مح یآمادگ تا
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