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Abstract  Article Info 

Introduction: The aim of study is investigating students' understanding of the team 

work process and group performance in virtual education in nursing students during the 

Covid-19. 

Methods: This descriptive study was conducted after obtaining ethics code 

(IR.IUMS.REC.1400.837) for Faculty of Nursing-Midwifery in Iran University of 

Medical Sciences. The data was collected from 204 nursing students by convince 

sampling. Questionnaire which included three parts of teamwork evaluation, 

understanding the teamwork process, and team performance in virtual education, which 

it’s validity and reliability confirmed in previous studies, and again confirmed by 

experts, and reliability was calculated as α=0.93. Data were analyzed by descriptive 

tests in SPSS version 16 software. 

Findings: The findings of the study showed that most of the participating students 

(55.4%) were women and above (51%) 20 years old. The students were undergraduates 

and 76% of them had completed team work in more than 5 lessons. In the teamwork 

evaluation part, the total average score was 3.83±0.97. In the section of understanding 

the teamwork process, the total average was 3.57±0.94 and in the team's performance 

section, the total average was 3.13±0.91. 

Conclusion: The results of this research showed that although the students generally 

considered team work function to be above average, and they knew what was expected 

of them, but suffer from the workload pressure in the group and the division of work is 

unfair. Therefore, it is necessary for teachers to have more detailed planning to solve 

this problem in order to divide the work and play their roles. 
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 2، کامیار جدید السلام  1*مرضیه عادل مهربان

 
 ران یتهران، ا ران،یا  یدانشگاه علوم پزشک ،یو مامائ یدانشکده پرستار ،یپرستار تیریگروه مد 1

 رانیتهران، ا ران،ی ا یدانشگاه علوم پزشک ،یو مامائ یدانشکده پرستار ،ییدانشجو  قاتیتحق تهیکم 2
 

 
 رانیتهران، ا ران،یا یدانشگاه علوم پزشک ،یو مامائ ی دانشکده پرستار ،یپرستار تیریگروه مد ، عادل مهربان  هیمرضمسوول:  سندهینو *
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 مقدمه 

لذا این مطالعه با هدف  است که فارغ التحصیلان آینده برای زندگی حرفه ای آماده شوند    لازمتوسعه کار تیمی در صحنه آموزش مجازی    در جهت
 انجام گرفت.  19درک دانشجویان از فرایندکار گروهی و عملکرد گروه در آموزش مجازی دانشجویان پرستاری در دوران کووید بررسی 

 روش
دانشکده پرستاری مامائی دانشگاه علوم پزشکی    در  (IR.IUMS.REC.1400.837)توصیفی پس از اخذ مجوز اخلاق    و   پژوهش مقطعیاین  

ارزیابی کار گروهی که شامل سه بخش ارزیابی کار گروهی، پرستاری به روش در دسترس انتخاب شده و پرسشنامه  نفر دانشجوی    204اجرا شد.  ایران  
آن در مطالعات قبلی و فعلی تایید (  α=0.939بود را تکمیل نمودند که اعتبار و پایایی )  مجازی  آموزش  در  گروهی، و عملکرد گروه  کار  فرایند  درک
 تحلیل گردید. PSSS 16آزمونهای توصیفی میانگین و انحراف معیار و درصد در نرم افزار  استفاده از   بود. داده ها باشده 

 هایافته
  %76سال سن داشتند. دانشجویان در مقطع کارشناسی بوده و    20( از  آنها بالای  %51( زن و بیش از نیمی)%55.4ن اکثرا ) ها نشان داد دانشجویایافته

 نفر یا کمتر فعالیت داشتند.   5در گروههای   %75.7بودند. درس با کارگروهی را گذرانده  5آنها دارای بیش از  
میانگین کل     درک فرایند کار گروهی در آموزش مجازی بود. در بخش    3.83± (0.97)میانگین کل    ،ارزیابی کارگروهی در آموزش مجازیدر بخش  

 بود.  3.13±(0.91مجازی میانگین کل  )  آموزش در عملکرد گروه بود و در بخش ±3.57(0.94)

 گیری نتیجه 
و تقسیم کار    نتایج این پژوهش نشان داد که دانشجویان به طور کلی کار گروهی را بالاتر از حد متوسط دانسته اند اما فشار بار کاری را در گروه زیاد

 تری برای حل این مشکل داشته باشند. ریزی دقیقدانند. لذا لازم است در راستای تقسیم کار و ایفای نقش اساتید برنامه را غیرعادلانه می 

 

 ی پرستاری، تیم، آموزش از راه دور، پژوهش آموزش پرستارها: واژه  د یکل
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 مقدمه

عنوان    روس یو-کرونا  یماریب  وعیش به   تیوضع  کیبه 
گذاشته   ریجامعه تأث  یسرعت در حال تحول ، بر همه اعضا

، از    یزندگ  یدر تمام جنبه ها  میاختلال عظ  جاد یو باعث ا
 مارانیخط مقدم ب  ی که مراقبت ها  یجمله در مشاغل بهداشت

ای از گیری جهانی لایهشود. . همه  یکنند ، م  یرا فراهم م
جمله از نظر معنای آموزش هرج و مرج و عدم اطمینان، از  

. با توجه به آموزش  [1]مؤثر آموزش عالی، ایجاد کرده است
ب  یمبتن مرب  مارستانیبر  دانشجو  ین یبال  انی،  در تمام   انیو 

 انیقربان  ارک  طیشرا  نی، اغلب در دشوارتر  یمشاغل بهداشت
  اساتید ،    یاضطرار  طیدر شرا  [2و3].هستند  روس یو ناقلان و

الگوها  یپزشک عنوان  نسل    ی برا  ییبه  عنوان  به  آموزش 
 دیما با  [4].روبرو هستند  یاساس   یپزشکان با چالش ها  یبعد

نگران ده  یپزشک  انیدانشجو  یفور  یها  یبه  ،    میپاسخ 
برا  ان یدانشجو  یانرژ از وحشت  را  ا   یخود  مشکل    ن یحل 
  م یتوان  یم  میدان  یآنچه م  یخود را برا  یو انرژ  میکن  تیهدا

آموخته شده در    یبراساس درس ها  یدر مورد آموزش پزشک
   [5].میری ، به کار بگ میانجام ده رهایهمه گ

 یرا برا  یبستر  یعلوم پزشک  ی، اکثر دانشگاهها  رانیا  در
  ی کرده اند. در مورد آموزش پزشک  جادی ا  یارائه آموزش مجاز

مجاز دانشگاه  پزشک  یمعتبر،  ( VUMS)  رانیا  یعلوم 
محتوا برا  یآموزش  ی منابع و  دانشکده ها  یرا  به    ی کمک 

در    یپزشک است.  کرده  فراهم  کشور  ،   VUMSسراسر 
بستر  جادیا  ی ریادگی  تیریمد  یمل  ستمیس تا    ی شد 

پزشک  یبرا  یک یالکترون علوم  ا  یآموزش  کند.    ن یفراهم 
مانند  LMS)  یریادگی  تیریمد  ستمیس  ،  )LMS  یها 

مقا برا  سه یقابل  مرب   ی،  به  تأث  انیکمک   یرو  یرگذاریدر 
پزشک  انیدانشجو  یریادگی  یندهایفرآ همچن  یعلوم    ن یو 
از  یبود. برخ منفرد یعلوم پزشک ان یدانشجو یازهاین نیتأم

اصل محتوا  یامکانات  مخزن  شامل  مد  یآن   ،  تیریدوره 
گزارش ها ،   دیکاربران ، دوره ها ، مدرسان و امکانات و تول

و انجمن گفتگو است که در آن    یریادگی  ریدوره ، مس  میتقو
خود را ارائه دهند ،   یشخص  یتوانند مشارکت ها  یاعضا م

را به آنها اختصاص دهند   ا را آماده کنند ، مهلت ه  ناتیتمر
  د نده شی، نمرات و رونوشت ها را نما دنو آنها را اصلاح کن

با دروس برنامه  فراگیران    یریگی. مشارکت دادن و پرهیو غ
 ریهمه گ  طی، در شرا  رندیبگ  ادیاگر از راه دور    ی، حت   یدرس

علاوه بر آن انجام کار تیمی است.    یسابقه ا  یب  یچالش ها

در دوران آموزش مجازی بسیار مهم و ارزشمند است گرچه 
زیرا  بود  خواهد  روبرو  خاصی  چالشهای  در   با  تیمی   کار 

اس  ار یبس  تیموفق  یبرا  مارستانیب مزا[6]تمهم  کار    یای. 
و حفظ مطالب    شتریشامل درک ب  جویاندانش  یبرا  یگروه

  ی هنگام مواجهه با سخت  شتری، پشتکار ب  زهی، سطوح بالاتر انگ
موفق و  وقت  ا یمزا  رغمیعل.  [7]است.  شتر یب  تیها   از    ی، 

کنند ،   یسوال م  یکار گروه  در مورد   دانشگاه  انیدانشجو
  ی دهند ، از جمله سرخوردگ  یرا گزارش م  یاحساسات منف

توز ، در مورد  مثال  )به عنوان    عی)به عنوان  ، استرس  کار( 
)به عنوان    یدیمثال ، در مورد مهلت ها( ، اضطراب و ناام

نتا  مورد  در   ، به طیینها  جیمثال  و  منف  یکل  ور(   ینگرش 
گروه کار  به  دارند.نسبت  مقا [8] ی  مثبت    سهیدر  نگرش   ،
گروه  کار  به  تکال  ینسبت  در  بالاتر  نمرات   یگروه   فیبا 

است ها [9]مرتبط  مهارت  بهبود  گروه  ی،  و   یکار 
  ن یها در ح یم ی، ماندن در تماس با هم ت [10]یخودکارآمد

ها پروژه  از    یریادگی  شیافزا  ،[11]انجام  شده  درک 
 ندهیآ  یکار گروه  یو نگرش نسبت به پروژه ها [12]فیتکال

اغلب در    یم یت  یکه پروژه ها  یدر حال   .[13]دیرا بهبود بخش
گنجانده شده است ، کار    یدر سطح عال  یدرس  یبرنامه ها

آموزش داده    حیمهارت صر  کیبه ندرت به عنوان    یگروه
نگرش دانش آموزان نسبت به کار   نکه یبا توجه به ا.  شود  یم

بهبود    یبرا  ییراه ها  افتن. یآگاه است  یبا تجربه قبل  یگروه
  ت یتواند موفق  یدر دانشگاه ها م  یمینگرش نسبت به کار ت

التحص شرا  لانیفارغ  در  گروه   طیرا  بهبود    ندهیآ  یکار 
 . [14]بخشد

مجموع    ت   تیاهمدر  کار  صحنه    یمجاز   یمیتوسعه  در 
در نظر گرفته شده است که   رایاست ز  یمنطق  یآموزش عال
  ی خود برا  یلات عالیتحص  قیاز طر  ندهیآ  لانی فارغ التحص

ا  یزندگ پ  یحرفه  م  ی نیب  شیقابل  در   [15]شوند.  یآماده 
  ی کار گروه  ای  یمجاز  یها   میشده امروز ، ت  یجهان  یایدن

سازمان موفق در نظر    کی از عناصر سازنده    یکیبه عنوان  
به ویژه پرستاران که نقش اول کار  .  [16]گرفته شده است

زمان  در  است  دارند لازم  به عهده  بیمارستانها  در  را  تیمی 
و   عملکرد  اهداف،  با  و  پرداخته  آن  تمرین  به  دانشجویی 

 . [17]ویژگیهای لازم جهت انجام کار تیمی آشنا شوند

مح  نیبنابرا به    یمشارکت  یاز مج  یریادگی  یها  طی، 
را    یریادگی  دیجد  یها  وهیدهد تا ش  یامکان م  رندگانیادگی

  د یجد  یاز روش ها  یکیتکنولوژ  تیحما  رغم یتجربه کنند. عل
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نشان    ز ین  مقالات  ما در    قاتیتحق  جی، تجربه و نتایریادگی
 طی در مح  یبه راحت   یمشارکت  یمجاز   یریادگی  طیداد که مح

لذا از آنجا که اهمیت شود.    ینم  استفاده  یسنت   یآموزش  یها
آموزش  در  آن  چالشهای  و  گروهی  کار  وضعیت  شناخت 
مجازی از اهمیت ویژه ای برخوردار است و اطلاعاتی در این 
زمینه وجود ندارد پژوهشگران بر آن شدند در این زمینه به  
بررسی پرداخته و نتایج آن را برای بهره برداریدر آموزش و 

 بالین پرستاری ارائه نمایند.  

 ها روش 

  که   بود  همبستگی-توصیفی  نوع   از   و  مقطعی  پژوهش  این
 در  گروه  عملکرد  و  گروهی  فرایندکار  از  دانشجویان  درک

  را  19 کووید دوران در پرستاری دانشجویان مجازی آموزش 
  لازم  مجوز  اخذ  از  پس  کار  انجام  برای.  داد  قرار  بررسی  مورد

اخلاق ایران    پزشکی  علوم  دانشگاه  اخلاق  کمیته  در
(IR.IUMS.REC.1400.837)  به  آن  ارائه  و 

  اجرا  روش   و  مطالعه،  اهداف  توضیح  ضمن  پرستاری،  دانشکده
این رشته    دانشجویان  پژوهش  جامعه.  شد  داده  پژوهش  اجازه

  یک  نمونه از آن شامل دانشجویانی که حداقل  204بودند که  
  تائید   از  پس  مجازی داشتند  صورت  به  گروهی  فعالیت  دوره

 .شدند  انتخاب  آگاهانه به صورت در دسترس   رضایت  فرم  از
  که   دانشجویانی  بود،  آنلاین  ها   پرسشنامه  تکمیل  که  آنجا  از

 خارج  مطالعه  از   بودند  نکرده  تکمیل  خودرا  ی   پرسشنامه
 .  شدند

طریق   از  تحقیق  این  برای  نیاز  مورد  پرسشنامه  اطلاعات 
پرسشنامه ارزیابی کار گروهی با مشخصات دموگرافیک و   

افزار   فرم  آنلاین  پرسشنامه ی  وبسایت طراحی  از  استفاده 
(formafzar  به اینترنتی  پیوند  یک  ارسال  قالب  در  و   )

آوری و با استفاده از نرم افزار آیدی اکانت دانشجویان جمع
SPSS    مورد تجزیه و تحلیل قرار    در دسترس نسخه  آخرین
 گرفت .

 اطلاعات جمعیت شناسیشامل    ابزار جمع آوری اطلاعات
سن، جنس، مقطع تحصیلی، ترم، تعداد دروس دارای کار  )

بود.    ابزار ارزیابی کار گروهی( و  گروهی، تعداد اعضای گروه
 و همکاران ساخته  Akarتوسط    2004این ابزار که در سال  

تحقیق وسیعی مورد استفاده قرار گرفته است   و در  شده است
کار  ارزیابی  به  مربوط  بخش  یک  است.  بخش  سه  شامل 

سوال، بخش دوم مربوط به درک فرایند کار    15گروهی با  
سوال، و بخش سوم مربوط به عملکرد گروه    13گروهی با  

سوال. سوالات این پرسشنامه ها مقیاس پنج درجه ای    10با  
= نه موافقم و نه    3= موافقم،    4وافقم،  =کاملاً م  5لیکرت )
مخالفم،    2مخالف،   میانگین    1=  دارد.  مخالفم(  کاملاً   =

قرار دارد که میزان موافقت دانشجویان با    5-1نمرات بین  
گویه های مورد نظر را نشان میدهد. روایی و پایایی این ابزار 

به در مطالعه حاضر    و   [18]  در مقاله اصلی ذکر نشده است
مورد ارزیابی قرار گرفت. به این صورت که برای  ر خاص  طو

نفر از اساتید    5تعیین روایی، این ابزار جهت ارزیابی در اختیار  
افراد شکل   این  ایران قرار داده شد.  دانشگاه علوم پزشکی 
ظاهری پرسشنامه، درجه مفهوم بودن گویه ها و اینکه آیا  

 را بررسیپرسشنامه تمام جنبه های موضوع را در بر می گیرد  
اصلاحات  کردند انجام  و  پیشنهادات  نمودن  لحاظ  از  . پس 

ر گرفت. پایایی این ابزار  ا لازم، ابزار نهایی مورد استفاده قر
مورد   در  پرسشنامه  تکمیل  با  های   20نیز  نمونه  از  نفر 

  شد.محاسبه    0.93پژوهش و محاسبه ضریب آلفای کرونباخ  
آزمونهای   انحراف  از  و  میانگین  )فراوانی،  توصیفی  آماری 

 استفاده شد.  16ورژن   SPSSمعیار( در نرم افزار 

 نتایج

ن شرکت کننده اکثرا  های پژوهش نشان داد دانشجویایافته 
سال    20( از  آنها بالای  % 51( زن و بیش از نیمی)55.4%)

و   بوده  کارشناسی  مقطع  در  همه  دانشجویان  داشتند.  سن 
از    76% بیش  دارای  گذرانده   5آنها  را  کارگروهی  با  درس 

نفر یا کمتر بود.   5موارد تعداد افراد گروه    %75.7  در بودند.
( و کار %29.4بیشترین نوع کار گروهی انجام دادن پروژه )

( جدول %28.9عملی  در  که  همانطور  کلی  طور  به  بود.   )
ارزیابی کارگروهی در آموزش  دیده میشود در بخش    1شماره  

کل    ،مجازی بیشترین    3.83± (0.97)میانگین  که  بود 

  " می دانستم از من چه انتظاری می رود"میانگین مربوط به  

فشار کاری در  "و کمترین میانگین مربوط به  ±4.33 (0.78)

 است.  3.5. ±(1.12)"تیم زیاد نبود
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 : میانگین و انحراف معیار ارزیابی کار گروهی در آموزش مجازی دانشجویان پرستاری   1هجدول شمار

 

  در   میشود   دیده   1  شماره  جدول  در   که  همانطور  کلی  طور  به
  در  گروهی  کار  ارزیابی  از  دانشجویان  درک  تعیین  با  رابطه

 در  19  کووید  دوران  در  پرستاری  دانشجویان  مجازی  آموزش 
 نیمی  داشتند،  کافی  تأثیر  تیم  به   مربوط   مسائل   یگزینه 

  نیمی   تقریبا  و%(    49.01)  بودند  موافق  کاملا  دانشجویان
  ،%.(  52.45)    کرد  کسب  خوبی  نتایج  تیم   که  بودند   موافق
 بود،  مشخص  آنها  برای  تیم  اهداف  دانشجویان  از  نیمی  تقریبا

  49.01)  رود  می  انتظاری  چه  آنها  از  دانستند  می  و(  51.47%)
  که   بود  این  به   مربوط  موافقت  این  در  امتیاز  کمترین  اما%(.  

  2طبق جدول     %(.  37.74. )  بردم  لذت  تیم  در  عضویت  از
درک فرایند کار گروهی در بخش به  انیدانشجو یپاسخ ها

مجازی آموزش  )  در  کل   که    3.57±(0.94میانگین  بود 

به   مربوط  میانگین  های    "بیشترین  روش  مورد  در  گروه 

کرد بحث  کار  انجام  برای  شده  و    3.91±(0.91)  "استفاده 

عضو )های( غیر رسمی   "کمترین میانگین مربوط به گزینه  

  2.67±(1.04)  "تیم تلاش بیشتری برای انجام کار می کنند
 است.  
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 ( %27.94) 57 ( %52.45) 107 ( %14.21) 29 ( %4.9)10 ( %0.49)1 ( 0.81) ± 4.02 تیم نتایج خوبی کسب کرد.  1

 ( %33.82) 69 ( %49.01) 100 ( %13.23) 27 ( %3.92)8 0 ( 0.78) ± 4.33 می دانستم از من چه انتظاری می رود.  2

 ( %45.58) 93 ( %45.09) 92 ( %6.37) 13 ( %2.45)5 ( %0.49)1 ( 0.74) ±4.02 من در مسائل مربوط به تیم مان تأثیر کافی داشتم. 3

 ( %28.92) 59 ( %37.74)77 ( %20.09) 41 ( %9.31)19 ( %3.92)8 ( 1.08) ±4.13 از عضویت در تیم لذت بردم. 4

 ( %28.43) 58 ( %43.62) 89 ( %16.17) 33 ( %10.29) 21 ( %1.47)3 ( 0.98) ±4.13 در تیم با من منصفانه رفتار می شد. 5

 ( %24.5) 50 ( %47.54) 97 ( %16.17) 33 ( %8.33) 17 ( %3.43)7 ( 1.06) ±3.96 در تیم  اعضا مشتاق به اشتراک گذاشتن اطلاعات بودند. 6

 ( %28.43) 58 ( %47.54) 97 ( %17.64) 36 ( %4.41) 9 %(  1.96)4 ( 0.90) ±3.87 بیان ایده های جدید من در تیم پشتیبانی می شود. 7

 ( %32.84) 67 ( %51.47) 105 ( %11.27) 23 ( %4.41) 9 0 ( 0.77) ±3.83 اهداف تیم برای من مشخص بود.  8

 ( %23.03) 47 ( %47.05) 96 ( %18.62) 38 ( %7.35)  15 ( %3.92)8 ( 1.01) ±3.79 پشتیبانی کافی توسط تیم انجام می شود.  9

 ( %22.05) 45 ( %43.13)88 ( %17.64) 36 ( %12.25) 25 ( %4.9)10 ( 1.1) ±3.78 را داشت.   "ما با هم هستیم"تیم نگرش  10

 ( %21.07) 43 ( %49.01) 100 ( %17.15) 35 ( %10.78) 22 %(  1.96)4 ( 0.96) ±3.78 ارتباط بین اعضا باز و سازنده بود.  11

12 
این احساس را دارم که اعضا در تیم به یکدیگر اعتماد  

 دارند.
3.76± (0.97 ) 3(1.47% ) 21 (10.29% ) 36 (17.64% ) 92 (45.09% ) 52 (25.49% ) 

 ( %25) 51 ( %41.66) 85 ( %23.52) 48 ( %7.35)  15 ( %2.45)5 ( 0.98) ±3.76 من به طور مداوم چیزهای جدیدی یاد گرفتم. 13

14 
من تنهایی کار کردن را به جای کار گروهی ترجیح می  

 دهم.
3.65± (1.31 ) 19(9.31% ) 56 (27.45% ) 40 (19.6% ) 43(21.07% ) 46 (22.54% ) 

 ( %15.68) 32 ( %47.5) 96 ( %14.70) 30 ( %16.66) 34 ( %5.88)12 ( 1.12) ±3.5 فشار کاری در تیم زیاد نبود.  15
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 پرستاری  دانشجویان مجازی آموزش در گروهی کار فرایند درک معیار انحراف و میانگین: 2 شماره جدول
 

 
 

  مواردی   به  دانشجویان  های  پاسخ  2  جدول  همچنین طبق
 گیری  اندازه  گروهی  فرآیندهای  مورد   در  را  آنها  ادراک  که
  گروه   معتقدند  افراد  از  نیمی  حدود  که  دهد  می  نشان  کند،  می
  برنامه   ها  گروه  و(  %53.43)  اندکرده  بررسی  را  خود  اهداف  ها

 درباره  و(  %52.94)  داده   تغییر  شرایط  تغییر  به  توجه  با  را  ریزی
 51.47)  کرده بحث  کار  انجام  برای  استفاده  مورد  های  روش 

 در  اما%(.    50.98)  اند  کرده  یررسی  را  پروژه  استراتژی  و%(  
  سوم   یک  حدود  بوده   متفاوت  دانشجویان   نظرات   هم  مواردی

  غیر   گروه  اعضای  به  نسبت  که  بودند  معتقد  دانشجویان
 و%(    29.9)  اندداده   انجام  پروژه  برای  بیشتری  تلاش   رسمی

 ام  داده  انجام  تیم  اعضای  سایر  به  نسبت  بیشتری  کارهای
. اندنداشته  نظری  مورد   این  در  دیگر  سوم  یک  و%(.    28.43)

  آنها   از  بیشتر   دیگران   اینکه  مورد   در   نیز  دانشجویان  سوم  یک
 اندبوده   مخالف  یا  و% (    33.33)  نداشته  نظری  اند  کرده  کار

  غیر  اعضای  از  بودند  معتقد  نیز  سوم  یک  از  بیش  و%(.    29.9)
 37.74)  کنند  می کار انجام برای بیشتری تلاش   تیم رسمی

 .)% 
بخش گروه   در  کل     آموزش   در   عملکرد  میانگین  مجازی 

من این  "بود که بیشترین میانگین مربوط به    ±3.13 (0.91)

 "احساس را دارم که افراد در گروه به یکدیگر اعتماد دارند

دیگران بیشتر از   " و کمترین امتیاز مربوط به  ±3.88 (0.95)

 است.   2.77±(1.06) "من کار کرده اند

 

 
 
 

 

ره 
ما

ش
 

 سوال

ف  
را

ح
 ان

 و
ن

گی
یان

م

ار
عی

م
 

د( 
ص

در
م )

الف
خ

لا م
ام

ک
 

د( 
ص

در
م )

الف
خ

م
د(  

ص
در

م )
دار

ی ن
ظر

ن
 

د( 
ص

در
م )

فق
وا

م
د(  
ص

در
م )

فق
وا

لا م
ام

ک
 

1 
من این احساس را دارم که افراد در گروه به یکدیگر 

 اعتماد دارند 
(0.95) ±3.88 (%1.96)4 (%9.31)19 (%12.25)25 (%51.47)105 %(25)51 

 51(25)% 84(41.176%) 38(18.62%) 22(10.78%) 9(4.41%) 3.72 ±(1.09) از عضویت در گروه لذت بردم  2

 46(22.54)% 90(44.11%) 35(17.15%) 25(12.25%) 8(3.92%) 3.69±( 1.07) را داشت   "ما با هم هستیم"گروه نگرش  3

 39(19.11)% 53(25.98%) 41(20.09%) 50(24.5%) 21(10.29%) 3.19±( 1.28) کار تنهایی را به کار در گروه ترجیح می دهم 4

5 
گروه بحث کرده است که آیا اعضا به عنوان یک 

 گروه به طور مثر کار می کردند یا خیر 
(1.06) ± 3.51 (%4.9)10 (%11.76)24 (%28.43)58 (%37.25)76 %(17.64)36 

6 
گروه در مورد چگونگی اشتراک اطلاعات بین 

 اعضای گروه بحث کرده است 
(0.89) ±3.83 (%1.96)4 (%8.33)17 (%12.74)26 (%58.33)119 %(18.62)38 

7 
توزیع وظایف بین اعضای گروه بین المللی به خوبی 

 انجام شد
(0.95)± 3.57 (%1.96)4 (%9.86)20 (%35.29)72 (%35.29)72 %(17.64)36 

8 
من کارهای بیشتری نسبت به سایر اعضای گروه 

 انجام داده ام
(1.04 )±3.29 (%3.43)7 (%20.58)42 (%32.35)66 (%30.39)62 %(13.23)27 

 14(6.86)% 32(15.68%) 74(36.27%) 61(29.9%) 23(11.27%) 2.77±( 1.06) دیگران بیشتر از من کار کرده اند 9

10 
من بیشتر از  اعضای غیر رسمی گروه برای انجام 

 این پروژه تلاش کرده ام 
(0.96) ±3.41 (%1.96)4 (%17.64)36 (%31.86)65 (%34.8)71 %(13.72)28 
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 پرستاری دانشجویان مجازی آموزش در عملکرد گروه معیار انحراف و میانگین:  3 شماره جدول

 
  گروه   عملکرد  مورد  در  دانشجویان  پاسخهای  3  جدول  طبق

  گروه   در  افراد  که  بودند  موافق  آنها  از   نیمی  از  بیش .  بود  متفاوت
  چگونگی   مورد  در  گروه  و%(    51.47)  دارند  اعتماد  یکدیگر   به

%(   58.33) است کرده بحث گروه اعضای بین اطلاعات اشتراک
  توزیع   مورد  در.  داشتند  مختلفی  نظرات  افراد  موارد  برخی  در  اما

   سوم   یک  از  بیش  شد  انجام  خوبی  به  گروه  اعضای  بین  وظایف
  همچنین %(.    35.29)  بودند موافق  یا  و%(    35.29)  نداشته  نظری
 مخالفم  از   میدهم  ترجیح  را گروه   در  تنهایی  کار  در  نظرات  تفاوت

  متغیر %(    25.98)  موافقم  و%(    32.35)  ندارم  نظری  تا%(    24.5)
 . بود

 بحث 
داده نشان  زیادی  مطالعات  عملکرد  گرچه  در  کارگروهی  اند 

دارد   بسزائی  تاثیر  پرستاری  ، [21]  [20]،  [19]دانشجویان 
نشان داد که حدود نیمی از دانشجویان با   مطالعه  این   هاییافته

  باشند و به این ترتیب اهمیت عملکرد و فرایند کار تیمی موافق می 
  را   مجازی  آموزش  در  گروه  عملکرد  و  گروهی  کار  فرایند  بهبود

  فرایند   از  دانشجویان  این مطالعه نشان داد درک  تر گردید.برجسته
  دهنده اکثر مواقع  نشان  آموزش  در  گروه   عملکرد  و  گروهی  کار

در   گروهی  کار  مهارت  تقویت  و  اساتید  عملکرد  بهبود  به  نیاز 
می  مطالعه دانشجویان   .Hannah Lی  باشد. 

Herriott, Margaret A. McNulty (2022 نیز نشان )
مشارکت و   ،یحضور  اتیاحساس از دست دادن تجرب  سهیمقاداد  

  ، ی احساس ناراحت  ، یو کار گروه  وندیکمتر، عدم پ  یر یپذتیمسئول
و سلطه    دیترد  ،یریاز فراگ  نانیدر بحث گفتگو، اطم  نیو همچن

ها  ییجو چالش    ی مجاز  آموزشاز    یناش  یارتباط  یناخواسته، 
 .  [22]هستند 

نشان   Nguyenی  های برخی مطالعات مانند مطالعهگرچه یافته
بین  دهد  می ارزش  و  اعتماد  ایجاد  هدف،  تعیین  دانشجویان 

مهارت  و  تیم  در  افراد  نقش  و  مسئولیت  ارتباط،  تیم،  اعضای 
( کار گروهی را مهم %71.3رهبری در تیم را مهم دانسته و اکثرا )

  [ 22]مندند  ( به آن علاقه %72.9دانند و اکثریت)و بسیار مهم می
  و  Chung  یمطالعه  مانند  دیگر  اما نتایج این مطالعه و مطالعات

  سطح  در اغلب  پرستاران در تیمی کار دهدمی  نشان نیز  همکاران

همچنین نتایج .  دارد  بهبود  به   نیاز  و  بوده(  3.69  ±0.93)  متوسط
در این پژوهش نشان میدهد که هنوز هم تعدادی از دانشجویان  
هستند که با نتایج کار تیمی کاملا مخالف بوده و از آن راضی 
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1 
من این احساس را دارم که افراد در گروه به یکدیگر 
 اعتماد دارند 

(0.95) ±3.88 (%1.96)4 (%9.31)19 (%12.25 )25 (%51.47 )105 %(25)51 

 51(25)% 84(41.176%) 38( 18.62%) 22( 10.78%) 9(4.41%) 3.72 ±(1.09) از عضویت در گروه لذت بردم  2

 46( 22.54)% 90( 44.11%) 35( 17.15%) 25( 12.25%) 8(3.92%) 3.69±( 1.07) را داشت   "ما با هم هستیم"گروه نگرش  3

 39( 19.11)% 53( 25.98%) 41( 20.09%) 50(24.5%) 21( 10.29%) 3.19±( 1.28) کار تنهایی را به کار در گروه ترجیح می دهم 4

5 
گروه بحث کرده است که آیا اعضا به عنوان یک 
 گروه به طور مثر کار می کردند یا خیر 

(1.06) ± 3.51 (%4.9)10 (%11.76 )24 (%28.43 )58 (%37.25 )76 %(17.64 )36 

6 
گروه در مورد چگونگی اشتراک اطلاعات بین اعضای  
 گروه بحث کرده است 

(0.89) ±3.83 (%1.96)4 (%8.33)17 (%12.74 )26 (%58.33 )119 %(18.62 )38 

7 
توزیع وظایف بین اعضای گروه بین المللی به خوبی 
 انجام شد

(0.95)± 3.57 (%1.96)4 (%9.86)20 (%35.29 )72 (%35.29 )72 %(17.64 )36 

8 
من کارهای بیشتری نسبت به سایر اعضای گروه 
 انجام داده ام

(1.04 )±3.29 (%3.43)7 (%20.58 )42 (%32.35 )66 (%30.39 )62 %(13.23 )27 

 14(6.86)% 32( 15.68%) 74( 36.27%) 61(29.9%) 23( 11.27%) 2.77±( 1.06) دیگران بیشتر از من کار کرده اند 9

10 
من بیشتر از  اعضای غیر رسمی گروه برای انجام این 
 پروژه تلاش کرده ام 

(0.96) ±3.41 (%1.96)4 (%17.64 )36 (%31.86 )65 (%34.8)71 %(13.72 )28 
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دور بودن دانشجویان در زمان   تواند به علتاند. این نتایج مینبوده
  کار  حین  در  متفاوت  های  نگرش   و  آموزش مجازی و تجربیات

 درک  بهبود  برای  موجود  شرایط  تغییر  که  است  این  باشد و نشانگر
 .  [ 23]است لازم گروه عملکرد و کارگروهی فرایند از دانشجویان

ی نتایج این پژوهش همچنین نشان داد اغلب دانشجویان با نحو 
فعالیتهای خود را در گروه تقسیم فعالیتها در گروه مخالف بوده و  

  به   را تنهایی  به کار مجموع  در  افراد اینکه  اند. نتیجهپررنگتر دیده 
می می   ترجیح  گروه  در  کردن  کار دردهند.  گفت    آموزش   توان 

  و   اندنداشته  مناسبی ارتباط و تعامل  هم با نزدیک از افراد مجازی
  و   شده  تکراری   فعالیتهای  انجام  بعضا  و   سردرگمی  باعث   امر  این

این در حالی است که سایر مطالعات نیز  .  شودمی  نارضایتی  موجب
   ی مسائل مهم  ژه، یبه و  ن،یآنلا   یگروه  یپروژه هااند  نشان داده

  ی آموزان. عدم وضوح و آمادگکم و نابرابر دانش   شارکتماز جمله  
دهد امر نشان می   این [24] .ایجاد میکند   دانش آموزان  یبرا

در   دانشجویان  های  فعالیت  حیطه   و  نقش   تر  دقیق  تعریف  که به 
سایر مطالعات   نیاز است.  هستند  کار  به  مشغول  گروهی  فعالیتهای

اند برای فعالیت و همکاری گروهی در فعالیتهای  نیز نشان داده
مجازی نیاز است نقشها و فعالیتها به خوبی تعریف شده و قوانین  

بنابراین لازم[25]به وضوح مشخص گردند    راستای   در  است  . 
  حل   برای  تریدقیق  ریزیبرنامه  اساتید  نقش  ایفای  و  کار  تقسیم

 . باشند  داشته مشکل این
می  مجموع  با  در  دانشجویان  از  نیمی  تقریبا  گرچه  گفت  توان 

نشان نحوه نتایج  اما  بودند  موافق  گروهی  فعالیتهای  انجام  ی 
نحوهمی به  نسبت  است  لازم  برنامهدهد  اجرای  ی  و  ریزی 

 فعالیتهای گروهی در آموزش مجازی اهتمام بیشتری ورزید. 

  گیرینتیجه
از  اثربخش  فعالیتهای  یادگیری  و  کارگروهی  در  تعامل  گرچه 
دانشجویان  در  آموزشی  اهداف  مهمترین  از  یکی  گروه    طریق 

شدن   مجازی  با  پرستاری  دانشجویان  دیدگاه  از  است  پرستاری 
یادگیری دانشجویان میزان دستیابی به اهداف  -فعالیتهای یاددهی

آموزش کارگروهی و اجرای آن دچار نقصان شده است و نیاز به  
توجه بیشتر اساتید به طراحی و    طراحی و توسعه بهتری دارد. لذا

ایجادتوسعه  و  دانشجویان  گروهی  فعالیتهای   های  محیط  ی 
تواند تا  مناسب می   قوانین  و ها  نقش  هنجارها،  با  مجازی  آموزش

 و   گروهی  کار  یادگیری، فرایند  های  محیط   حدود زیادی به توسعه
نیل  مجازی  آموزش  در  گروه  عملکرد و موجب    به   کمک کرده 
  خودو   عملکرد  از  گروه  اعضای  بیشتر  رضایت  احساس  و  اهداف
 گردد. مجازی آموزش در کارگروهی استمرار  برای  انگیزه

 ملاحظات اخلاقی 
 علوم   دانشگاه  اخلاق  کمیته  در  لازم  مجوز  اخذ  کار  انجام  قبل از

 و   (IR.IUMS.REC.1400.837)اخلاق  ایران    پزشکی
  و   مطالعه،  اهداف   پرستاری انجام شد. توضیح   دانشکده  به   آن   ارائه 

. با توجه به همه  شد   به شرکت کنندگان داده  اجرای پژوهش   روش
گیری کرونا، یکی از محدودیتهای اجرایی این مطالعه، عدم امکان  

. برای رفع این مشکل،  بودمراجعه ی حضوری در محیط پژوهش  
از طریق  و  آنلاین  بصورت  نمونه ها  از  توجیه و کسب رضایت 
پیامرسان انجام شد. همچنین با توجه به خیزها و موجهای متعدد  
بیماری، درگیری تحصیلی و افزایش بار کاری بالین دانشجویان 

که با لحاظ کردن   بود بعنوان یکی از محدودیتهای اجرایی مطرح 
زمان کافی برای تکمیل پرسشنامه ها بصورت آنلاین، تا حدودی 

 . گردیدزیادی این محدودیت مرتفع 

هیچگونه تعارض منافعی در پژوهش حاضر وجود   تضاد منافع:

 .ندارد

تشکر و  شرکت  :تقدیر  تمام  که  از  پژوهش  در  کنندگان 

دانشگاه  شامل مامائی  پرستاری  دانشکده  پرستاری  دانشجویان 
 علوم پزشکی ایران میباشد قدردانی می شود.  
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