
 

568 

 

5284-ISSN: 2345-e      www.edcbmj.ir/enournal homepage: J 

 

 

 

 

Predicting Academic Burnout in Undergraduate Students of Tabriz 

University Based on Emotional Regulation and Academic Stress  

 
Shahrouz Nemati*,1 , Rahim Badri Gargari2, Aram Katourani3 and Safa Mortazavi4 

 
Psychology, Tabriz UniversityDepartment of Education Sciences and 1  ،nTabriz, Iran   

Department of Educational Sciences and Psychology, Tabriz University, Tabriz, Iran 2 

Department of Educational Sciences, University of Tabriz, Tabriz, Iran  3 
University of Tabriz, Tabriz, IranDepartment of Educational Sciences,  4 

 

 
 

*Corresponding author: Shahrouz Nemati,, Department of Education Sciences and Psychology, Tabriz University ،Tabriz, Iran. 

Email: Sh.Nemati@Tabrizu.ac.ir 

Abstract  Article Info 

Introduction: The purpose of this study was to investigate predictors of 

academic burnout in undergraduate students of Tabriz University based on 

emotion regulation strategies and academic stress . 
Methods: The research method was descriptive-correlational based on the 

purpose of data collection. The statistical population of the study consisted of 

all undergraduate students of Tabriz University in the academic year 2018-

2019. The sample size consisted of 386 undergraduate students of Tabriz 

University who were selected by cluster random sampling. The data gathering 

tools in this study were Hoffman and Keshdan emotional self-regulation scale, 

Coderon academic stress scale, and Bareso, Salanova, and Scafley academic 

burnout scale. 
Results: The results showed that there is a significant negative relationship 

between emotional adjustment component and academic burnout, significant 

positive relationship between emotional adjustment component and academic 

burnout, and also significant positive relationship between academic stress and 

academic burnout. The results also showed that among the components of 

emotional self-regulation, the components of emotion regulation self-

regulation were able to predict academic burnout and academic stress were also 

able to predict students' academic burnout . 
Conclusion: The findings underscore the importance of the role of emotional 

self-regulation and academic stress on students' academic burnout. Therefore, 

applying emotion regulation strategies and teaching it as well as teaching 

students stress management strategies seems to be essential for students, which 

can lead to reduced academic burnout, increased academic well-being and 

overall improvement of students' mental health. 
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stress, Academic burnout 
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 ده کی چ
-دانشجویان کارشناسی دانشگاه تبریز براساس راهبردهای تنظیم هیجانی و استرستحصیلی  بینی فرسودگیپیشحاضر با هدف بررسی  پژوهشمقدمه:  

 انجام شد.تحصیلی 

آماری پژوهش را  آوری اطلاعات، توصیفی از نوع همبستگی و بر اساس هدف از نوع کاربردی بود. جامعهروش پژوهش براساس شیوه جمعروش:  

نفر دانشجوی مقطع کارشناسی    386دادند. حجم نمونه متشکل از  تشکیل    98-1397کلیه دانشجویان مقطع کارشناسی دانشگاه تبریز در سال تحصیلی  
از روش تصادفی انتخاب شدندخوشهدانشگاه تبریز بود که با استفاده  این پژوهش مقیاس خآوریابزارهای جمع  .ای  هیجانی ودتنظیمیاطلاعات در 

 تحصیلی برسو، سالانووا و اسکافلی بودند. تحصیلی کودرون و مقیاس فرسودگیهافمن و کشدان، مقیاس استرس

نتایج  هایافته منفی    آمده دستبه :  رابطه  تحصیلی  فرسودگی  و  هیجانی  خودتنظیم  سازگاری  مولفه  بین  که  داد  بین  یمعننشان  تحمل  دار،  مولفه 

دار وجود  یمعنتحصیلی رابطه مثبت و  تحصیلی و فرسودگیو همچنین بین استرس  دارتحصیلی دانشجویان رابطه مثبت معنیودگیهیجان و فرستنظیم
بینی فرسودگی تحصیلی  ی سازگاری خود تنظیم هیجان قادر به پیشمؤلفه ی خودتنظیمی هیجانی، هامؤلفهدارد. همچنین نتایج نشان داد که از بین 

 بینی فرسودگی تحصیلی دانشجویان بودند. ی نیز قادر به پیشو استرس تحصیل

ید  تأکتحصیلی دانشجویان  تحصیلی در میزان فرسودگیاسترس، بر اهمیت نقش متغیرهای خودتنظیمی هیجانی و  شدهحاصل های  یافتهگیری:  نتیجه

های کنترل استرس تحصیلی به دانشجویان امری  همچنین آموزش شیوههیجان و آموزش آن و   کارگیری راهبردهای تنظیمنماید. بنا براین بهیم
 روانی دانشجویان شود.تحصیلی و در کل ارتقاء سلامتتحصیلی، افزایش بهزیستیتواند منجر به کاهش فرسودگیرسد که مینظر میضروری به

 

 تحصیلی تحصیلی، فرسودگیهیجانی، استرسیمیخودتنظ: واژگان کلیدی
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 مقدمه
تربیتی،  شناسی های مربوط در حوزه رواندر اغلب پژوهش    

تأثیرگذار بر یادگیری فراگیران برای افزایش  شناسایی عوامل  
آموزان و دانشجویان  تحصیلی دانشمیزان عملکرد و انگیزش 

از عوامل مهم  .  یکی]1[رود  شمار میهدفی مهم و اساسی به
حال مخرب عملکردتحصیلی دانشجویان، فرسودگی و درعین

پژوهش  بیشتر  اگر چه  متغیر فرسودگی  است.  پیرامون  های 
-ای و در زمینههای حرفهی یک پدیده رایج در محیطهمثاببه

سالهای در  اما  است،  پذیرفته  صورت  اخیر  شغلی  های 
  تیاهم  با شناختی  روان   سازهیک    عنوانبه این حوزه  پژوهش در

تحصیلی در کانون توجه گروه کثیری از  های پیشرفتدر موقعیت

تحصیلی فرسودگی.]3؛  2[است    قرارگرفته محققان  

(Academic burnout )  داشتن  در محیط آموزشی،  های 

محیط به  مربوط  امور  به  بدبینانه  تجربه  نگرش  آموزشی،  های 
درسی و همچنین احساس  دلیل وجود تکالیفاحساس خستگی به
آموز( است  عنوان یک فراگیر )دانشجو یا دانشفقدان شایستگی به

]4[  .  Numann  (1990)،   بر این باور بود که فرسودگی-

ی ارتباط دانشجو  حصیلی قادر است نقش کلیدی در فهم نحوهت
ی تحصیل  ها نسبت به ادامهبا دانشگاه، شور، علاقه و اشتیاق آن

کشف   آورد  عملکرد  دلایلو  فراهم  را  دانشجویان  .  ]5[ضعیف 
فرسودگی میهمچنین  که  است  متغیری  دامنهتحصیلی  ی  تواند 

ا دانشوسیعی  عملکردتحصیلی  که  رفتارهایی  و  ز  آموزان 
می قرار  تأثیر  تحت  را  آسیبدانشجویان  و  بررسی  مورد  -دهد، 

 .  ]6[شناسی قرار دهد 
توان در  تحصیلی را میگران براین باورند که فرسودگیپژوهش  

-که اثرات زیان  آموزشی قلمداد کردزمره مسائل مخرب بر سیستم
تحصیلی،  های مختلف زندگیفراگیران دارد و جنبه  باری بر زندگی 

دهد که این  تأثیر قرار میشخصی و خانوادگی این افراد را تحت
شناختی، ضعف در عملکرد تحصیلی،  صورت شکایات رواناثرات به

شود  فردی و خانوادگی نمایان میناسازگاری و حتی تعارضات میان
آینده آن جامعه را به سمت  کار  تواند کیفیت نیرویو این مسأله می

کند   هدایت  نزولی  سیری  و  ضعف  سوی  همچنین ،  ]7[و 
می تحصیلی  هزینهفرسودگی  صرف  به  منجر  مادی،  تواند  های 

   Maslach.]8[شود  ها  آموزشی و انسانی زیاد و هدر رفت آن 
صاحب از  مولفهیکی  سه  تحصیلی  فرسودگی  حوزه  ی  نظران 

)بهخستگی ریشهعاطفی  پایهی  عنوان  و  فرسودگی  اصلی  ای 
به فرد  آن  در  که  محیط  تحصیلی(  از  هیجانی  و  شناختی  لحاظ 

می فاصله  خستگیآموزشی  بدبینیگیرد،  و  تحصیلی  هیجانی 
تحصیل( که منجر  لیاقتی و بدبینی به)نگرش منفی، احساس بی

شود و ناکارآمدی اش میبه شکاف بین فراگیر و محیط آموزشی
)حس نتحصیلی  و  تواناییشکست  با  داشتن  ناتوانی  موفقیت، 

بهنیازهای را  مولفهتحصیلی(  تأثیرگذار  عنوان  و  اصلی  های 

کردهفرسودگی بیان  مختلف  ]9[است  تحصیلی  مطالعات  نتایج   .
داده فرسودگینشان  که  افرادی  داشتهاند  بر  تحصیلی  علاوه  اند 

کوتاهاثرات در  تحصیلی،  آیندهمنفی  بلندمدت،  و  مدت،  شغلی 
ها در شغل جدیدشان اند، آنشخصی نیز دچار مشکل بودهندگیز

اند، میزان ترک خدمت بیشتری را از خود بروز  کمتر ثبات داشته
ها واگذار شده آنشان بهاند و در وظایفی که مربوط به شغلداده

از متغیرهای مهم    .]11؛  10[اند  بود معمولاً تسلط کمتری داشته
فرسودگی  با  مرتبط  مییمیخودتنظلی،  تحصیو  را  توان  هیجانی 

خودتنظیمی داد.  قرار   Emotion)هیجانی  موردبررسی 

regulation)  هنگام در  خوددادن آرامش به توانایی معنای به  

  درهنگام   خودتشویق  به  قادربودن  و  عاطفی  هایناراحتی  با  مواجهه
خود.  ]12[است    تنیدگیتجربه هیجانی تنظیمیهمچنین 

 و بهزیستی در توجهینقش قابل است کهایویژگی یا توانمندی
سوی]13[دارد   روانیسلامت از  بر  .  بیشتر  که  افرادی  دیگر 

به راهبردبازداری  و  شادکامی اند،متکی هیجان تنظیم عنوان 
  . ]14[اند  داده نشان را تریضعیف اجتماعی و تحصیلی عملکرد

خودتنظیمی به  تعاریف  باتوجه  نظری هایچهارچوبهیجانی 
یک با  متفاوتمختلف،  نکته  دیگر  براین  آنان  بیشتر  اما،  اند. 

ها سازی و تقویت شناخت تأکیددارند که این فرایند، مستلزم فعال
به ]15[و رفتارهایی است که متوجه هدف موردنظر است   طور. 

اینخ بهلاصه،  اطلاق میصفت  اهداف مشخصی  کسی  شود که 
و   بهدارد  مقاصدخود  رفتارهای  به  دستیابی  برای  را  خصوصی 

کرده فردی بر راهبردها و اعمال خود نظارتگیرد. چنیندرپیش می
این کند.  وتعدیل میمنظور دستیابی به موفقیت، جرح ها را به و آن 

  ،روانی  ،زیستی  مختلف  ابعاد  درافراد  مختلف زندگی  حسازه در سطو
از   اخلاقی  و  تحصیلی  است  اجتماعی،  برخوردار  فراوانی  اهمیت 

هیجانی ازجمله   -شناختیمهارت خودتنظیمی افزون براین،.  ]16[
زا  رسد عملکرد را در شرایط استرس نظرمی هایی است که بهمهارت

مهمی دهد و نقشتأثیر قرار میهای آموزشی تحتهمچون محیط 

،  Pintrich  (2000)زا دارد.  در سازگاری ما با وقایع استرس 

دانش،  ین باور بود که فراگیرانی که درعوض دریافت منفعلانهبرا
اهداف، انتخاب صورت فعال در تعییندارای خودتنظیمی هستند به

مطالعه و نظارت بر  های راهبردیابزارها، شیوهتحصیل، تعیینمسیر
برعهده  را  یادگیری  مسئولیت  و خودشان  درگیر هستند  عملکرد 

دانش.  ]17[گیرند  می می آموزانیهمچنین  هیجاناتکه  -توانند 
به ودخ موفقیت را  هیجانات  طور  قادرند  کنند،  مدیریت  آمیز 

 کار ببرند.تحصیلی بهشده طی رقابت را برای بهبود عملکردتجربه 

موقعیتهنگامی یک  با  فرد  می که  روبرو  احساس  هیجانی  شود 
ه وی نیاز هیجانی کافی نیست، بلکبینی برای کنترلخوب و خوش 

ها بهترین کارکرد شناختی نیز داشته باشد.  دارد که دراین موقعیت
ای از شناخت و هیجان هیجان به تعامل بهینهدراصل، در تنظیم

شرایط با  مقابله  رقابت جهت  در  برای حضور  است.  منفی  نیاز  ها 
تحصیلی دانشجویان تواند بر عملکرداز عواملی که می درواقع، یکی
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-سزایی داشته باشد فرآیندهای خودتنظیمیزان تأثیر بهآموو دانش
 بهزیستی  با  بالاتر  خودتنظیمیدیگر  عبارتهیجانی آنان است. به 

  مؤثر  اجتماعیروابط  حفظ  توانایی  خوب،  روانیسلامت  جمله  از  بالا
 . ]18[است  مدرسه و دانشگاه همراه خانه، در عملکردسازگارانه و

-، مبنای خودتنظیمی  Banduraوجهی  براساس نظریه سه     
های یادگیری  وی، فعالیتعقیدهاجتماعی است. بهیجانی، شناخته

به  سهافراد  فرایندهایوسیله  رفتاری عامل  و  محیطی  شخصی، 
میآن تعیین  یادگیری ]19[شود  ها  در  سازه  این  اهمیت   .

بهموفقیت غیره  و  شغلی  تحصیلی،  که  آمیز  است  حدی 
دادهصاحب ارائه  را  آن  از  متفاوتی  الگوهای  مختلف  اند.  نظران 
هایی مانند  آموزان و دانشجویان نیز به شکل آگاهانه روش دانش
هیجانی منظور تنظیم وضعیتشخصی، آزمایش و خطا را بهتجربه 

 گیرند. کار میخود به

به       را  تحصیلی  فرسودگی  که  دیگری  مستقیم متغیر   صورت 
می  قرار  تأثیر  استرستحت  در  دهد،  امروزه  که  است  تحصیلی 

با   دارد.  هاتیفعالارتباط  فراوان  کاربردی  پرورشی  و  آموزشی  ی 

نیاز به  (Academic stress) تحصیلیاسترس احساس 

به  به دانش و  بر نداشتن  طور همفزاینده  ادراک فرد مبنی  زمان، 
اعتقاد رایج عموم  .]20[  دآن اشاره دارزمان کافی برای دستیابی به

بود که جمعیت این  بر  ترین  دانشجویی طیفی است که کممردم 
-که اکنون استرس بهحالی، در شوند پذیرا می را از استرس  آسیب

شود  شکل از بحران در زندگی دانشجویان شناخته می نوان یک ع
صرف ]21[ که  مرحله،  از  تحصیلاتنظر  و  تکامل  قادر ی  شان 

 نشان  اخیرتحقیقاتی  هایگزارش.  ]22[ها تأثیر بگذارد  است بر آن
است    افزایش  به  رو  دانشجویان  بین  در  استرس  شیوع  که  دهدمی

 های محیطی، فشار  افزایش  جمله   از  مختلفی  عوامل  دلیلبه  که این
  خشونت   معرض   در  ها،خانواده  ناکافیحمایت  منابع، کاهش  رقابت،

بودن، رسانه  طریق   از   مواد  همچنین  و   الکل   مصرف  افزایش  ها 
نشدهنتظاراتا   .]23[  است  مخدر تعریف  و    از  جامعه  بالا 

بودن  تحقق   غیرقابل  و  ها و متناقضنقش  انجام  برای  دانشجویان
 باعث  جامعه  اقتصادی  و  اجتماعی  فرهنگی،    فعلی  شرایط  ها درآن

  نتیجه،در  .]24[  شودمی  دانشجویان  بر  سنگین  فشارهای  ایجاد
در    قبلی  هاینسل  با   مقایسه  در  دانشجویان  فعلی  نسل بیشتر 

دارند   قرار  تحصیلی  اضطراب  و  استرس    . ]26؛25[معرض 
-پذیری و عملکردتحریک  رفتاری، مشکلات  اضطراب،   افسردگی،

ضعیف، معدود  تحصیلی    دانشجویان  در  که  است  مشکلاتی  از 
در ارتباط با    .]  27[است    شده  گزارش   بالا  تحصیلیاسترس  دارای

  زا، نشان داده شده است که اینافسردگی در بین نوجوانان استرس
از    منفی ارزیابی  موفقیت،عدم  از  ترس   تمرکز،  توانایی  عدم  با  امر

فرد  تحصیلی، ادراکاسترس .]28[ است مرتبط نظایر آن و آینده
 فشارتحصیلی   تحصیلی،درگیری  دانشگاه،  ناامیدی نسبت به  از   را
  است،  دانشگاهی  فشارهای  هایمؤلفه  که  را  تحصیلیاضطراب  و

  یک  را  تحصیلیاسترس  ]29[  ترتیب،  همینبه.  بخشدمی   رونق
است  تعریف  تنشی  یا  عاطفی   و  فشارروانی   دلیل  به  که  کرده 

محققان    . افتدمی  اتفاق   دانشگاه  در   زندگی   دردناک  هایخواست
  رانیسخن  هایسالن  از  دانشگاه را ناشی  سطح  در  تحصیلیاسترس

های ، وسعت برنامه]30[ناکافی  منابع   و  بندیترم  سیستم  پرازدحام،
افزایش توقعات و انتظارات نابجا   و طولانیو ساعات ]31[درسی 

 دانشگاهی   هایفعالیت  انجام  برای  میزان یادگیری  از دانشجویان از
[ 33]  توسط  مطالعه  یک  از  حاصل   هاییافته   [.27؛  32]  دانندمی

انتظارات    از   ناشی   دانشگاهی  زای استرس  عوامل  که   داد  نیز نشان
  از   بیش   کار  و  دانشجویان  سایر  با  رقابت  اساتید،  ها وخانواده  بالای

 همه   بین  از  داد که  نشان  مطالعه  این.  است  کاریاضافه  یا  دوره  حد
با  انتظارات  دانشگاهی،  زایاسترس  عوامل   و(  ٪7/52)خانواده 
-این  بنابراین،.  دارند  را  سهم  ترینبیش(  ٪4/32)با    معلمان  انتظار

 معلمان انتظارات  و  خانوادهانتظارات  که  دهدمی  نشان  افتهی
  داشته   نقش  تحصیلیاسترس  ایجاد  در  زیادی  تاحد  که  استعواملی

-می  دانشگاهمحیط  به  مدرسهمحیط  از  آموزاندانش  انتقال  .است
  ، کند  ایجاد  هاآن  برای  اجتماعی  و   تحصیلی  روانی،  شوکی  تواند 
 این در.  با هم دارند بزرگی  هایتفاوت  آموزشیدوسیستم  این  زیرا

 جدید الزامات  تدریس،  جدید  هایروش  با  دانشجویان  سطح
  و   هادانشکده  و   دانشجویان  بین   روابط   از  جدیدی  نوع  دانشگاهی،

  به باتوجه  . شوندمی   مواجه   دانشجویان  خود  بین   جدید   روابط  حتی
  از   مختلفی  انواع  توانندمی  بالقوه  طوربه   آموزاندانش  تغییرات،این

-سلامت  روانی،سلامت  بر  تواندمی  که  کنند  تجربه   را  استرس
-صاحب  .]34[  بگذارد   تأثیر  هاآن  تحصیلیپیشرفت  و  اجتماعی

  روی   بر  استرسمنفی  تأثیرات  از  گیریپیش  ظران این حوزه براین
 هایبرنامه  اند کهشماری را معرفی کردهبی  هایدانشجویان روش

-عنوان روشآگاهی را بهذهن  بر   مبتنی  مداخلات   و  خودتنظیمی
 .]35[ اندتحصیلی بیان کردهاسترس   بر غلبه های موثر برای

و همکارانش نشان داد که استرس با   Duranنتایج پژوهش،   

دارد  فرسودگی ارتباط   و  Yaratan   .]36[تحصیلی 
Uludag  دادند که بین  بودند نشان  در پژوهشی که انجام داده

فرسودگی با  چالش  استرس  و  پیشرفت  مانع  تحصیلی  استرس 
    Shahni Yelagh ,Behroozi.]37[ارتباط وجود دارد 

به این نتیجه رسیدند که استرس  شی  در پژوه  Pourseyedو  
.  ]38[تحصیلی دارای ارتباط مثبت است  ادراک شده با فرسودگی 

 Dargahi ,Abbasi    Mohammad,نتایج پژوهش  

Alipor    وMehrabi   بر روی دانشجویان پرستاری حاکی

استرس عوامل  که  بود  آن  عمدهاز  نقش  دانشجویی،  بر  زای  ای 
 . ]39[تحصیلی در دانشجویان دارد میزان فرسودگی

,Rajabi ,Mikaeli     Abbasi    و Zamanloo  
-هیجانی و عواطفخود به بررسی ارتباط تنظیم( در مطالعه1393)
با  م منفی  و  فرسودگیثبت  و  در عملکردتحصیلی  تحصیلی 

هیجانی با  ها نشان داد که بین تنظیمدانشجویان پرداختند. یافته 
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و معنی عملکرد رابطه مثبت  تنظیمتحصیلی  بین  و  و  دار  هیجانی 
منفی فرسودگی رابطه  دارد  معنیتحصیلی  وجود  داری 

]40[.Sadeghi ,Vaiskarmi   وKhalili 

Goshnigani   (1397  )تحصیلی و رابطه  رسی فرسودگیبر  به
تنظیم راهبردهای  با  تابشناختیآن  و  تحصیلی آوریهیجان 

نتایج پژوهش نشان  پرداختند.  دانشجویان علوم پزشکی شهرکرد  
تنظیم مثبت  راهبردهای  بین  تابداد  و  با آوریهیجان  تحصیلی 

(  p<0.01تحصیلی رابطه منفی و معناداری وجود دارد )فرسودگی
تحصیلی رابطه مثبت  هیجان با فرسودگیتنظیمراهبردهای منفیو  

. همچنین فقط راهبردهای (p<0.01و معناداری وجود داشت )
تنظیم توانست  مثبت  فرسودگی  18هیجان  واریانس  از  -درصد 

 Sepehri و  Hatamian.]41[بینی کنند  حصیلی را پیشت

Nejad   (1395در مطالعه )صیلی  تحپیش بینی فرسودگیای به
بر اساس دشواری تنظیم هیجان و حمایت اجتماعی در دانشجویان  

هیجان  پرستاری پرداختند. نتایج نشان داد که بین دشواری تنظیم
فرسودگی دارد با  وجود  معناداری  و  مثبت  رابطه  تحصیلی 

(p=0.001  )]42[.  مطالعه    Vahedi,ینتایج 

Hashemiو  Shafiei Soork  خود که  داد  نشان  -نیز 

.  ]43[تحصیلی ارتباط دارد  صورت منفی با فرسودگینطیمی بهت
گران نیز بر این باورند که تنظیم شناختی هیجان  برخی از پژوهش

کند،  بینی میدار پیشروانی افراد را به صورت معنیاگرچه سلامت
پیش در  نقشیاما  تحصیلی  عملکرد  ندارد  معنیبینی  .  ]44[دار 

اینباو مبنای هیجانجود  با که  قادرند  افراد  اما  است،  زیستی  ها 
نظم از  نحوهاستفاده  بر  هیجانی  آنجویی  ابراز  بگذارند  ی  اثر  ها 

به]45[ نظم.  دیگر  بر  عبارت  که  است  فرایندی  هیجان  جویی 
گذارد  ها اثر میی ابراز آنها و نحوهحفظ، افزایش و کاهش هیجان

هیجانی نقشی محوری در تحول بهنجار افراد دارد . تنظیم  ]46[
اختلالات به  منجر  آن  نقص  افسردگی،  و  اضطراب،  نظیر  روانی 

ها  سازی، ضعف در عملکرد تحصیلی و شغلی و نظایر ایندرونی
تنظیم ]47[شود  می در  توانایی  و  شناخت  اساس  همین  بر   .

دارد  زای مواجهه با یک رویداد تنشهیجانی نقشی مهم در نحوه
]48[.   

عنوان مشکلی فراگیر و  استرس تحصیلی نیز در سرتاسر جهان به
تبع آن فرسودگی تحصیلی  مرتبط با افت عملکرد تحصیلی و به 

است   شده  شناخته  این]49[فراگیران  وجود  با  در  .  حضور  که 
ی  برای عده  ههای آموزشی و عللخصوص حضور در دانشگامحیط

همراه دارد، انجام  رب مثبتی با خود بهکثیری از دانشجویان تتجا
ها، مقالات و ارائه مطالب  برخی از وظایف تحصیلی به مانند آزمون

از آن برای  برخی  آن  نظایر  تجربهو  و فرسودگی  ها  تنیدگی  ی 
 .]50[همراه دارد به

تحصیلی از  فرسودگی  که  دهدیممرور ادبیات پژوهشی نشان       
و   موانع و مشکلاتمتغیرهای کلیدی  برای فهم  -ملاکی مهم 

افت  تغییررشته،  درخواست  مانند  دانشجویان  تحصیلی،  تحصیلی 

تحصیلی و مواردی  های مختلف، افتهای پیاپی در ترممشروطی
تربیتی باید  ریزان آموزشی و مسئولاناز این دست است که برنامه

پژوهش شاخههمانند  در  موجود  مورد های  را  آن  مختلف  های 
فرسودگیب دهند.  قرار  واکاوی  و  براساس  ررسی  تحصیلی 

-متغیرهای مختلف تبیین شده است، اما تبیین رابطه فرسودگی
تحصیلی مغفول تحصیلی از طریق خودتنظیمی هیجانی و استرس

-زمان رابطه دو متغیر استرسای است که همکمتر مطالعهمانده و  
خودتنظیمی و  فرسودگیتحصیلی  با  را  بررسی  تحصهیجانی  یلی 

این بر  افزون  باشد.  این  کرده  از  نتایج حاصل  ازنظر کاربردی  ها 
تحقیق موجب حساسیت و هوشمندی متصدیان تعلیم و تربیت،  

تنظیم نقش  استرسبه  و  کیفیتهیجانی  در  و تحصیلی  تحصیل 
می  آن  بر  مخرب  عوامل  یافتهکاهش  و  پژوهش  شود  این  های 

پژوهش حاضر در تواند مورداستفاده آنان قرار گیرد. همچنین  می
پیشرفت به  بهکمک  نیز  و  فرسودگیتحصیلی  کاهش  آن  -تبع 

فرسودگی در  مؤثر  عوامل  شناسایی  با  دانشجویان  -تحصیلی 
پژوهش حاضر، با هدف بررسی  لذا    تحصیلی حائز اهمیت است.

ه تبریز  تحصیلی دانشجویان کارشناسی دانشگابینی فرسودگیپیش
 اتجام شد. تحصیلی براساس راهبردهای تنظیم هیجانی و استرس

 روش  
که در  روش پژوهش حاضر توصیفی از نوع همبستگی است      

ارتباط و همبستگی بین سه متغیر  این پژوهش، محققان میزان 
استرس هیجانی،  فرسودگیتنظیم  و  مورد  تحصیلی  را  تحصیلی 

داده قرار  آماربررسی  جامعه  کلیه اند.  شامل  پژوهش،  این  ی 
دانشجویان )دختر و پسر( مقطع کارشناسی دانشگاه تبریز بود که  

مشغول به تحصیل بودند که طبق    1397-1398در سال تحصیلی  
  9771آمار دریافتی از آموزش کل دانشگاه تبریز، این تعداد برابر  

حجم نمونه پژوهش حاضر بر اساس جدول تعیین حجم  نفر است.  
نفر   380گان تعیین شد و با توجه به حجم جامعه حدود نمونه مور 

های پژوهش نامهعنوان نمونه پژوهش انتخاب شدند و پرسش به 
نمونه  روش  کردند.  تکمیل  روش  را  نیز  پژوهش  این  گیری 

خوشهنمونه  چندمرحلهگیری  بدینای  بود.  از  ای  ابتدا  که  صورت 
فنی،    -ریاضیهای چهارگانه آموزشی دانشگاه تبریز  )بین شاخه 

علوم علومکشاورزی،  و  سه پایه  به انسانی(  تصادفی شاخه  طور 
های مربوط به هرکدام از  انتخاب شدند و سپس از بین دانشکده

به شاخه دانشکده  چند  انتخابها،  تصادفی  هر  طور  از  و  شده 
شده  دانشکده چند گروه انتخاب و در آخر نیز از هر گروه انتخاب

 شدند. های پژوهش انتخابنامه تکمیل پرسشکلاس جهت یک
 ابزارهای مورد استفاده در پژوهش حاضر به شرح زیر بودند: 

فرسودگی میزان  تعیین  فرسودگیبرای  مقیاس  از  -تحصیلی 
( اسکافلی  و  سالانووا  برسو،  این  2007تحصیلی  شد.  استفاده   )

دارای   خستگی    گویه  15پرسشنامه  مؤلفه  سه  شامل  که  است 
ها در یک  بدبینی و کارآمدی تحصیلی است. همه گویههیجانی،  

( تنظیم شده  5( تا کاملاً موافقم )1ای کاملاً مخالفم )درجه   5طیف  
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( پایایی این پرسشنامه را برای سه  2007است. برسو و همکاران )
علاقگی و کارآمدی حیطه فرسودگی تحصیلی یعنی خستگی، بی 

اند. نعامی اسبه کردهمح  75/0و    82/0،  70/0تحصیلی به ترتیب  
( ضرایب پایایی این پرسشنامه را با استفاده از روش آلفای 1388)

-های خستگیکرانباخ محاسبه کرده است که برای خرده مقیاس
ترتیب  تحصیلی، بی به  ناکارآمدی تحصیلی  علاقگی تحصیلی و 

دست آورده است. همچنین میزان ضریب  به  75/0،    82/0،  79/0
بهاعتبار آن است به  45/0و    42/0،  38/0ترتیب    را  آورده  دست 

به دست آمده   82/0. در پژوهش حاضر نیز میزان روایی آن  ]51[
 است. 
استرس       که  برای  شد  استفاده  کودرون  مقیاس  از  تحصیلی 

آزمون چهارم از مقیاس استرس تحصیلی کوردون است و دارای  
دات  سوأل است. این مقیاس استرس ناشی از شخصیت و عا  23

سازد که با توجه به موضوع مورد نظر تعداد  فکری فرد را آشکار می
سوأل مربوط به بحث استرس تحصیلی در پژوهش حاضر ارائه    15

دست آمده به 84/0شد. روایی مقیاس کوردون در پژوهش حاضر 
 است.  

کشدان   هیجانی از مقیاس هافمن وبرای بررسی خودتنظیمی     
این پرسشنامه توسط   شد. ( به عنوان ابزار پژوهش استفاده 2010)

سؤال   20( تهیه و تدوین شده و شامل  2010هافمن و کشدان )
پنج لیکرت  طیف  اساس  بر  آن  سؤالات  که  از درجهاست  ای 

( تا اصلاً در مورد من درست  5نهایت در مورد من درست است )بی 
تا  20ه نمرات این پرسشنامه بین اند و دامن( تنظیم شده1نیست )

یا خرده    100 مؤلفه  دارای سه  پرسشنامه  این  است.  قرار گرفته 
 5سؤال( و تحمل )  7کاری )سؤال(، سازش  8کاری )مقیاس پنهان

( کشدان  و  هافمن  است.  طریق  2010سؤال(  از  را  آن  روایی   )
نباخ اند. پایایی آلفای کروتحلیل عاملی تأییدی مورد تأیید قرار داده

و تحمل    75/0، سازش کاری  70/0کاری  های پنهانخرده مقیاس
با    50/0 برابر  پرسشنامه  کل  پایایی  در    81/0و  آمد.  دست  به 

آن   روایی  میزان  نیز  حاضر  است.به  88/0پژوهش  آمده   دست 

ها از روش همبستگی پیرسون و تحلیل همچنین برای تحلیل داده
تفاده شد. زمان اسصورت همرگرسیون چندگانه به

 هایافته
 : ماتریس همبستگی مرتبه صفر متغیرهای پژوهش1جدول 

 میانگین  متغیر ها  
انحراف  

 معیار 
1 2 3 4          

5 

 

     1 4.36 23.72 سازگاری 1

    1 . 47 12.5 35.25 کاری پنهان 2

   1 . 38 . 47 2.89 16.59 تحمل 3

  1 - 212/0 - 096/0 - 362/0  3.02 6.55 استرس تحصیلی  4

 1 . 63 . 23 - .09 - .34 12.69 40.57 فرسودگی تحصیلی  5

                  P ≤ 0/01**       
     

شاخص های توصیفی و همبستگی متغیرهای پژوهش   1جدول  
نشان می یافته را  این  اساس  بر  انحرافدهد،  و  میانگین  معیار ها 

دانشفرسودگی ترتیب،  تحصیلی  به  ،   = M   57/40آموزان 
69/12   S = تنظیممعیار مولفه سازگاری؛ میانگین و انحراف-
-؛ میانگین و انحراف  M =   ،36/ 4=   S 72/23یجانی برابر با  ه
پنهانم مولفه  تنظیمعیار  به کاری  با  هیجانی  برابر   25/35ترتیب 

M = ، 50/ 12=   S  انحراف معیار مولفه تحمل  و میانگین و 
   M =   ،89/2=   S 16.59هیجانی نیز به ترتیب برابر با  تنظیم

آموزان  تحصیلی دانشو بالاخره میانگین و انحراف معیار استرس
های دیگر است. یافته   M =   ،02/3=   S 55/6به ترتیب برابر

هیجانی و  گر آن است که بین مولفه سازگاری تنظیمجدول بیان
 r  -34/0منفی )  دارآموزان رابطه معنیی دانشتحصیلفرسودگی

تحصیلی هیجان و فرسودگی تنظیمتحمل(، مولفه≥P 05/0و     =
رابطه مثبتدانش (  و  ≥P 05/0و     = 23/0rدار)  معنیآموزان 

استرس فرسودگی بین  و  دانشتحصیلی  رابطه  تحصیلی  آموزان 
 دارد.( وجود ≥P 05/0و   = r 60/0دار )مثبت معنی

 آموزانتحصیلی دانش: مفروضات رگرسیون خطی چندگانه فرسودگی2جدول

 متغیرها 
کالموگروف  

 اسمیرونف 

سطح 

 معناداری 

دوربین  

 واتسون 
 تولرانس 

 سازگاری
 

73/23 
 

068/0 

06/1 

12/0 

 07/0 200/0 38/25 پنهان کاری 

 17/0 200/0 59/16 تحمل
    

 09/0 074/0 55/6 تحصیلی استرس
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 -  058/0 57/40 نحصیلی فرسودگی

 
     

ها در آزمون سطح معناداری تمامی داده  2های جدول  توجه به یافته  با
توان  بوده است؛ از این رو می 05/0کالموگروف اسمیرونف بیشتر از 

با توجه دست آمده نرمال هستند. همچنین  های بهتوزیع دادهگفت  
بین  اینبه واتسون،  دوربین  نتیجه  و ضرایب    37/1)  5/1تا  1که   )

از   تر  پایین  پیش  2/0تولرانس  آمده،  بودن  فرض همبدست  خطی 
بهرعایت ندارد و  عبارت دیگر،  شده و بین خطاها همبستگی وجود 

گر  ای بدست آمده در جدول بیانهاستقلال خطا وجود دارد. شاخص
های آزمون بوده است.رعایت مفروضه

 
 آموزان تحصیلی دانشتحصیلی در پیش بینی فرسودگی داری ضریب تعیین متغیرهای تنظیم هیجانی و استرسآزمون معنی: 3جدول 

 F P خطای استاندارد  میزان شده R 2R 2R مدل

1 65/0 43/0 42/0 60/9 32/59 **001/0 
   P≤ 0/01**    

درصد   43تحصیلی قادر به تبیین کاری و تحمل( و استرس هیجانی)سازگاری، پنهانهای مختلف تنظیمدهد که مولفهنشان می 3جدول      
 آموزان است.  تحصیلی دانشواریانس فرسودگی

 بینی تغییرات فرسودگی تحصیلی تحصیلی در پیشکاری و تحمل( و استرسهیجان )سازگاری، پنهانضرایب بتای متغیرهای تنظیم شناختی :4جدول 

)استاندارد   

   B نشده(

)استاندارد   

 Betaنشده( 

T   سطح معناداری 

 02/0  - 2.29 - 12/0 - 36/0 سازگاری

 60/0  52/0 02/0 06/0 پنهان کاری 

 68/0  - 41/0 - 02/0 - 09/0 تحمل

 001/0  13 . 59 2.52 استرس تحصیلی 

    P≤ 0/01**    
می  4جدول       رگرسیون  نشان  شده  استاندارد  که ضریب  دهد 

سازگاری مولفه  در    = β-12/0هیجانی  تنظیمبرای  که  است 

با افزایش راهبرد سازگاری،    P<05/0سطح   معنادار است، یعنی 
کند و بر عکس.  آموزان کاهش پیدا میتحصیلی دانشفرسودگی

-تحصیلی دانشبینی فرسودگیو متغیر دیگری که توانایی پیش 
استرس دارد  را  میآموزان  نشان  نتایج  است.  که  تحصیلی  دهد 

ی برابر  تحصیلضریب استاندارد شده رگرسیون برای متغیر استرس

معنادار است، یعنی با   P<05/0ا ست که در سطح    = β  59/0با  
ها  تحصیلی آنآموزان، فرسودگیافزایش استرس تحصیلی دانش

گر آن است  شود و بلعکس. و بالأخره نتایج دیگر بیاننیز بیشتر می
مولفه پنهانکه  و  مولفه تنظیمهای تحمل  به عنوان دو  -کاری 

 آموزان را ندارد.  دانشتحصیلیبینی فرسودگیهیجانی توانایی پیش

 بحث  
تحصیلی دانشجویان  بینی فرسودگیپیشهدف پژوهش حاضر      

دانشگاه تنظیمکارشناسی  راهبردهای  اساس  بر  و  تبریز  هیجانی 
ها نشان داد که تحصیلی بود. نتایج تجزیه و تحلیل دادهاسترس

تنظیم سازگاری  مولفه  فرسودگیبین  و  تحصیلی  هیجانی 
هیجان  دارمنفی و بین مولفه تحمل تنظیمدانشجویان رابطه معنی

فرسودگی مثبتو  رابطه  دارد. همچنین  معنیتحصیلی   وجود  دار 

تنظیممولفه سازگاری  پیش ی  به  قادر  فرسودگیهیجانی  -بینی 
این یافته بود.  نتایج پژوهشتحصیلی  ؛  42؛  41؛  40 [های  ها با 

داده  ]43 نشان  مطالعات  این  هستند.  که  همسو  دانشجویان  اند 
از طریق راهبردهای تنظیممی با  هیجاناتتوانند  خود و سازگاری 

زا را به کنترل در  های فردی و تحصیلی شرایط استرسموقعیت
فرسودگی میزان  و  علاوهآورده  دهند.  کاهش  را  این برتحصیلی 

استوان گفت که  می فاکتوری  ازدیاد شانسسازگاری،  -اسی در 
و کاهش بهخستگی  موفقیت  و  فرسودگی طبعذهنی  تحصیلی آن 

های مختلف زندگی، تحصیل  مهمی در جنبهها نقشهیجان  است.
دارای خودتنظیمی    کند. دانشجویانروانی افراد ایفا می و سلامت

تعیین در  فعال  صورت  ابزارها، به  تعیین  مسیر،  انتخاب  اهداف، 
راهبردی مطالعه و نظارت بر عملکرد درگیر هستند و  های  شیوه

 گیرند. خودشان مسئولیت یادگیری را بر عهده می
به نتیجه  دیگر  سوی  نتیجه از  با  پژوهش  این  از  آمده  دست 

است.  ناهم  ]44[پژوهش بهآنسو  پژوهشی  نقش  هادر  بررسی 
شناختی تنظیم  پیش   -راهبردهای  در  عملکرد هیجانی  بینی 

های پژوهش روان دانشجویان پرداختند. یافتهمتحصیلی و سلات
کننده بینیهیجانی پیشآنان حاکی از این بود که تنظیم شناختی

بینی عملکردروان بوده اما این راهبردها در پیشدار سلامتمعنی
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معنی  نقش  نداشتندتحصیلی  هیجان  .داری  مبنای هرچند  ها 
بر شیوه افراد قادرند  اما  این هیجانهایزیستی دارند،  ها را ی که 

می  نظمابراز  که  توانایی  این  بگذارند.  اثر  نام جوییکنند،  هیجان 
بیرونی  و  درونی  فرآیندهای  کنترل، دارد،  مسئولیت  که  است  ای 

های عاطفی فرد را در مسیر تحقق یافتن ارزیابی و تغییر واکنش 
 هیجان جویواژه نظم دیگر،عبارتبه. ]45[اهداف برعهده دارد 

 افزایش یا و  حفظ باعث کاهش، که است راهبردهایی بر مشتمل

فرآیندهایی و  شوندمی هیجان یک  بر که دارد اشاره به 

چگونگی  فرد کنونی هایهیجان  اثر هاآن ابراز و تجربه و 

 محوری نقشی هیجان جوییکه نظمجاییازآن .]46[ گذاردمی

 ایجاد در مهم عاملی آن، در و ضعف داشته بهنجار  تحول در

 باورند، این بر پردازانرود، نظریهمی به شمار روانی هایاختلال

قادر افرادی  برابر در شانهیجانات صحیح مدیریت به که 

روزمره   تشخیصی، هاینشانه بیشتر  نیستند، رویدادهای 

اضطراب و ضعف در   و افسردگی قبیل از سازیهای دروناختلال
و   تحصیلیتحصیل  و  می  را عملکردشغلی  ؛ ]47[دهند  نشان 

کلیدی دهینظم گفت، توانمی بنابراین عاملی   و هیجان 
 در که است کارکرد اثربخش و روانی بهزیستی در کنندهتعیین

 ایفا اساسی نقش زندگی زایتنیدگی رویدادهای با سازگاری

 کند.می
دانشجویان  آموزان و یا  هایی که روی دانشدر بیشتر پژوهش     

دانشجویان برای   که انداذعان نموده اجمالی طورکار شده است، به 
ازموفقیت خود  مختلفیروش تحصیلی   جویینظم جهت های 

 هاروش این ترینمتداول از و یکی کنند می استفاده شانهیجانات

 دهینظم راهبردهای  .است شناختی راهبردهای از استفاده

را   هستند شناختی فرآیندهای  هیجان،  شناختی دانشجویان  که 
 گیرندمی کار به  برانگیزاننده و آوراطلاعات هیجان  مدیریت برای

ها  شناخت  و افکار ین،بنابراتأکیددارند؛   مقابله جنبه شناختی بر و
 هاو هیجان هااحساس کنترل و جویی نظم مدیریت، توانایی در

 .]48[دارند   بسیار مهمی نقش تنیدگی زا رویداد یک تجربه از بعد
راهبردهای کارگیری  به  با  نحوهتنظیم دانشجویان  ی  هیجانی، 

خود در  سلطهتحت هم  را خود هایهیجان تظاهرات و هاتجربه
آورند. در پژوهش حاضر نیز رابطه تنظیم هیجان و فرسودگی  می

-فرسودگی  توان چنین بیان کرد کهتحصیلی دانشجویان را می
به محیط مربوط  امور  به  بدبینانه  نگرش  داشتن  -هایتحصیلی 

درسی و  آموزشی، تجربه احساس خستگی به دلیل وجود تکالیف
همچنین احساس فقدان شایستگی به عنوان یک فراگیر است که  

باری  و اثرات زیان  آموزشی استازجمله مسائل مخرب بر سیستم
جنبه که  دارد  فراگیران  فردی  زندگی  مبر  زندگیهای  -ختلف 

دهد  تحصیلی، شخصی و خانوادگی این افراد را تحت تأثیر قرار می
روان  شکایات  صورت  به  عملکردتحصیلی، و  در  شناختی، ضعف 

شود  فردی و خانوادگی ظاهر می ناسازگاری و حتی تعارضات میان
که این تبعات ممکن است با ضعف و یا مشکل در تنظیم هیجان 

باشد ارتباط  توانایی  در  هیجان.  میمدیریت  باعث  که ها  شود 
های تحصیلی از راهبردهای تنظیم هیجانی دانشجویان در موقعیت

کنند.  کنترل  را  خویش  رفتاری  تصورات  کند،  استفاده  مناسب 
تنظیمبه  بالا در  طور کل دانشجویان موفق در تحصیل،  هیجانی 

دارند در   بالایی  تنظیم هیجانی  که  افرادی  و  دارند  جهت مثبت 
های خود چه در تحصیل و چه در عملکردشغلی  بینی خواسته پیش

  ها فشارهای ناخواسته را درک و تصورات توانایی بیشتری دارند، آن 
کنند و درنتیجه عملکرد بهتری از خود  خودرا بهتر مهار میهیجانی
 از  بالابهزیستی  با  بالاترخودتنظیمیدیگر  عبارتدهند. به بروز می 

  و  مؤثر  اجتماعیروابط  حفظ  توانایی  خوب،  روانیسلامت  جمله
است که این   مدرسه و دانشگاه همراه  خانه،  در   سازگارانهعملکرد

ی یافته  ها دور کنند.تحصیلی را از آنتوانند فرسودگیعوامل می
استرس بین  داد که  نشان  پژوهش  و فرسودگیدیگر  -تحصیلی 

، این یافته  دار وجود داردآموزان رابطه مثبت معنیتحصیلی دانش
تحصیلی دانشجویان میزان  این معناست که با افزایش استرس به

آنفرسودگی میتحصیلی  پیدا  افزایش  نیز  بالعکس.  ها  و  کند 
استرس متغیر  پیشهمچنین  به  قادر  فرسودگیتحصیلی  -بینی 

های تحصیلی بود که نتایج حاصل از این پژوهش با نتایج پژوهش
گران در  جهت است. این پژوهشهمسو و هم ] 39؛ 38؛ 37؛36[

تحصیلی قادر است  استرسمطالعات خود به این نتیجه رسیدند که  
جسمانی،  شناختی، سلامتروانای بهزیستیطور گستردهقویاَ و به

شناختی یادگیرندگان را در به انجام  هایروانی، تحصیلی و توانایی
کشاند چالش  رسانیدن هرچه مؤثرتر تکالیف و عملکرد تحصیلی به  

استرس منوال  قادر  بر همین  دانشجویان  در  بالا  تحصیلی سطح 
فرسودگی  که  بود  آنخواهد  در  نیز  را  کند. تحصیلی  ایجاد  ها 

فرهنگاسترس و  اقوام  در  و  جهان  سرتاسر  در  های  تحصیلی 
تحصیلی و  مختلف به یک مشکل فراگیر در ارتباط با افت عملکرد

صیلی در دانشجویان تبدیل شده  تحبه طبع آن افزایش فرسودگی
از  درحالی.  ]49[است   کثیری  عده  برای  دانشگاه  در  حضور  که 

دانشجویان تجارب مثبتی به همراه دارد، برای برخی دیگر مطالب
آزمون ت قبیل  از  نظایرحصیلی  و  مطالب  ارائه  مقالات،  با  ها،  آن 

تنیدگی فرسودگی  تجربه  است    و  در  ]50[همراه  دانشجویان   .
-های واکنش  از ایتحصیلی، گسترهزایه با عوامل استرس مواجه 

روان ج و  هیجانی  می سمانی،  بروز  خود  از  را  که شناختی  دهند 
به که شواهد  است  داده  نشان  جهت  همین  در  نیز  آمده  دست 

-ترین منابع پایینتحصیلی در دانشجویان یکی از متعارفاسترس
تحصیلی  سودگیتحصیلی و به طبع آن افزایش فرآوردن بهزیستی

   . در دانشجویان است
گردید مطالعات مختلفی بر رابطه بین  طور که ملاحظه  همان     

بالا و  نتظاراتا تحصیلی و فرسودگی تحصیلی تأکید دارند.  استرس
  ها و متناقضنقش  انجام  برای  دانشجویان  از   جامعه  تعریف نشده

 و اجتماعی فرهنگی، فعلی شرایط  ها دربودن آنتحقق  غیرقابل و
  دانشجویان  بر  سنگین  فشارهای  ایجاد  باعث  جامعه  اقتصادی
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شد   با  مقایسه  در  دانشجویان  فعلی  نسل  نتیجه،در.]24[  خواهد 
تحصیلی قرار  بیشتر در معرض استرس و اضطراب  قبلی هاینسل

می  .]26؛25[دارند   نتیجه  این  تبیین  که  در  کرد  اذعان  توان 
در  استرس بهتحصیلی  نتایجی    افسردگی،مانند؛  دانشجویان 

عملکردتحریک  رفتاری،مشکلات  اضطراب، و  تحصیلی پذیری 
که این عوامل    ]  27[آورد  همراه میها با خود بهضعیف را در آن

علتمی معلول  نظیر توانند    پرازدحام،  رانیسخن  هایسالن  هایی 
، وسعت  ]30[ها  دانشگاهناکافی در سطح  منابع   و  بندیترم  سیستم
درسی  برنامه ساعات  ]31[های  در  و  حضور  و  تدریس  طولانی 

میزان    افزایش توقعات و انتظارات نابجا از دانشجویان از  کلاس،
  [. 27؛  32]باشد    دانشگاهی  هایفعالیت  انجام  برای  یادگیری

  انواع  توانندمی  بالقوه  طوربه   دانشجویان  تغییرات، این  بهباتوجه
-  روانی،سلامت  تواندمی  که  کنند  تجربه  را  استرس  از  مختلفی
کند  ها آن  تحصیلیپیشرفت  و  اجتماعی درنتیجه  .]34[  مختل 

تواند منجر  تحصیلی در بین دانشجویان میبالارفتن سطح استرس
  و  اجتماعی  جسمانی،سلامت  و  شود  تحصیلیپیشرفت  افت  به به
قرار دهد و احتمال  را نیز هدف سوء خود    دانشجویان  شناختیروان

شناختی و  جسمانی، مشکلات روانهایابتلا به افسردگی، بیماری
تحصیلی را افزایش دهد.  مانند فرسودگیتحصیلی بهضعف عملکرد

های گذشته حمایت و انتظارات خانواده،  باتوجه به نتایج پژوهش
میزان  در  تأثیرگذار  و  اصلی  عوامل  عنوان  به  معلمان  و  اساتید 

یا   استرسکاهش  ایفا  افزایش  نقش مهمی  دانشجویان  تحصیلی 
های آموزشی و رفتار درست والدین  کنند، لذا توجه به محیطمی
 تواند در این زمینه کارکردی مهم و غیرقابل انکار داشته باشد.می
محدویت     میاز  حاضر  پژوهش  پرسشنامههای  به  های توان 

لازم برای پر کردن  تکمیل شده اشاره کرد که ممکن است دقت  
توان رابطه علت و  که نمیکار گرفته نشده باشد و نیز اینها بهآن

هیجان  که بین تنظیممعلولی را از آن استنباط کرد. با توجه به این
دارمثبتی وجود دارد  و فرسودگی تحصیلی دانشجویان رابطه معنی

مؤلفه  همچنین  خودتنظیمیو  سازگاری  توانایی  هیجانی  ی 
تحصیلی دانشجویان را دارد. بنابراین پیشنهاد  بینی فرسودگیپیش
خودتنظیمیمی راهبردهای  از  استفاده  با  دانشجویان  که  -شود 

به یادگیری  و  شناخت  ایجاد  ضمن  که هیجانی  آن،  کارگیری 
انگیزش به  بیشتر می ادراکات مربوط  نیز  را  پیشرفت  درونی  کند، 
-ا این روش بتوانند میزان فرسودگیتحصیلی را تقویت کنند تا ب

که بین  تحصیلی خود را نیز کاهش دهند. همچنین با توجه به این

و فرسودگیاسترس معنادار تحصیلی  ارتباط  دانشجویان  تحصیلی 
تحصیلی توانایی  های استرسمنفی وجود دارد. و همچنین مؤلفه

فرسودگی پیش به  بینی  بنابراین  دارد.  را  دانشجویان  تحصیلی 
می پیشنهاد  کلاس دانشجویان  در  شرکت  با  که  و شود  ها 

شده که به یادگیرندگان در  های تدبیر آموخته های مهارتکارگاه
استرس با  استرستحصیلی کمک میهایمواجهه  تحصیلی کند، 

آموزند ها به یادگیرندگان میخود را پایین بیاورند زیرا این مهارت
ل ایجادکننده استرس مقابله  که چگونه با کارآمدی لازم با عوام

وسیله این عوامل  که عملکرد تحصیلی آنان به نمایند، پیش از آن
های آموزشی  شود تأثیر کلاستضعیف گردد. و در آخر پیشنهاد می

عملکرد   و  دانشجویان  ویژگی شخصیتی  روی  بر  هیجان  تنظیم 
 تحصیلی آنان بررسی شود.  

 گیرینتیجه
بر  یافته    حاضر  پژوهش  متغیرهای های  نقش  اهمیت 

و  خودتنظیمی فرسودگیاسترس هیجانی  میزان  در  -تحصیلی 
دانشجویان   بهی مید  تأکتحصیلی  بنابراین  کارگیری نماید. 

-هیجان و آموزش آن و همچنین آموزش شیوهراهبردهای تنظیم
نظر تحصیلی به دانشجویان امری ضروری بههای کنترل استرس

تحصیلی، افزایش  کاهش فرسودگیتواند منجر به  رسد که میمی
سلامتبهزیستی ارتقاء  کل  در  و  تحصیلی  تحصیلی  و  روانی 

 دانشجویان شود.  

 ملاحظات اخلاقی 
تمام نویسندگان پژوهش حاضر متعهد بود که تمامی ملاحظات و 
استنانداردهای اخلاقی را  در اجرا و نگارش پژوهش رعایت نمایند. 

نام  پایان  از  مستخرج  حاضر  رشته  مقاله  ارشد  کارشناسی  ه 
مصوب   کد  با  و  دانشجوست  تربیتی  در    787396روانشناسی 

دانشگاه   تربیتی  علوم  و  روانشناسی  دانشکده  پژوهشی  معاونت 
 تبریز به تصویب رسیده است. 

 سپاسگزاری 
از تمامی دانشجویان مقطع کارشناسی دانشگاه تبریز و ریاست  

اند ری کردههای مربوطه که در این پژوهش مرا یادانشکده
 آید. نهایت تقدیر و تشکر به عمل می

 منافع  تضاد
ای تعارض منافع این پژوهش با هیچ پژوهش، ارگان و یا اداره
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