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Abstract  Article Info 

Introduction: Despite the quantitative growth of higher education institutions and the 

high admission rate of Ph.D. students in the country, there are doubts about the 

graduates’ capabilities to attend the labour market. The present research is intended to 

provide a pattern for the functional competencies of Iranian Ph.D. graduates. 

Methods: In terms of purpose, the present study is a mixed developmental-applied 

research; and also, in terms of method and timeframe for collecting data, it is a cross-

sectional survey. The statistical society of the qualitative part included 16 empirical 

elites in the studied field. In the quantitative part, data gathering tools included 

interviews and questionnaires. Data were analyzed through content analysis, 

interpretive structural modeling, and partial least squares.  

Results: The results of the qualitative analysis of interviews identified six factors 

affecting the functional competencies of Ph.D. graduates, including research 

competency, educational competency, cultural competency, service competency, 

executive competency, and moral competency.Moral  competency, as an underlying 

factor of the pattern, has a direct effect on service competency, and cultural 

competency. The primary pattern for functional competency was also validated, 

employing partial least squares. Inner and outer fit indices indicated that the provided 

pattern has a good validity. 
Conclusions: According to the findings of this research, it is expected that 

educational policies, curriculum and practical activities of higher education doctoral 

graduates will be designed and implemented based on promoting and strengthening 

the desired six competencies. Also it can provide a suitable policymaking platform for 

effective employment of PhD graduates in the country. 
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 دهکیچ

در کشور، همچنان تکمیلی مقاطع تحصیلات  دانشجویانپذیرش  و تعداد بالایعالی  های آموزشتعداد مؤسسهکمی  وجود رشد با :مقدمه

 کارکردی های شایستگی الگوی طراحی هدف با حاضر پژوهش وجود دارد.موختگان برای حضور در بازار کار آ دانش تردیدهایی پیرامون توانمندی
 شده است. انجام عالی آموزش دکتری آموختگان دانش

-زمانی زهو با آمیخته صورت گرفته است. از نظر روشبا روش که  کاربردی است-ای توسعهپژوهش  ، یکاین مطالعه از منظر هدف ها: روش

 خبرگان نفر از متخصصان دانشگاهی و کیفی شامل شانزده کنندگان، در بخش ها، یک پژوهش پیمایش مقطعی است. تعداد شرکت دادهگردآوری 
-و پرسشنامه مصاحبه  ها، گردآوری داده ابزار استفاده شده است. دکتریو دانشجویان آموختگان  دانش نفر از 140نیز از دیدگاه کمی  بود. در بخش

 تفسیری و حداقل مربعات جزئی مورد استفاده قرار گرفت.-سازی ساختاری تحلیل مضمون، مدلهای ها نیز روش داده تحلیلدر  بود.

یستگی از جمله شایستگی پژوهشی، شا آموختگان دکتری، های کارکردی دانش ها، شش عامل مؤثر بر شایستگی تحلیل کیفی مصاحبه در :ها یافته

شایستگی اخلاقی به عنوان عامل  شدند. همچنین و شایستگی اخلاقی شناختهاجرایی آموزشی، شایستگی فرهنگی، شایستگی خدماتی، شایستگی 
 حداقلهای کارکردی نیز با استفاده از روش  ی شایستگیالگوی اولیه زیربنایی الگو، تأثیر مستقیمی بر شایستگی خدماتی و شایستگی فرهنگی دارد.

 .است برخورداراز اعتبار مناسبی ارائه شده الگوی که دهند نشان می و درونی های برازش بیرونی و شاخص جزئی اعتباریابی شد مربعات
موزش انتظار می رودسیاست های آموزشی وفعالیت های عملی دانش آموختگان دکتری مدیریت آ ،با توجه به یافته های این پژوهش :یریگ جهینت

سیاستگزاران جهت  برای  بستر مناسبی انتظار می رود افزون برآن، گانه مورد نظر طراحی و اجراشوندبرمبنای تقویت شایستگی های شش عالی
 گردد. درکشور فراهمدکتری آموزش عالی  آموختگاندانشموثرتر اشتغال 

 .آموختگان دکتری دانشالگوی شایستگی، شایستگی کارکردی،   :واژگان کلیدی
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 مقدمه

 آموختگانو اساسی برای دانشی مهم لهأیک مس
تصدی مشاغل است. در این ها برای  آندانشگاهی، شایستگی 
ی فعالیت مباحث نظری، آشنایی با زمینهراستا علاوه بر آموزش 

موضوع  از این ه مهمی برخوردار است.و الزامات آن نیز از جایگا
اهمیت بسیار شود که  یاد می 1کارکردی های با عنوان شایستگی

-ها باید نیازهای  دانشگاه (.1) داردزیادی در نظام آموزش عالی 

دهند  را آموزش و نیروهایی شناسایی کردهدرستی  کار را به بازار
برخوردار مشاغل  دیتص برای لازمو شایستگی  از کفایتکه 

از دانش،  فرد یا گروه برخورداری کارکردی،شایستگی (.2) باشند
 یا یک خاص اجرای یک شغلهای لازم برای  مهارت و توانایی

آموختگان این توانمندی را به دانش باشد که می گروه شغلی
بازار کار شغلی  های دهد تا بتوانند از فرصت آموزشی مینظام
ها نیز از نیروی کاری مناسب برای  مند شده و سازمان هبهر

 (. در عصر حاضر،3) امور شغلی استفاده کنند  تصدی

 کاربردی برای توسعه و بالندگی کارکردی ابزاریهای  شایستگی
 ، نوعکارکردی  ها است. شایستگی دهی فعالیت و سازمان سازمان

 به عنوان از آنکه  استفردی  های از شایستگیخاصی 
ها  ها، نگرش ها، فعالیت ها، انگیزه ها، مهارتاز دانشی امجموعه

به  دانش(. 4) شود های فردی یاد می و همچنین مشخصه
ی فهم نظری یا عملی یک ای از اطلاعات دربارهمجموعه

تجربه یا توسط یک فرد و از طریق شود که  موضوع اطلاق می
ها و  مهارت، استفاده از داده(. 5) دآمده باشبه دست آموزش 

به است. توانایی عملی، کلامی یا ذهنی با چیرگی اطلاعات 
کافی و به ویژه یک صفت فیزیکی و ذهنی  برای قدرت معنی 
 از اوانسان و درک  ذهنی تصویر،  نگرش (.6) کار است انجام
 ذهنی تصویرهای  اساس گیری بر و تصمیم اطراف های پدیده

 های نیز شامل ویژگیشخصیتی  های(. ویژگی7) باشدوی می
کارشان  که افراد با خود به محل و رفتاری هستندروانی  ثابت
ها را از خود  آورند و در برخورد با شرایط مختلف، این ویژگی می

 در طولتوانند ذاتی یا اکتسابی ها میدهند. این خصیصه بروز می
ها اجزای فهمؤل(. تمام این 8ند )دوران زندگی فرد باش

بسیار مهم و  آیند کهکارکردی  به شمار می هایشایستگی
های کارکردی به ویژه در نظام آموزش  شایستگیحیاتی هستند. 

(. 9) بالایی برخوردار است از اهمیتو همچنین در صنعت،  عالی
از اند در اسناد فرادستی مانند نقشه جامع علمی کشور، سند چشم

اصلاح  پرورش، به و ساله و نیز سند تحول بنیادین آموزش20
 آن کردن منابع انسانی و کارآمدتأمین کشور برای نظام آموزشی

                                                 
1 .-Functional Competency 

مستمر ی انداز، توسعه تحقق اهداف سند چشم در جهت
-ی معلمان در زمینه ای حرفههای  ها و توانمندی شایستگی

با وجود  (.10) استاری شده کید بسیأآنان، ت ای ی حرفهتوسعه
تکمیلی  تحصیلات دانشجویان و آمار تعداد بالایکمی  افزایش

-آموزش کرده و دارای مدرک تحصیلی  در کشور، افراد تحصیل

کار  و  کسب صاحبان صنایع و از سوی عالی با استقبال چندانی
بین له، شکاف عمیق أمساین (. دلیل اصلی 11) شوند مواجه نمی

دیگر، عبارت کار در کشور است. به  و ی آموزش و کسبعرصه
به صورت نظری با مباحث آشنا  عالیآموزش دانشجویان 

مورد نیاز را در ای و عملی  های حرفه اما شایستگی شوند می
، نظام بنابراین (.12) گیرند وکار فرا نمی  کسبواقعی  محیط

های  ی شایستگید توسعهاز گذشته نیازمنعالی بیش آموزش
در  ویژهبهتکمیلی و کارکردی دانشجویان در مقاطع تحصیلات

 ، ضروری است، الگوییاساس باشد. بر همین می دکتری مقطع
های دکتری  دورهآموختگان  دانش کارکردی های شایستگی برای

به پژوهش ی این ه شود. پیشینهئو بنیادی اراعمیق  ای با مطالعه
-انجام  پژوهش شناسیو روشنظری  چارچوب منظور بررسی

 است:قرارذیلبهآن ی خلاصه، کهشده
 و شناسایی (، به1399) رضوی و همکاران در پژوهش

بدنی پرداخته  تربیت آموختگاندانش شغلیهای شایستگی ارزیابی
 و ها مهارت عمومی، دانش همان ها شایستگیشده است. این

 کار به بازار به ورود برای آموختگاندانشهایی هستندکه  ناییتوا
 های شایستگی توسعهها نشان داد که دارند. یافته نیاز ها آن

 قرار آموزشی های ریزی برنامه صدر دانشجویان باید در شغلی

 ای فراهم شودبه شیوهآنان، شرایط  شایستگیافزایش با تا گیرد

سایرین  با آمیزیبه صورت موفقیت کار، بازار بتوانند درا ه آن تا
 طراحی(، به 1398(. درویشان و همکاران )13) مایندن رقابت

پرداختند. در  دانش آموختگان پذیریاشتغال های مهارت مدل
 از نگاه شناسایی شدند کهاصلی  پژوهش، هفده مهارت این

 و ورود برای مورد نیاز اصلی های مهارت عنوان بازار به  فعالان
 بر های مهارتی شد که دوره پیشنهاد و بودند بازار کار در فعالیت

 کارآموزی های دوره یبه شیوه زایی واشتغال های مهارت مبنای

، به (1398) کیخا و همکاران (.14) شود ارائه برای دانشجویان
 دیدگاه از آموزش بخشیکیفیت بر مؤثر بررسی عوامل

 به دکتری پرداختند. دانشجویانو  عالی آموزش متخصصان
مثبت  پیامدهای ها،دانشگاه درشیآموز کیفیت که افزایشطوری

-کار برای دانش بازار در بهتری را های شغلیفراوان و فرصت

 به آموزش را کیفیت بر مؤثر دارد. عوامل همراه بهآموختگان 
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ی محتواکه عبارتند از: استاد، دانشجو،  دسته تقسیم کردند؛ چهار
(، 1396) فرزانه و همکاران(. 3) هازیرساخت وت امکانا ،درسی

ی مدیریت آموختگان رشتههای دانش به بررسی شایستگی
آموختگان  برای آموزشی پرداختند. وضعیت شایستگی دانش

های  سازماناشتغال در بخش آموزش و توسعه منابع انسانی
و دانش  انگلیسی تجربی، مهارتو شایستگیدر حدمتوسطصنعتی
-های شایستگی در اما بود. میانگین از کمتر ایشان عمومی

ای، شایستگی  حرفهاخلاق ای، حرفه یاجرایی، توسعه ای، حرفه
نگرشی، شخصیتی، روابط انسانی و فکری بالاتر از میانگین 

های  مهارت(، به بررسی 2018فاتیما سلیمان )  .(15) بودند
 آموزش ضرورت ها،یافته پرداخت. آموختگاندانش زاییاشتغال
مثل  لازم به دانشجویان، منطبق با نیازهای بازار کار هایمهارت
مهارت  های بنیادی که شامل ارتباطات کتبی و شفاهی، مهارت

های  گروهی، انگیزه کار، مهارت له و تفکر انتقادی، کارأحل مس
و  2نی عزمیایلهمی عبدالغ (.16) دادند نشان را شناختی و...
 دانشجویان مالزیایی زایی های اشتغال مهارت (،2018همکاران )

که، دانشجویان  شد مشخص این پژوهش را بررسی کردند. در
 باشند، درمی نرم های مهارت دارای بیشتر های دولتی دانشگاه

های خصوصی بیشتر به  دانشگاه دانشجویان که حالی
-دانش برای اشتغال های سخت مجهز هستند همچنین، مهارت

های کار  له، مهارتأحل مس های آموختگان، کسب مهارت
گیری، تفکر و رهبری خلاق  گروهی، توانایی سازماندهی، تصمیم

و همکاران  4وامبرا 3ماریپاز (.17) باشند می و نوآورانه لازم
-آموختگان را در عملکرد شغلی دانشهای (، شایستگی2016)

 یک در موفقیت برای معتقدند رفرمایانکا بیشتر کردند.بررسی
های  های شخصیتی، مهارتهای تفکر و ویژگی شغل مهارت
های باید تجربه آموختگانباشد. دانشمی ضروری. دانشگاهی و..

 آموزشی خود را با الزامات بازار کار کنونی و آینده سازگار کنند.
های اساسی،  ی اصلی: مهارتها در سه زمینه مهارت این

 باشند البته پیشرفتهای کار تیمی و مدیریت شخصی می مهارت
 (.18) ای در محیط کار نیز بستگی دارد ها، به عملکرد زمینه نآ

های  به بررسی شایستگی (، نیز2016) و همکاران 5دورت 
 111تعداد  پژوهش این در کانونی دانشجویان دکترا پرداختند.

-ی اصلی تقسیمشش دسته در که شایستگی شناسایی گردید

های فنی  ها شامل: دانش و مهارتبندیبندی شدند. این تقسیم
های  پذیر رسمی، شایستگی های انتقال خاص، شایستگی

های  های نگرشی ،شایستگی پذیر غیررسمی، شایستگی انتقال
ی پژوهش، با مرور پیشینه (.19) باشندرفتاری و فراشایستگی می

ند توافق قطعی درباره آنچه که که هر چ این نتیجه به دست آمد
آموختگان دکتری تلقی های کارکردی دانشمعرف شایستگی

                                                 
2 -. Abdul Ghani Azmi I 
3.- Maripaz 
4.- Ombra 
5 -. Durette B 

شود، وجود ندارد؛ اما متخصصان بر اساس اهمیت فزاینده می
های ها تلاش و برای شناسایی و معرفی ابعاد آن هاشایستگیاین

های مختلفی که با هدف اند. بررسی پژوهشچشمگیری داشته
آموختگان های دانشهای شایستگی  عاد و مؤلفهشناسایی اب

 دکتری انجام شده، گویای این بوده است که:
های آموزش و پژوهش در در شایستگی کارکردی، جنبه 

هایی مانند کار گروهی،   نظر گرفته شده و به تقویت شایستگی
های اجتماعی مدیریت تغییر و حل تعارض، خدمات و مشاوره

های اصلی ها و شاخصاصر، مؤلفهتوجهی نشده است. عن
های مختلف متفاوت است و هر یک از شایستگی، در پژوهش

به طور  اند.پژوهشگران به عناصر کم و بیش متفاوتی اشاره کرده
-های کارکردی دانشخاص مدل جامعی برای شایستگی

از طرف دیگر به صورت کلی به  آموختگان دکتری وجود ندارد.
های کارکردی به اند و بر شایستگیاختهی شایستگی پردمقوله

-گرفته صورتهای تلاش رغم اند. علیطور جزئی متمرکز نشده

 از الگوی تصویر روشنینظران، تا کنون  توسط صاحب
-نشده دکتری ارائه  آموختگان دانش کارکردیهای شایستگی

 آن، در پی اصلیال ؤبه سپاسخ  در پژوهش است، لذا این
آموختگان دکتری دانشهای کارکردی شایستگی الگویطراحی 

-فرعی الات ؤ، ساساسی ال ؤس این به پاسخباشد که جهت می

-الگوی  زیر مولفه های و ها ند: مؤلفهاشده دیگر نیز تدوین

کدامند؟ ی دکترآموختگان  دانشهای کارکردی  شایستگی
 کارکردی های شایستگیالگوی مفهومی همچنین 

باید اعتبار  است؟ و در نهایتچگونه  دکتری آموختگان دانش
را  دکتری آموختگان کارکردی دانش های الگوی شایستگی

 اجرای راستای در ها شایستگی این شناسایی با تا کردبررسی
منابع انسانی آینده آفرینی  به منظور ارزش ای فراگیر برنامه

 د.گشا باش راه

 ها روش

کاربردی -ایتوسعهتحقیق  ، یکاز منظر هدفمطالعه این 
های  شایستگیالگوی  و اعتباریابی ارائهبا هدف است که 

-و بر اساس گرفت صورت  دکتری آموختگان کارکردی دانش

که در سال است  ها، یک پژوهش ترکیبی داده گردآوریینحوه
بخش  گیرینمونهشده است. روش  انجام ه.ش.(1400جاری )

-بوده است که شرکتگلوله برفی -قضاوتیکیفی این پژوهش، 

- نفر ازمتخصصان دانشگاهی)شانزده امل آن ش کنندگان
 وخبرگان (و علامه طباطباییتهران، شهید بهشتی های  دانشگاه

و اجرایی مرتبط در سازمان شاغل)دارای سوابق آموزشی،پژوهشی
-نظری اشباع به تا رسیدن فرآیند مصاحبه  به طورکلیبودند. ها(

-بخش در این  ها داده گردآوری ابزار اصلی(. 20ادامه یافت )

هدف مصاحبه نیم ساختار یافته، شامل شش پرسش اولیه بود که 
 های کیفی بود. آوری داده و جمعپژوهش از آن، پاسخ به سؤالات 

. سازی شده است صاحبه، تایپ و پیادههای حاصل از م دادهسپس 
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 دقیقه بوده است و 30-45  هر مصاحبه زمان مدت متوسط طور به
به اشباع دستیابی  ملاکادامه یافت.  تا رسیدن به اشباع نظری 

در  رسیدن به تکرار در کدهای استخراجی بوده است.نظری نیز 
جامعه شده است. کمی پژوهش، نیز اعتباریابی الگو انجام بخش

 و دانشجویان آموختگان  از دانش نفرشامل صد و چهل آماری 
-دانشگاه عالی آموزش رشته تخصصی سوم، چهارم دکتری سال

های تهران، شهید بهشتی، علامه طباطبایی و دانشگاه آزاد 
استفاده  در دسترسگیری نمونه از روشگیری  نمونهبودند. برای 

-ی پیشنهادی در حداقل نمونه حجم ت. از آنجا کهشده اس

گذاری  پایه OLSرگرسیون  خصوصیاتبر اساس جزئی  مربعات
کوهن  6تحلیل توانی از قاعدهتوان  می شده است، بنابراین

-های  ، با نمونهقاعدهاین  (. بر اساس21( استفاده کرد )1992)

کرد جزئی استفاده عات مربحداقل از روشتوان  نیز می کوچک
 95در سطح اطمینان توان  تحلیلاز قاعده  (. با استفاده21)

 صد و چهلدرصد، حجم نمونه  25تشخیص درصد و با ضریب 
پس از آن که مدل  حاضر، پژوهش در است.نفر برآورد شده 

آموختگان دکتری با  های کارکردی دانش ی شایستگیاولیه
 به منظورشد،  طراحی تفسیری-ختاریاستفاده از الگوی سا

 ، برایمحقق ساخته ای های کمی، پرسشنامه داده گردآوری

 ی کیفیدر مرحلهشده  های شناسایی مؤلفه زیر ها و مؤلفه مبنای

و بوده عمومی  چهار پرسش پرسشنامه شامل شد. این طراحی
 هی اصلی و بیست و نسازه سؤالات اصلی آن متشکل از شش

برای اعتباریابی و . باشدمیای درجه پنج گویه با طیف لیکرت
جزئی استفاده شد. حداقل مربعات ارائه مدل نهایی نیز از روش

مضمون  ها در بخش کیفی، از تحلیل تحلیل داده روشبرای 
( به منظور 2006مبتنی بر روش پیشنهادی براون وکلارک )

. نتایج وهش، استفاده شدزیربنایی پژ هایشناسایی مقوله
ارائه  را ایگانه ششمراحل ها با روش تحلیل مضمون،  مصاحبه

 انجام یدرمرحلهپژوهش  روایی افزایش جهت .اند نموده

مورد  شونده مصاحبه بیانات از محقق برداشت مصاحبه، صحت
 کدگذاران مستقل از روشتأیید قرار گرفت. برای بررسی پایایی 

تحلیل مضمون برای تأیید  استفاده شد. در تمام مراحل
که با موضوع و روش کدگذاری، از اعضای درون یا خارج از تیم 
اعتبار بررسی برای  تحلیل مضمون آشنا بودند، استفاده شد.

شد. هولستی استفاده از روش محاسبه ضریب کیفی،  بخش
دست آمده، به  715/0میزان توافق دو کدگذار در این روش 

(. برای 22بنابراین تحلیل کیفی از اعتبار کافی برخوردار است )
محتوا )نظرخواهی از خبرگان( سنجش اعتبار پرسشنامه از روایی 

-کرونباخ کلی شد و اعتبار آن تأیید شد. همچنین آلفای  استفاده

از  آمد. پس به دست 856/0در  مطالعه مقدماتی پرسشنامه 
 با سهی منتخب، روایی پرسشنامه ه در نمونهتوزیع پرسشنام

                                                 
6. -Power Analysis 
7.- Interpretive Structural Modelling 

و روایی  (AVE)همگرا بیرونی(، رواییسازه )مدلرواییروش 
بایست متغیرها میتمامیهمگرابرایشد. مقدار رواییواگرا بررسی 

ترکیبی و پایایی نیز پایایی  باشد. برای محاسبه 5/0بیشتر از 
شد. میزان  محاسبه لاز عوامهر یک کرونباخ آلفایضریب 
ابعاد نیز بایدبیشتراز تمامی کرونباخ و آلفای  ترکیبیپایایی 

ها در  (. نتایج مربوط به هر یک از این شاخص23باشد )7/0
  ارائه شده است.مدلبرازش بیرونی

 . خلاصه نتایج ارزیابی برازش مدل بیرونی) اندازه گیری(پژوهش7جدول

 های اصلی سازه
ترکیبی پایایی 

(CR) 

آلفای 

 کرونباخ

 942/0 952/0 شایستگی آموزشی

 844/0 894/0 شایستگی اجرایی

 813/0 874/0 شایستگی اخلاقی

 773/0 827/0 شایستگی خدماتی

 859/0 914/0 شایستگی فرهنگی

 927/0 943/0 شایستگی پژوهشی

 

اولیه از روش الگوسازی الگوی طراحی برای همچنین    
استفاده شده است. در این (  ISMرویکرد )  7تفسیری-ساختاری

 های دیگر، ترتیب و جهت بر سازه سازهثیر یک أروش با تحلیل ت
های یک سیستم بررسی شده و بدین  روابط پیچیده میان سازه

 در (.21) شود ها غلبه می روابط بین سازهترتیب بر پیچیدگی 
مربعات  حداقل، روش راحی شدهطالگوی  برای اعتباریابینهایت 
ها در فاز کیفی با  و تحلیل داده تجزیه کار گرفته شد. بهجزئی 

 و MicMacافزار  با نرمو در فاز کمی  Maxqdaافزار  نرم
Smart PLS 3 شده است انجام. 

 
 متغیرهای پژوهش از روشبرای ارزیابی ارتباط علی میان 

و برای بررسی  AMOSتحلیل مسیر با استفاده از نرم افزار 
نقش واسطه گری متغیر میانجی از دستور بوت استراپ در نرم 

 .افزار ایموس استفاده شد

 ها یافته

این مطالعه در  کنندگانشرکتکیفی، مشخصاتدر بخش   
 .شده است ارائه 1 جدول

 شناختی خبرگان )بخش کیفی( های جمعیت ویژگی. 1جدول             

                                                 
7.- Interpretive Structural Modelling 

 درصد فراوانی های جمعیت شناختی ویژگی

 جنسیت
 69% 11 مرد

 31% 5 زن

 مرتبه علمی

 6% 1 استاد

 31% 5 دانشیار

 63% 10 استادیار

 100% 16 دکتری تحصیلات

 سابقه کار

 25% 4 سال 15تا  10

 75% 12 سال 15بالای 

 100% 16 کل
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مضمون مبتنی بر  تحلیلبا روش ها که  نتایج مصاحبه
انجام شده است، بدین قرار (  2006وکلارک )براون روش 

 و گرفت ها صورت با دادهآشنایی  اول،در مرحله  باشد:می

 شد. ها احصاءمصاحبهاولیه از  کد 198دوم،  در مرحله سپس
از  آمد و پس گزینشی به دست کد 29 ،در مرحله سوم سپس

-ی حاصل شد. در مرحله فرعی تمشش  بعدی،در مرحله  آن

شد و  انتخابهای فرعی یک تم اصلی  نیز از میان تم پنجم

 انجام گزارش ، تحلیل پایانی و نگارشنهایی مرحلهدر سپس
های الگوی  شاخصها،  و تحلیل مصاحبه سیاز بررپس  گرفت.

 آموختگان دکتری شکل های کارکردی دانش شایستگی
 بر تحقیق مشتمل الگوی ،2جدول اساس برگرفتند. در نهایت 

 و دهنده و بیست سازمان مضمون شش فراگیر، مضمون یک
 .دست آمدبه   ایمضمون پایه نه

 

 کیفی()بخشمبتنی بر رویکرد براون وکلارک آموختگان دکتری بر اساس تحلیل مضمون دانشهای کارکردی  شایستگی. 2جدول 
 مضمون فراگیر دهندهمضامین سازمان مضامین پایه ردیف

 اعتبار آموزشی 1

 8آموزشی

ی
رد

رک
کا

ی 
تگ

س
شای

 

 اثرگذاری آموزشی 2

 نوآوری آموزشی 3

 اشراف بر محتوای آموزشی 4

 ارزشیابی 5

 فناوری آموزشی 6

 روش آموزش 7

 به روزرسانی دانش 8

 تولیدات علمی 9

 9پژوهشی

 اثرگذاری پژوهش 10

 اعتبار پژوهشی 11

 نوآوری پژوهشی 12

 مهارت پژوهشی 13

 فناوری پژوهشی 14

 خدمت به جامعه 15

 خدمت به دانشگاه 16 10خدماتی

 خدمت به دانشجویان 17

 های اجرایی  فعالیت 18

 11اجرایی
 مشارکت در توسعه علم 19

 های علمی  همکاری در گروه 20

 های مدیریتی  مهارت 21

 های فرهنگی  ارزش 22

 اثرگذاری فرهنگی 23 12فرهنگی

 های فرهنگی  فعالیت 24

 اخلاق آموزشی 25

 13اخلاقی
 اخلاق سازمانی 26

 اخلاق اجتماعی 27

 اخلاق پژوهشی 28

 اخلاق عمومی 29

 
 تفسیری الگو از روش الگوسازی ساختاریهمچنین برای طراحی 

گردید، که الگوی روابط بین  استفاده(  ISMرویکرد ) 14
 تعیین شده است. 3 های کارکردی با استفاده از الگوی مندرج در جدول شایستگی

                                                 
8
 -. Educational 

9 -.  Research 
10 -.  Services 
11 -.  Executive 
12.-Cultural 
13 -.  Ethical 
.
  [
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 تفسیری -مورد استفاده در طراحی الگوی ساختاریعلائم . 3جدول 

 V           A    X       O     نماد

 عدم وجود رابطه رابطه دو سویه ثیر داردأت iبر  jمتغیر  ثیر داردأت jبر  iمتغیر  رابطه

    
-از تبدیل  (RM) 15ماتریس دریافتی ستشکیل شد. سپ (SSIM) 14تعاملی ساختاری ها، ماتریس خود با شناسایی روابط شاخص

پس از تشکیل ماتریس دستیابی، برای تعیین روابط و  صفر و یک به دست آمد.یک ماتریس دو ارزشی ساختاری به  تعاملی خود ماتریس
شناسایی شود. برای متغیر « نیاز مجموعه پیش»و « مجموعه دستیابی»آموختگان دکتری ، باید  های کارکردی دانش بندی شایستگی سطح

Ciمتغیر  ها( شامل متغیرهایی است که از طریق ، مجموعه دستیابی )خروجی یا اثرگذاریCi نیاز  ها رسید. مجموعه پیش توان به آن می
 های و سطح شاخصپس از تعیین روابط  رسید.  Ciتوان به متغیر  ها می ها( شامل متغیرهایی است که از طریق آن )ورودی یا اثرپذیری

منظم  پاییناز بالا به  ها به ترتیب سطح آنها برحسب  شکل الگویی طراحی نمود. برای این منظور، ابتدا شاخصها را به  توان آن مذکور، می
 نمایش داده شده است. 1آموختگان دکتری، در شکل  های کارکردی دانش ی شایستگیشوند. الگوی اولیهمی

 

 
 آموختگان دکتری های کارکردی دانش الگوی اولیه شایستگی .1شکل

 
و  اخلاقی، شایستگی خدماتیشایستگی  ، متغیرهایدهدوابستگی را نشان می میزان و که قدرت نفوذ 4بر اساس جدول همچنین 

اند. متغیرهای دارند و به همین دلیل در ناحیه متغیرهای مستقل قرار گرفتهثیرپذیری کمی أشایستگی فرهنگی قدرت نفوذ بالایی داشته و ت
شوند. قدرت نفوذ و میزان وابستگی مشابهی برخوردارند و بنابراین متغیر پیوندی محسوب میو شایستگی آموزشی، از  شایستگی پژوهشی

شود. همچنین است و بنابراین به عنوان متغیر وابسته در نظر گرفته میمتغیر شایستگی اجرایی نیز از وابستگی بالا اما نفوذ اندکی برخوردار 
 .هیچ متغیری در ربع اول یعنی در ناحیه خودمختار قرار نگرفته است

 قدرت نفوذ و میزان وابستگی شایستگی های کارکردی دانش آموختگان دکتری. 4جدول

 متغیرهای پژوهش
میزان 

 وابستگی

قدرت 

 نفوذ

سط

 ح

 5 3 2 (RCپژوهشی )شایستگی 

 5 3 2 (EDCشایستگی آموزشی )

 6 1 1 (EXCشایستگی اجرایی )

 3 5 3 (CCشایستگی فرهنگی )

 1 6 4 (MCشایستگی اخلاقی )

 3 5 3 (SCشایستگی خدماتی )

 

 

                                                 
14. - Structural Self-Interaction Matrix, SSIM 
15.- Reachability matrix, RM   

 

 (MC) شایستگی اخلاقی

 

 (EDC) شایستگی آموزشی

 

 (CC) شایستگی فرهنگی

 

 (RC) شایستگی پژوهشی

 

 (SC) شایستگی خدماتی

 

 (EXC) شایستگی اجرایی
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های کارکردی  اعتباریابی الگوی شایستگی

 آموختگان دکتری  دانش

های کارکردی  ی شایستگیایجاد مدل اولیهپس از  
 ازهای کمی،  داده به منظور گردآوری ،آموختگان دکتری دانش

آمده، استفاده شده 5آنان در جدولمشخصات جامعه آماری  که 
 است.

 آموختگان دکتریشناختی دانش های جمعیت ویژگی. 5جدول 

 درصد فراوانی شناختی جمعیتهای  ویژگی

 جنسیت
 %45 63 مرد

 %55 77 زن

 مقطع تحصیلی
 %24 34 دانشجویان سال سوم

 %28 40 دانشجویان سال چهارم

 %48 66 آموختگاندانش

 وضعیت اشتغال

 %12 17 غیرشاغل

 %19 27 شغل نامرتبط

 %69 96 شغل مرتبط

 %100 140 کل

 

اولیه  طور که گفته شد، برای اعتباریابی الگویهمان
آموختگان دکتری  و ارائه الگوی  های کارکردی دانش شایستگی

استفاده شده است.  (PLS)جزئی حداقل مربعات نهایی، از روش
 2در شکل الگوی کلی پژوهش با روش حداقل مربعات جزئی 

 Smartخروجی نرم افزار  شکلنمایش داده شده است. این 

PLS  ی نتایج مربوط به مدل بیرونی )روابط باشدکه خلاصه می
ها با یکدیگر( را  ها( و مدل درونی )روابط سازه ها با سازه گویه

و مقدار بوت استراپینگ برای سنجش  tدهد. آماره  نشان می
ت آمده است.معناداری روابط نیز در پیوس

 
 

 
 نتیجه حداقل مربعات جزئی مدل کلی پژوهش   .2شکل

 
در اصلی  و عوامل الاتؤسرابطه عاملی بارهای  از آنجا که

 96/1نیز از   tو مقدار آماره  بزرگتر است5/0موارد از تمامی 
درستی  را به مربوطهمتغییر   الاتؤستمامی ، بنابراین بیشتر است

های  روابط میان شایستگی (.21) دهندقرار می مورد سنجش

آموختگان دکتری با عنوان مدل درونی شناخته  کارکردی دانش
ها بر  ثیر هر یک از شایستگیأشود. در این بخش ضریب ت می

، تحت عنوان خلاصه نتایج 6در جدول   tیکدیگر و آماره
 اولیه پژوهش نشان داده شده است. اعتباریابی الگوی 

خلاصه نتایج مدل درونی )بخش ساختاری( پژوهش. 6جدول  

 نتیجه tآماره  بارعاملی متغیر وابسته متغیر مستقل

 تایید 700/9 834/0 شایستگی خدماتی شایستگی اخلاقی

 تایید 018/11 848/0 شایستگی فرهنگی شایستگی اخلاقی

 تایید 105/6 545/0 شایستگی پژوهشی شایستگی خدماتی

 تایید 360/7 697/0 شایستگی آموزشی شایستگی خدماتی

 تایید 817/5 465/0 شایستگی پژوهشی شایستگی فرهنگی
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 تایید 126/4 378/0 شایستگی آموزشی شایستگی فرهنگی

 تایید 155/5 414/0 شایستگی اجرایی شایستگی پژوهشی

 تایید 643/6 554/0 شایستگی اجرایی شایستگی آموزشی

 
 

ثیر هریک أ، میزان ت6شماره بر اساس نتایج مندرج در جدول
یید قرار أها بر یکدیگر مثبت و معنادار بوده و مورد ت لفهؤاز م

گیری( بر اساس سه  مدل بیرونی )اندازههمچنین  گرفته است.

کرونباخ مورد و آلفای همگرا، پایایی ترکیبی روایی شاخص 
مدل قرار گرفته است. خلاصه نتایج ارزیابی برازش ارزیابی 

 شده است.ارائه  7در جدول گیری  اندازه
 خلاصه نتایج ارزیابی برازش مدل بیرونی ) اندازه گیری( پژوهش. 7جدول

 آلفای کرونباخ (CR)پایایی ترکیبی  AVE های اصلی سازه

 942/0 952/0 715/0 شایستگی آموزشی

 844/0 894/0 679/0 شایستگی اجرایی

 813/0 874/0 594/0 شایستگی اخلاقی

 773/0 827/0 628/0 شایستگی خدماتی

 859/0 914/0 781/0 شایستگی فرهنگی

 927/0 943/0 733/0 شایستگی پژوهشی

  

 5/0بزرگتر از  (AVE)مقدار میانگین واریانس استخراج شده   
شود. آلفای کرونباخ و  یید میأاست، بنابراین روایی همگرا ت

بوده و بنابراین  7/0پایایی ترکیبی تمامی متغیرها بزرگتر از 
 یید هستند.أتمامی متغیرها از نظر پایایی مورد ت

درونی )ساختاری( بر اساس سه شاخص ضریب برازش مدل 
R) تعیین

2
Q) گیزر-، شاخص استون(

2
و شاخص نیکویی  (

ارزیابی شده است. خلاصه نتایج ارزیابی برازش  (GOF)برازش 
 ارائه شد. 8مدل ساختاری در جدول شماره 

 )ساختاری( پژوهشدرونی خلاصه نتایج ارزیابی برازش مدل. 8جدول 

 GoFشاخص  درستی متقاطع افزونگی درستی متقاطع اشتراکی ضریب تشخیص های اصلی سازه

 326/0 362/0 543/0 شایستگی آموزشی

459/0 

 290/0 326/0 707/0 شایستگی اجرایی

 205/0 241/0 - شایستگی اخلاقی

 239/0 275/0 695/0 شایستگی خدماتی

 392/0 428/0 720/0 شایستگی فرهنگی

 344/0 380/0 482/0 شایستگی پژوهشی

 

R)ضریب تعیین 
معیاری است که بیانگر میزان تبیین ( 2

به  67/0و  33/0، 19/0متغیرهای وابسته الگو است، مقدار 
(. 24باشد )دهنده برازش ضعیف، متوسط و قوی می ترتیب نشان

دهد که  شایستگی اجرایی نشان میضریب تعیین سازه 
درصد از تغییرات این سازه را  70اند  متغیرهای مستقل توانسته

 16گیزر -معیار استون باشد.میمقدار قابل توجهی تبیین کنند که 
Qیا شاخص 

بر اساس دو شاخص روایی متقاطع اشتراکی و  2
 35/0افزونگی قابل بررسی است که اگر این مقادیر بیشتر از 

(. روایی متقاطع اشتراکی و افزونگی 25شند، مطلوب است )با
دهد که قدرت  های پژوهش نشان می برای تمامی سازه

ترین شاخص  مهم بینی به صورت قوی برآورد شده است. پیش
 GOFبرازش مدل در روش حداقل مجذورات جزیی شاخص 

 36/0و  25/0، 01/0( مقدار 2009و همکاران ) 17است. وتزلس
معرفی  GOFان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای را به عنو

                                                 
16 .-Stone-Geisser 
17 .-Wetezless 

Rاند. این شاخص با استفاده از میانگین هندسی شاخص کرده
2 

قابل محاسبه است. شاخص  18های افزونگی و میانگین شاخص
GOF  دهد مدل از به دست آمده است که نشان می 46/0برابر

 (.25) برازش مطلوبی برخوردار است

 بحث

طراحی و اعتباریابی الگوی هدف از این مطالعه 
باشد و بر میدکتری  آموختگاندانش کارکردی های شایستگی

بر اهمیت  ،مطالعات به نوعی تمامها، در بررسیاساس یافته
 کید شدهأثیر آن بر اشتغال تأو ت آموختگاندانش هایشایستگی

های شناسایی شده  شایستگیمیان  روابط الگوی است. بررسی
ثیرگذارترین متغیر مدل أت« شایستگی اخلاقی»شان داد که ن

و همکاران  ی مطالعه بروملباشد. این نتیجه همسو با نتیجه می
(Bromell et al) کوهن و (cohen) در  (.26) باشدمی

(. از 27) استشده  اخلاقی گزارشمطالعه آنان تاثیر شایستگی 

                                                 
18.- Communalities  [
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 و شایستگی خدماتیبر شایستگی اخلاقی  شایستگی آنجا که
در توان می خدماتی ثیر دارد، برای بهبود شایستگیأت فرهنگی

اجتماعی و... تمرکز  اخلاق آموزشی، اخلاق  سازمانی، اخلاق
و خدمت دانشگاه  بهجامعه، خدمت  به خدمتترتیب  کرد و بدین

و پیریایی داد. در نتایج مطالعات را افزایش دانشجویان   به
و با ثیرپذیری شایستگی خدماتی اشاره شده أتنامی  نیز به  نیک

و  زاده(. مطالعات هادی27) راستاست نتایج پژوهش حاضر هم
 کید شدهأتهای آموزشی و اجرایی همکاران، نیز بر شایستگی

(. 12) باشدحاضر همسو میای با نتایج پژوهش است که تا اندازه
راد و همکاران، نیز ایرجی ارسلانهای هشپژو در نتایج همچنین

(. 28) استکید شدهأو پژوهشی تفرهنگی شایستگی  به اهمیت
شایستگی »های مذکور بر  لفهؤآمده منتایج بدستبر اساس 

ثیر دارند. در نتایج مطالعات أت« شایستگی مهارتی»و « پژوهشی
مهارتی  وو همکاران، نیز به اهمیت شایستگی پژوهشی  عباسی

 حاضر هماهنگ است منظر با نتایج پژوهشو از این  اشاره شده
-به مولفهو همکاران، اسدی شریفی  در مطالعه. همچنین (29)

های آموزشی، شایستگی هایشایستگی مثل پذیریهای اشتغال
حاضر  یگردید که با مطالعهاشارهپژوهشی  مهارتی و شایستگی

شایستگی »(. در نهایت نیز مشخص شد که 30) باشدهمسو می
و چن  آمده مطالعهدستیابی است. در نتایج بدست قابل« اجرایی

درخشان نیز به اهمیت  زندی  و، (chen et al) همکاران
که با نتایج پژوهش حاضر  شایستگی اجرایی اشاره شده

 (.31) خوانی دارد هم

 گیری نتیجه
کارکردی های شد، شایستگیملاحظه  همانطور که

و ضرورت  الویت یکاشتغال برای  دکتری آموختگان دانش
 از روشگیری حاضر با بهره یمطالعه در .شوندمی محسوب

 آموختگاندانشهای کارکردی شایستگیکمی، الگوی-کیفی
 لفه شناساییؤنه زیرم و و بیست اصلیی مقوله با ششدکتری 

گرفت.  یید قرارأبرازش مطلوب مورد ت بانهایی شدند و الگوی 
ثیرگذارترین أاخلاقی تشایستگی مطالعه، این براساس نتایج 
شایستگی »که به صورت مستقیم بر باشد  متغیر مدل می

به همین ترتیب  .گذارد اثر می« شایستگی فرهنگی»و « خدماتی
شایستگی »شایستگی فرهنگی و شایستگی خدماتی نیز بر 

ثیر دارند. در نهایت نیز أت« ایستگی مهارتیش»و « پژوهشی
قابل حصول است. در نتایج حاصل از « شایستگی اجرایی»

های بخش کیفی که یافته شد مشخص نیز پژوهش کمیبخش
 برازش های طور کامل مورد تأیید قرار گرفته است و شاخص به

و  ها یافته اند. سطح مطلوبی قرار گرفته در فوق، همگی الگوی
دستاورد نهایی پژوهش حاضر، الگویی نسبتاً جامع و کامل بر 

 در های نظام آموزش کشور است و اساس استلزامات و ویژگی
 این ارائه با رودمی انتظار و شود نوع خود نوآوری محسوب می

 کشور در آموختگاندانش بهتر اشتغال برای مناسبی بستر الگو
 برای آینده در تری کامل های پژوهش آغازگر و گردد فراهم
 در ایران باشد. های دکتری رشته

 پیشنهادات پژوهش
های خبرگان این   ی حداکثری از ظرفیتوجود استفاده با

شود الگوی مزبور درکل کشور اجرا شود و   حوزه، پیشنهاد می
-های به  ها و شاخص  لفهؤوضعیت منابع انسانی از منظر ابعاد، م

وضع موجود و مطلوب دست آمده بررسی شده و شکاف 
و یا حین  های کارورزی با ایجاد دوره مشخص شود. سعی شود

های  های شایستگی لفهؤزیرم وها لفهؤمخدمت به تقویت و توسعه
 کارکردی دانشجویان و دانش آموختگان دکتری آموزش عالی،

گرا و مطابق  قپرداخته شود. بر شایستگی اخلاقی، آموزش اخلا
ترین تأثیر را در شایستگی  ها که مهم گاهدانشبا فرهنگ اخلاقی 

گردد تا نتیجه آن به  کیدأکارکردی دانش آموختگان دارد ت
گردد. رعایت حقوق، مدیریت زمان،  صورتی کارآمد نمایان 

مالکیت فکری و معنوی، پرهیز از هرگونه سرقت علمی و ادبی، 
و روحیه عدالت محوری، تشویق ای، امنیت روانی  استقلال حرفه

 آینده نگری و تفکر نوآور، خلاق و تفکر ها، ی به ارزشپایبند و
 راهبردی از پیامدهای شایستگی اخلاقی در دانشجویان و

دکتری است. در ادامه نیز این شایستگی سبب  آموختگان دانش
بهبود شایستگی خدماتی و شایستگی فرهنگی دانش آموختگان 

آموزشی  شود. در سطح بعدی شایستگی پژوهشی و دکتری می
نمود پیدا کرده و در نهایت منجر به شایستگی اجرایی دانش 

 گردد. آموختگان دکتری رشته آموزش عالی می

 های پژوهشمحدودیت

شده از ترکیب نتایج در روش تحلیل مضمون،  بیان تفاسیر
بیش از هر روش دیگری تحت تأثیر تعصب، خطای قضاوت 

درستی  که مفاهیم به وجود دارد اینو احتمال  قرار دارد ذهنی
ارگیری روش ممیزی توسط ک ارائه نشده باشند. اگرچه با به

شد تا  این پژوهش، سعی در متخصصان دانشگاهی و خبرگان
همچنین عدم دقت افراد در  حداقل برسند. این خطاها به

-الات پرسشنامه و محدودیت در نمونهؤثر به سؤدهی م جواب

ی نمونه در سطح کشور و گیری، پراکندگی و گستردگی جامعه
گر ها از دیمشکلات دسترسی به آنان برای جمع آوری داده

 باشند.های پژوهشی میمحدودیت

 سپاسگزاری

متخصصان  دانند که از کلیهمی برخود واجبنویسندگان 
آموختگان و لی، دانشعاآموزش خبرگان  دانشگاهی و

که در اجرای این طرح  ،آموزش عالیدکتری  دانشجویان
 آورند. عملتقدیر و تشکر به  همکاری داشتند،
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 ملاحظات اخلاقی

-با جلب رضایت آگاهانه پژوهش  در ایناخلاقی ملاحظات 

کننده شرکت افرادبه و همچنین  گرفته انجام شرکت کنندگان

مقاله  است. این شده داده اطمینانبودن نتایج  در مورد محرمانه
علامه دانشگاه عالی  آموزش مدیریتدکتری  از رسالهبرگرفته 

 باشد.می 89907/813با کد شماره طباطبایی 
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