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	Abstract
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	Introduction: The career adaptability is one of the abilities that plays an effective role in designing, promoting and succeeding in career. The present study was conducted with the aim of predicting the career adaptability based on digital literacy, emotional intelligence and career proactive behaviors in the students of Payam Noor University of Qom city.
Methods: The statistical population in this research included all the male and female students of Payam Noor University in Qom in the academic year of 1401-1402 at the undergraduate and graduate level who were studying in the fields of basic sciences, agriculture and humanities. From this community, 352 people were selected by available voluntary sampling method. For gathering data have been used from demographic characteristics questionnaire [researcher made], standard career adaptability scale, standard digital literacy questionnaire, standard emotional intelligence questionnaire and standard career proactive behaviors questionnaire. Data were analyzed  with using SPSS version 23 software and Pearson's correlation coefficient test and regression analysis with a significance level of less than P<0.05.
Results: The mean and standard deviation of the career adaptability variable as a criterion variable is equal to 110.58 (±6.68) and the variables of digital literacy, emotional intelligence and proactive career behaviors as predictor variables are respectively equal to 178.76 (±69.09), 177.42 (±67.47) and 58.46 (±12.88).
 The findings showed that there is a positive and significant correlation between career adaptability, digital literacy (r=0.56), emotional intelligence (r=0.21) and career proactive behaviors (r=0.48). Also, the results regression analysis showed that 40% of the variance of career adaptability can be explained by the three variables of digital literacy, career proactive behaviors and emotional intelligence.

Conclusion: career adaptability is one of the abilities that plays an effective role in the management and guidance of career, so identifying and developing skills that improve the level of this ability in people is important and plays a significant role in career people.
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	چکیده
مقدمه: انطباق‌‌پذیری‌مسیرشغلی یکی از توانایی‌هایی است که برای طراحی، پیشبرد و موفقیت در مسیرشغلی نقش مؤثری دارد. پژوهش حاضر با هدف پیش بینی انطباق‌پذیری‌مسیرشغلی بر اساس سواد دیجیتال، هوش‌هیجانی و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی در دانشجویان دانشگاه پیام نورشهر قم انجام شد.
روش‌ها: جامعۀ آماری در این پژوهش شامل کلیۀ دانشجویان زن و مرد دانشگاه پیام نور شهر قم در سال تحصیلی 1401-1402 در مقطع کارشناسی و کارشناسی‌ارشد و شاغل به تحصیل در رشته‌های علوم پایه، کشاورزی و علوم انسانی بودند. از این جامعه تعداد 352 نفر به شیوه نمونه‌گیری داوطلبانه دردسترس انتخاب شدند. جهت گردآوری داده‌ها از پرسشنامه ‌ویژگی‌های ‌دموگرافیک (محقق ساخته)، مقیاس استاندارد ‌انطباق‌پذیری‌مسیرشغلی،‌ پرسشنامه استاندارد سواد دیجیتال، پرسشنامه استاندارد هوش هیجانی و پرسشنامه استاندارد رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی استفاده شد. داده‌ها با استفاده از نرم افزار SPSS نسخه 23 و آزمون ضریب همبستگی پیرسون و نیز تحلیل رگرسیون و با سطح معناداری کمتر از 05/0>P تحلیل شد.
یافته‌ها: میانگین (±SD) برای انطباق‌پذیری‌مسیرشغلی به عنوان متغیر ملاک برابر با 58/110(68/6±) و سواد دیجیتال، هوش‎هیجانی و رفتارهای ‌پیشتازانۀ مسیرشغلی به عنوان متغیرهای پیش‌بین به ترتیب برابر با 76/178(±09/69)، 42/177(±47/67) و 46/58(±88/12) گزارش شد. بین انطباق‌پذیری‌مسیرشغلی و سواد دیجیتال (56/0=r)، هوش هیجانی (21/0=r) و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی (48/0=r) همبستگی مثبت و معناداری وجود داشت (05/0> P). همچنین نتایج تحلیل رگرسیون‌ نشان داد که 40 درصد از واریانس انطباق‌پذیری ‌مسیرشغلی بواسطۀ سه متغیر سواد دیجیتال، رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی و هوش‌هیجانی قابل تبیین است.
نتیجه‌گیری: انطباق‌پذیری‌ مسیرشغلی از جمله توانایی‌هایی است که نقش مؤثری در مدیریت و هدایت مسیرشغلی ایفا می‌کند لذا شناسایی و توسعۀ مهارت‌هایی که ارتقاء دهندۀ سطح این توانایی در افراد است حایز اهمیت بوده و نقش بسزایی در مسیرشغلی افراد ایفا می‌کند.
واژگان کلیدی: انطباق‌پذیری‌ مسیرشغلی، سواد دیجیتال، رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی، هوش هیجانی، دانشجو.


مقدمه
کمک به افراد خصوصاً دانشجویان و فارغ التحصیلان دانشگاه‌ها و مؤسسات آموزش عالی برای ورود موفقیت‌آمیز به دنیای کار همواره دغدغۀ برنامه‌ریزان و دست‌اندرکاران نظام‌های آموزشی بوده است تا آنجا که گذار موفقیت‌آمیز از دانشگاه-به-کار یکی از ملاک‌های توسعه‌یافتگی کشورها محسوب می‌شود [1]. اما به دلیل تغییرات سریع و بعضاً غیرقابل پیش‌بینی دنیای امروز در عرصه‌های مختلف طراحی، هدایت و پیشبرد ‌مسیرشغلی نیازمند یادگیری مادام العمر مهارت‌ها و توانایی‌هایی است که به فرد جهت حرکت در طی مسیرشغلی کمک می‌کند [2]. انطباق‌پذیری مسیرشغلی (Career Adaptability) یکی از این توانایی‌ها است که به افراد توانایی مدیریت روانی-رفتاری و ایجاد واکنش مثبت به تغییرات، عدم ثبات‌ها و شرایط غیر قابل پیش‌بینی را می‌دهد [3]. انطباق‌پذیری مسیرشغلی دارای چهار بعد دغدغه، کنترل، کنجکاوی و اعتماد است که به طور غیرمستقیم مطابق با فعالیت‌های خودآگاهی، طرح‌ریزی و تصمیم‌گیری مسیرشغلی است [4]. تاکنون مطالعات متعددی در خصوص نقش انطباق‌پذیری در طی مسیرشغلی انجام شده است [5, 6]. داشتن رضایت از زندگی و حس قدرت [7]، ایجاد تعهد و افزایش سطح اکتشاف مسیرشغلی [8]، واقع‌گرایی و ثبات در آرزوهای مسیرشغلی [9]، رضایت از مسیرشغلی [10] و تمایل به کارآفرینی در مسیرشغلی [11] تنها برخی از پیامدهای انطباق‌پذیری مسیرشغلی است. لذا با توجه به پيامدهاي انطباق‌پذيري مسيرشغلي، برخي از مطالعات به پيش‌بيني عوامل مؤثر بر انطباق‌پذيري مسيرشغلي پرداخته‌اند. پیش‌بینی انطباق‌پذیری مسیرشغلی دانشجویان بر اساس حوزه‌های طرحواره‌های ناسازگار اولیه [12]، پیش‌بینی انطباق‌پذیری مسیرشغلی پرستاران بر اساس مؤلفه‌های تئوری سیستم انگیزشی فورد [13]، پیش‌بینی انطباق‌پذیری مسیرشغلی کارکنان مراکز صنعتی بر اساس مؤلفه‌های سرمایه‌‌هاي روان‌شناختی [14]، پیش‌بینی انطباق‌پذیری مسیرشغلی بر اساس تفاوت‌هاي فردي [15] و بر اساس خودکارآمدی مسیرشغلی، دغدغه آینده مسیرشغلی، جهت‌گیری اهداف شخصی و حمایت اجتماعی ادراک‌شده در دانش‌آموزان [16] نمونه‌ای از مطالعاتی است که در حوزۀ پیش‌بینی انطباق‌پذیری مسیرشغلی در داخل و خارج از کشور انجام شده است. لذا کشف و بررسی متغیرهایی در حوزه‌های شناختی، عاطفی و رفتاری [17] که زمینه‌ساز افزایش انطباق‌پذیری مسیرشغلی است مورد توجه برخی از نظریه‌پردازان و محققان قرار گرفته است ADDIN EN.CITE.DATA 
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[18-20]
. 
یکی دیگر از توانایی‌هایی که در حوزۀ رفتاری به پیشبرد موفقیت‌آمیز مسیرشغلی کمک می‌کند، رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی (Career Proactivity Behaviors) است [21]. رفتارهای پیشتازانه مسیر شغلی نوعي رفتارهاي خود-جهت‌مند و متمرکز بر آينده است که به فرد در مواجهه با تغييرات محيط کمک مي‌کند [21]. رفتارهاي پيشتازانه مسيرشغلي شامل سه حوزۀ فعالیت‌های مدیریت مسیرشغلی، جهت‌گیری آینده و پذیرش تغییر است. اين رفتارها اشکال متنوعی دارند و مي‌توان آنها را تحت سه عنوان دسته‌بندی کرد: 1)رفتار پیشتازانۀ مسیرشغلی که دربردارندۀ رفتارهایی برای تناسب با محیط‌ درونی در حال تغییر سازمان‌ها است، 2)رفتارهای پیشتازانۀ راهبردی که دربردارندۀ رفتارهایی برای تناسب بهتر فرد با محیط بیرونی است و 3)رفتارهای پیشتازانۀ تناسب فرد- محیط که دربردارندۀ رفتارهایی است که افراد را قادر به دستیابی به سازگاری بین نگرش‌های شخصی و محیط سازمانی می‌کند [22]. 
در پیشینۀ ادبیات مسیرشغلی، رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی به عنوان یکی از عوامل کلیدی و مهم موفقیت مسیرشغلی به شمار می‌رود [23, 24]. امروزه رشد در مسیرهای شغلی نه تنها نیازمند یادگیری مادام‌العمر است بلکه نیازمند آن است که فرد بیش از پیش در خود-مدیریتی مسیرشغلی دارای رفتارهای پیشتازانه باشد [25]. مدیریت مسیرشغلی، دستیابی به فرصت‌های مختلف استخدام، رشد حرفه‌ای، شناسایی موانع تغییر مسیرشغلی و سایر موانعی که ممکن است فرد در هنگام مواجهه با چالش‌ها، سازگاری و رسیدن به موفقیت در طی مسیر شغلی خود با آنها مواجه شود تنها برخی از پیامدهای برخورداری از رفتارهای پیشتازانه مسیر شغلی است [26]. 
هوش هیجانی (Emotional Intelligence) به عنوان یک متغیر عاطفی زمینۀ ارتباط با افراد در دنیای روابط انسانی فراهم می‌کند [27]. تاکنون مطالعاتی در خصوص نقش هوش هیجانی در زمینه درک و تبیین رفتار مسیرشغلی انجام شده است. نتایج مطالعات گویای آن است که بین هوش هیجانی و تعهد مسیرشغلی [28]، کنترل و تنظیم اقدامات مسیرشغلی [29]، فرآیند تصمیم‌گیری مسیرشغلی ADDIN EN.CITE.DATA 
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[30-33]
 و خود-مدیریتی مسیرشغلی [34]، ارتقاء سطح کمی و کیفی اکتشاف مسیرشغلی [35, 36]، ارتقاء سطح باورخودکارآمدی در طرح‌ریزی مسیرشغلی، مدیریت فعالیت‌ها، وظایف مسیرشغلی و کاهش سطح افکار ناکارآمد حرفه‌ای [37]، افزایش خودکارآمدی تصمیم‌گیری مسیرشغلی [30, 31] و کاهش سطح ابهام در فرآیند تصمیم‌‌‌گیری مسیرشغلی [38] ارتباط معناداری وجود دارد. 
 اما با توجه به تغییرات سریع تکنولوژی و ارتباطات، یکی از توانایی‌هایی که در عصر ارتباطات امروز کمتر مورد توجه محققان مسیرشغلی قرار گرفته است سواد دیجیتال (Digital literacy) است [39]. این مهارت نه تنها در ارتباط مستقیم با کنجکاوی در انطباق‌پذیری مسیرشغلی است و افراد را قادر به کنجکاوی دربارۀ مسیرهای‌شغلی، جستجوی اطلاعات دربارۀ مسیرهای شغلی و تلاش برای یادگیری مهارت‌های جدید می‌کند [40] بلکه یک منبع اطلاعات مسیرشغلی است که به طور فعالی فراهم کنندۀ انواع مختلف اطلاعات مسیرشغلی برای دانشجویان است [41]. سواد دیجیتال مشتمل بر "آگاهی، نگرش و توانایی افراد در استفادۀ مناسب از ابزارهای دیجیتال" است. همچنین تسهیل شناسایی، دستیابی، مدیریت، ادغام، ارزشیابی و ترکیب اطلاعات حاصل از منابع دیجیتال، ارتباط برقرارکردن با دیگران در بافت موقعیت‌های مختلف زندگی در بستر دیجیتال از جمله شایستگی‌های مطرح در سواد دیجبتال می‌باشد [42]. 
نتایج مطالعات گویای آن است که مهارت‌های سواد دیجیتال به دانشجویان کمک می‌کند که به اتخاذ تصمیمات مسیرشغلی بپردازند. همچنین دانشجویانی که از این مهارت‌ها برخوردار هستند در مقایسه با سایر دانشجویان بی‌بهره از این مهارت‌ها، بهتر قادر به سازگارشدن با تغییرات ناشی از گذارهای مدرسه- به- کار شده‌اند [43]. سایر مطالعات تبیین کنندۀ یک پیوستگی قوی بین طرح‌ریزی مسیرشغلی و سواد دیجیتال است [44-46]. در مجموع و با توجه به مطالب فوق می‌توان نتیجه گرفت که برای پیشبرد مسیرشغلی در عصر امروز فرد نیازمند دارا بودن مهارت‌های فناورانه، شناختی، عاطفی و رفتاری در حوزۀ مسیرشغلی و غالب حوزه‌ها است [47]. انطباق‌پذیری مسیرشغلی یکی از مهارت‌های مهم در راستای طراحی و حرکت در طی مسیرشغلی است و مجهز نمودن افراد -خصوصاً دانشجویان که در آستانۀ گذار از دانشگاه به کار هستند- به این مهارت نقش مهمی در کنترل و هدایت مسیرشغلی دارد [48]. لذا با توجه به رسالت غالب سازمان‌ها مبنی بر توسعۀ توانایی انطباق‌پذیری مسیرشغلی به عنوان یکی از سرمایه‌های مهم انسانی [49]، در مطالعۀ حاضر سه متغیر سواد دیجیتال، هوش هیجانی و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی که متعلق به سه حوزۀ فناوری و رسانه، حوزۀ عاطفی و رفتاری است انتخاب شد تا علاوه بر بررسی سهم این متغیرها در پیش‌بینی انطباق‌پذیری مسیرشغلی بتوان در عمل به ارتقاء سطح کمی و کیفی انطباق‌پذیری مسیرشغلی پرداخت. همچنین علی‌رغم وجود انواع پژوهش‌های مختلف در داخل کشور در خصوص انطباق‌پذیری مسیرشغلی ADDIN EN.CITE.DATA 
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[50-54]
، مطالعه‌ای که به بررسی نقش سه متغیر سواد دیجبتال، هوش هیجانی و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی در پیش‌بینی انطباق‌پذیری مسیرشغلی در جامعۀ دانشجویان بپردازد یافت نشد. لذا بر این اساس پژوهش حاضر با هدف پیش‌‌‌بینی انطباق‌پذیری مسیرشغلی بر اساس سه متغیر سواد دیجیتال، هوش هیجانی و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی انجام شد. 
روش
پژوهش حاضر یک مطالعه توصیفی-همبستگی و از نظر هدف کاربردی است که با هدف پیش‌بینی انطباق‌پذیری مسیرشغلی بر اساس سواد دیجیتال، هوش هیجانی و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی انجام شد. جامعه پژوهش مشتمل بر کلیۀ دانشجویان شاغل به تحصیل در دانشگاه پیام نور شهر قم در مقاطع کارشناسی و کارشناسی ارشد در رشته‌های علوم پایه، کشاورزی و علوم انسانی در سال تحصیلی 1401-1402 بودند. حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران 359 نفر محاسبه شد. لذا تعداد 359 پرسشنامه در بین دانشجویان داوطلب شرکت در پژوهش توزیع شد. پس از جمع‌آوری، تعداد 7 پرسشنامه مخدوش بود و در نهایت تعداد 352پرسشنامه مورد تحلیل قرار گرفت. ابتدا مجوزهای لازم از ریاست و مرکز مشاورۀ دانشگاه جهت توزیع پرسشنامه‌های پژوهش در بین دانشجویان اخذ شد. قبل از توزیع پرسشنامه‌ها، برای دانشجویان توضیحات لازم در خصوص هدف پژوهش و محرمانه بودن اطلاعات حاصل از اجرای پرسشنامه‌ها داده شد. همچنین از آنها خواسته شد که از نوشتن نام و نام‌خانوادگی بر پرسشنامه‌ها اجتناب کنند و برای آگاهی از نتیجه پرسشنامه‌های تکمیل شدۀ خود نام رمزی را بر روی پرسشنامه‌ها قید کنند. شرایط ورود به مطالعه مشتمل بر اشتغال به تحصیل در مقطع کارشناسی و یا کارشناسی ارشد در زمان جمع‌آوری داده‌ها و گذراندن حداقل یک ترم در دانشگاه پیام نور شهر قم بود. شرایط خروج از مطالعه نیز مشتمل بر انصراف از ادامه همکاری بود. جهت جمع آوری داده‌ها در پژوهش حاضر از ابزارهای زیر استفاده شد:
پرسشنامه ویژگی‌های دموگرافیک(محقق ساخته): در این مطالعه جهت سنجش ویژگی‌های دموگرافیک از پرسشنامۀ محقق ساخته استفاده شد که مشتمل بر سن، جنسيت، مقطع تحصیلی، رشتۀ تحصیلی و وضعیت اشتغال بود.
مقیاس استاندارد انطباق‌پذیری مسیرشغلی(Career Adapt-Abilities Scale): این مقیاس دارای24 سؤال است و چهار بعد انطباق‌پذیری مسیرشغلی (مشتمل بر دغدغه، کنترل، کنجکاوی و اعتماد) را مورد سنجش قرار می‌دهد. هر زیر مقیاس6 سؤال را به خود اختصاص داده است. نمره‌گذاری مطابق با طیف لیکرت پنج درجه‌ایی (1= کاملاً مخالفم الی 5= کاملاً موافقم) است. حداقل نمره 24 و حداکثر نمره 120 می‌باشد که نمره پایینتر بیانگر میزان انطباق‌پذیری کمتر و نمره بالاتر بیانگر میزان انطباق‌پذیری بالاتر در مسیر شغلی افراد است. پاسخگویی به این مقیاس،11 الی15 دقیقه زمان می‌برد. متوسط ضریب آلفای کرونباخ در بین13 کشور را برای مقیاس دغدغه 83/0،کنترل 74/0،کنجکاوی 79/0 و اعتماد 85/0 گزارش شده است [55]. صالحی و همکاران [56] همسانی درونی مقیاس انطباق‌پذیری مسیرشغلی را از طریق آلفای کرونباخ 91/0 و ضریب بازآزمایی به فاصله چهار هفته 92/0 به دست ‌آوردند. در مطالعۀ حاضر ضریب آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه برابر با 89/0 و برای ابعاد دغدغه، کنجکاوی، کنترل و اعتماد به ترتیب برابر با 89/ ، 79/0، 91/0 و 92/0 به دست آمد. 

پرسشنامه سواد دیجیتال:
 در این مطالعه جهت سنجش سواد دیجیتال از پرسشنامه سواد دیجیتال فیروزجاه و همکاران [57] استفاده شد. این پرسشنامه دارای 31 سؤال است و به سنجش سواد دیجیتال در پنج مؤلفه می‌پرازد. اين مؤلفه‌ها شامل درک تجربیات ديجیتالی (7سؤال)، يافتن اطلاعات (7سؤال،) کاربرد اطلاعات، ابزارها و تعامل آنلاين (5سؤال)، مديريت اطلاعات و ارتباطات (6سؤال) و همکاری و اشتراک محتوای ديجیتالی (6سؤال) است. نمره‌گذاری این پرسشنامه مطابق با طیف لیکرت پنج درجه‌ایی (1=کاملاً مخالفم الی 5=کاملاً موافقم) است. حداقل نمره در این پرسشنامه 31 و حداکثر 155 است. پايايی پرسشنامه توسط سازندگان آزمون با استفاده از ضريب آلفای کرونباخ برابر با 94/0گزارش گرديد که بیانگر ثبات و همسانی درونی بالای پرسشنامه است. در مطالعۀ حاضر پایایی پرسشنامه با استفاده از روش آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه برابر با 85/0 و برای ابعاد درک تجربیات، یافتن، کاربرد، مدیریت اطلاعات و همکاری و اشتراک محتوای دیجیتالی به ترتیب 81/0، 79/0، 82/0، 83/0 و 81/0 محاسبه شد.
پرسشنامه هوش هیجانی: این پرسشنامه دارای 30 سؤال است. نمره‌گذاری مطابق با طیف لیکرت 7 درجه‌ایی (کاملاً مخالف=1 الی 7=کاملاً موافق) است.حداقل نمره در این پرسشنامه برابر با 30 و حداکثر 210 است. این پرسشنامه به سنجش هوش هیجانی در چهار حوزه می‌پردازد: 1- درک عواطف و احساسات خود و دیگران، 2- کنترل احساس‌ها و عواطف، 3- تنظیم روابط خود با دیگران (مهارت‌های اجتماعی) و 4- خوش‌بینی و نگرش مثبت. پایایی پرسشنامه با استفاده از روش همسانی درونی سؤالات توسط سازندگان پرسشنامه 86/0 گزارش شده است. همچنین پایایی پرسشنامه با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ برابر با 89/0 برای کل پرسشنامه و برای چهار حوزه درک عواطف و احساسات خود و دیگران، کنترل احساسات و عواطف، تنظیم روابط خود با دیگران و خوش‌بینی و نگرش مثبت به ترتیب برابر با 78/0، 87/0، 81/0 و 82/0 محاسبه شد [58]. در ایران روایی همگرای این پرسشنامه با پرسشنامه شادکامی آکسفورد برابر با 89/0 و روایی واگرای آن با سیاهۀ افسردگی بک برابر با 78/0- گزارش شده است. همچنین پایایی پرسشنامه با استفاده از روش آلفای کرونباخ برابر با 81/0 برای کل پرسشنامه و برای ابعاد چهارگانه چهار حوزه درک عواطف و احساسات خود و دیگران، کنترل احساسات و عواطف، تنظیم روابط خود با دیگران، خوش‌بینی و نگرش مثبت به ترتیب برابر با 82/0، 81/0، 78/0، 76/0 گزارش شده است [59]. در مطالعۀ حاضر پایایی پرسشنامه با استفاده از روش آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه برابر با 83/0 و برای چهار بعد درک عواطف، کنترل احساسات، تنظیم روابط و خوش بینی به ترتیب برابر با 79/0، 80/0، 82/0 و 81/0 محاسبه شد.
مقیاس رفتارهای پیشتازانه مسیرشغلی(Career Proactive Behavior Scale): این مقیاس دارای 12 سؤال است که به سنجش رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی در چهار بعد طرح‌ریزی مسیرشغلی (4سؤال)، رشد مهارت‌های پیشتازانه (3سؤال)، مشورت (3سؤال) و شبکه‌‌سازی (2سؤال) می‌پردازد. نمره‌گذاری مطابق با طیف لیکرت پنج درجه‌ایی (کاملاً مخالفم=1الی کاملاً موافقم=5) است. حداقل نمره 12 و حداکثر نمره 60 می‌باشد. نمره کل که از ماحصل جمع نمرات در چهار بعد به دست می‌آید گویای میزان برخورداری فرد از رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی است. نتایج روایی عاملی تأییدی و شاخص‌های مرتبط گویای تناسب مطلوب داده‌ها توسط سازندگان پرسشنامه است. همچنین پایایی پرسشنامه به روش آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه برابر 92/0 توسط سازندگان گزارش شده است [60]. در ایران این پرسشنامه توسط ملکیها [61] ترجمه و مشخصات روانسنجی آن مورد بررسی قرار گرفته است. روایی همگرای این پرسشنامه با مقیاس رشد مسیرشغلی پایدار برابر با 89/0 برای نمره کل و روایی واگرای آن با پرسشنامه اضطراب مسیرشغلی [62] برابر با 85/0- برای نمره کل گزارش شده است. همچنین پایایی پرسشنامه با استفاده از روش آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه برابر با 86/0 و برای چهار بعد طرح‌ریزی، رشد مهارت‌های پیشتازانه، مشورت و شبکه‌سازی مسیرشغلی به ترتیب برابر با 79/0، 82/0، 83/0 و 81/0 محاسبه شد. در مطالعۀ حاضر پایایی پرسشنامه با استفاده از روش آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه برابر با 89/0 و برای چهار بعد طر‌ح‌‌ریزی، رشد مهارت‌های پیشتازانه، مشورت و شبکه‌سازی به ترتیب برابر با 81/0، 86/0، 87/0 و 88/0 محاسبه شد. در پژوهش حاضر، برای تحلیل داده‌ها از روش‌های ضریب همبستگی پیرسون و تحليل رگرسيون با بهره‌گیری از نرم‌افزار SPSS نسخه 23 و با در نظر گرفتن سطح معني داري 05/0 تجزيه و تحليل شد.
یافته‌ها
میانگین و انحراف معیار توزیع نمونه پژوهش بر اساس متغیر سن (±77/4)24/28 بود. تعداد 104 نفر (54/29درصد) مرد و تعداد 248 نفر (46/70درصد) زن، تعداد 72 نفر (5/20درصد) شاغل و تعداد280 نفر (5/79درصد) بدون شغل، تعداد211 نفر (94/59درصد) در مقطع کارشناسی و تعداد 141نفر (05/40درصد) در مقطع کارشناسی ارشد مشغول به تحصیل بودند. نتایج مربوط به ماتریس همبستگی بین انطباق‌پذیری مسیرشغلی، سواد دیجیتال، هوش هیجانی و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی در جدول شماره 1 نشان داده شده است.
جدول 1. ماتریس ضرايب همبستگی متغيرهاي انطباق‌پذیری مسیرشغلی، سواد دیجیتال، هوش هیجانی و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی
	متغیرها
	میانگین
	انحراف معیار
	1
	2
	3
	4

	1-انطباق‌پذیری‌مسیرشغلی
	58/110
	68/6
	1
	
	
	

	2-سواد‌‌ دیجیتال
	76/178
	09/69
	*56/0
	1
	
	

	3- هوش هیجانی
	42/177
	47/67
	*21/0
	*43/0
	1
	

	4-رفتارهای‌پیشتازانۀ مسیرشغلی
	46/58
	88/12
	*48/0
	*23/0
	*43/0
	1


           *P<05/0
جدول شمارۀ 1 گویای میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش می‌باشد. مطابق با یافته‌های این جدول، میانگین و انحراف معیار متغیر انطباق‌پذیری مسیرشغلی به عنوان متغیر ملاک برابر با 58/110(±68/6) و متغیرهای سواد دیجیتال، هوش هیجانی و رفتارهای ‌پیشتازانۀ مسیرشغلی به عنوان متغیرهای پیش‌بین به ترتیب برابر با 76/178(±09/69)، 42/177(±47/67) و 46/58(±88/12) است. همچنین مطابق با یافته‌های این جدول، بین انطباق‌پذیری مسیرشغلی و سواد دیجیتال (56/0=r)، هوش هیجانی (21/0=r) و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی (48/0=r) همبستگی مثبت و معناداری وجود دارد (05/0>P). در ادامه پس از بررسی نرمال بودن توزیع متغیرهای پژوهش با استفاده از آزمون کالموگروف-اسمیرنف، به منظور بررسی نقش سواد دیجیتال، هوش هیجانی و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی در انطباق‌پذیری مسیرشغلی، از تحلیل رگرسیون گام به گام استفاده شد. در روند اجرای مراحل هر کدام از مدل رگرسیون گام به گام، کلیۀ پیش فرض‌های موجود (آزمون دوربین واتسن برای بررسی استقلال خطاها، آزمون شاخص تحمل و عامل تحمل واریانس برای بررسی همخطی) مورد بررسی قرار گرفت و نتایج حاکی از رعایت این پیش‌فرض‌ها بودند. بر این اساس استفاده از روش تحلیل رگرسیون گام به گام مورد تأیید قرار گرفت.
جدول2. نتایج تحلیل رگرسیون گام به گام جهت پیش‌بینی انطباق‌پذیری مسیرشغلی بر اساس متغیرهای سواد دیجیتال، هوش هیجانی و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی
	گام
	متغیرهای پیش بین
	R2
	R
	DF
	B
	SE
	RΔ
	β
	مفروضه‌ همخطی
	دوربین
واتسون

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	تولراتس
	VIF
	

	اول
	سواد دیجیتال
	50/0
	25/0
	(1، 148)
	05/0
	16/0
	1/25
	08/0-
	1
	1
	

	دوم
	سواد دیجیتال
رفتارهای‌پیشتازانۀ‌مسیرشغلی
	58/0
	33/0
	(2، 148)
	32/0
	11/0
	1/8
	*45/0
	1
	1
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	1
	

	سوم
	سواد دیجیتال
رفتارهای‌پیشتازانۀ‌مسیرشغلی
هوش هیجانی
	63/0
	40/0
	(3، 146)
	40/0-
	07/0
	6/6
	*35/0-
	95/0
96/0
92/0
	04/1
03/1
07/1
	52/1


*P<05/0  
نتایج جدول2 نشان می‌دهد که متغیرهای پیش‌بین سواد دیجیتال، رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی و هوش هیجانی در مجموع 40 درصد از واریانس انطباق‌پذیری مسیرشغلی را تبیین می‌کنند. در گام اول، متغیر سواد دیجیتال 25 درصد از واریانس انطباق‌پذیری مسیرشغلی را تبیین کرد (08/0- =β، 05/0>P). با اضافه شدن متغیر رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی به متغیر سواد دیجیتال این ضریب به 33درصد ارتقاء یافت (45/0=β، 05/0>P) و در گام سوم با اضافه شدن متغیر هوش‌هیجانی به متغیرهای سواد دیجیتال و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی این ضریب به40 درصد رسید (35/0-=β، 05/0>P).
بحث
همان‌گونه که قبلاً اشاره شد پژوهش حاضر با هدف پیش‌بینی انطباق‌پذیری مسیرشغلی بر اساس سه متغیر سواد دیجیتال، هوش هیجانی و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی انجام شد. مطابق با نتايج جدول شماره 1، بین انطباق‌پذیری مسیرشغلی، سواد دیجیتال، هوش هیجانی و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی همبستگی مثبت و معناداری وجود دارد (05/0>P). همچنین مطابق با نتايج جدول شماره2، سه متغیر سواد دیجیتال، رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی و هوش هیجانی در مجموع 40 درصد از واریانس انطباق‌پذیری مسیرشغلی را تبیین می‌کنند. در ارتباط با قسمت اول یافتۀ پژوهش حاضر مبنی بر وجود همبستگی مثبت و معنادار بین انطباق‎پذیری مسیرشغلی و سواد دیجیتال می‌توان گفت که این یافتۀ پژوهش، به طور مستقيم با نتیجۀ مطالعۀ Swastika (2023) مبنی بر وجود همبستگی مثبت و معنادار بین ابعاد چهارگانۀ انطباق‌پذیری مسیرشغلی و سواد دیجیتال همخوان است. این محقق در پژوهش خود به این نتیجه دست یافت که افرادی که از مهارت‌های سواد دیجیتال برخوردارند در مقایسه با افرادی که فاقد این مهارت‌ها هستند در فرآیند رشد مسیرشغلی و انطباق‌پذیری همواره از اطلاعات صحیح برخوردار بوده و با موانع کمتری در راستای دغدغه‌های مسیرشغلی خود مواجه هستند [63]. در تبیین این یافتۀ پژوهش می‌توان گفت که مهارت‌های سواد دیجیتال از طریق عملکردهای چندگانه بر ابعاد انطباق‌پذیری مسیرشغلی اثرگذار است. این مهارت‌ها افراد را قادر می‌کند تا به دامنۀ اطلاعات گسترده، متنوع و صحيح در راستاي مسير شغلي خود دست يابند که اين امر بر کيفيت، عمق و خلاقانه بودن دغدغۀ مسيرشغلي آنها مؤثر است. همچنين فرد بواسطۀ اين مهارت‌ها، به منابع گسترده اطلاعات و ارتباطات دست مي‌يابد و از اين طريق مي‌تواند به سطوح مختلف اطلاعات دسترسي بيابد. در راستاي مرور و بررسي اطلاعات حاصله، فرد متوجه انواع موانع مختلفي (نظير نامتناسب بودن دغدغه با ارزش‌هاي هسته‌اي در مسيرشغلي) می‌شود که ممکن است در مسير دغدغه با آن مواجه شود لذا بر این اساس توانايي تحليل گزينه‌هاي مختلف و ترکيب اطلاعات جهت رسيدن به راه‌حل اين موانع را خواهد داشت. پس می‌توان نتيجه گرفت که مهارت‌هاي سواد ديجیتال بر کيفيت ابعاد چهارگانه انطباق‌پذيري مسيرشغلي مؤثر است. همچنين مهارت‌هاي سواد ديجيتال بر پيشگيري از آسيب‌هاي انطباق‌پذيري مسيرشغلي که قسمت اعظم آن به خاطر نبود و يا کمبود اطلاعات موثق و صحيح است [64] مؤثر است. توانایی یافتن راه‌حل‌های مختلف در هنگام مواجهه با چالش‌ها نه تنها بر فرآیند انطباق‌پذیری مسیرشغلی بلکه بر سایر زمینه‌های زندگی نیز می‌تواند مؤثر باشد. مهارت‌هاي سواد ديجيتال با فراهم کردن بستر مناسب توانایی تحلیل، ترکیب، ارزشیابی و اجرای راه‌حلی متناسب با مسأله را در اختیار فرد قرار می‌دهد لذا این امر زمینه‌ساز افزایش کیفیت عملکرد فرد در بعد کنترل است. در ارتباط با قسمت دوم یافتۀ پژوهش حاضر مبنی بر وجود همبستگی مثبت و معنادار بین انطباق‌پذیری مسیرشغلی و هوش ‌هیجانی می‌توان گفت که اين يافتۀ مطالعۀ حاضر به طورمستقیم با نتايج مطالعات انجام شده در اين زمينه ADDIN EN.CITE.DATA 
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[65-69]
 مبني بر وجود همبستگي مثبت و معنادار بين ابعاد انطباق‌پذيري مسيرشغلي و هوش‌هيجاني همخوان است. 
مطابق با نتايج اين مطالعات، هوش‌هيجاني يکي از متغيرهاي پيش‌بين انطباق‌پذيري مسيرشغلي است. هوش هیجانی به طرق مختلف بر کمیت و کیفیت انطباق‌پذیری مسیرشغلی مؤثر است. هوش هیجانی منجر به افزایش خودکارآمدی ادراک شدۀ فرد در زمینۀ تصمیم‌گیری مسیرشغلی، اکتشاف مسیرشغلی و تعهد مسیرشغلی می‌شود که به طور غیرمستقیم در ارتباط با ابعاد انطباق‌پذیری مسیرشغلی است. همچنین سطوح بالای خودکارآمدی هیجانی باعث ارتقاء عملکرد فرد در حوزه‌های شناختی، رفتاری و عاطفی انطباق‌پذیری مسیرشغلی می‌شود لذا افزایش اعتماد فرد به توانایی‌های خود در مدیریت هیجانات نه تنها باعث افزایش انگیزه می‌شود بلکه تمایل برای طرح‌ریزی برای آیندۀ مسیرشغلی را نیز افزایش می‌دهد (دغدغه). از سوی دیگر هوش هیجانی مسؤلیت‌پذیری برای کسب تجارب مسیرشغلی را افزایش داده (کنترل) و منجر به کشف فرصت‌های محیط می‌شود (کنجکاوی) اما همچنین به نظر می‌رسد که هوش هیجانی می‌تواند منجر به اعتماد بیشتر در تسلط یافتن در انجام وظایف رشدی و چالش‌های تداعی شده مسیرشغلی گردد (اعتماد). در مجموع می‌توان گفت که مدیریت کردن هیجانات به فرد حسی از خودکارآمدی هیجانی می‌دهد که این خودکارآمدی ایجاد شده منجر به اعتماد به توانایی خود در کنترل هیجانات شخصی، استقامت در مقابل موانع و ایجاد انگیزه در خود برای رسیدن به موفقیت می‌شود. همچنین خودکارآمدی هیجانی یک عامل مهم در درگیرشدن در رفتارهای حل مسأله می‌شود و مقابله مثبت با چالش‌های وابسته به مسیرشغلی را افزایش می‌دهد. یافته مطالعۀ حاضر نشان می‌دهد که مدیریت هیجانات، یک فراشایستگی روانشناختی مسیرشغلی در پیش‌بینی انطباق‌پذیری مسیرشغلی است. این یافتۀ مطالعۀ حاضر با نتایج مطالعات قبلي [65] مبنی بر اینکه توانایی مدیریت هیجانات یک عامل پیش‌بینی کنندۀ تعیین اهداف واضح و صریح مسیرشغلی است همخوان می‌باشد. کنترل هیجانات دارای عملکردی چندگانه است که مشتمل بر طرح‌ریزی چندگانه برای آینده، بهبود فرآیند تصمیم‌گیری، تسهیل تفکر انتقادی و ارتقاء دهندۀ مقاومت در مواجهه با وظایف چالش برانگیز است زیرا کنترل هیجانات زمینه ساز درک بهتر از تعاملات عاطفی فرد است که زیربنای بعد شناختی می‌باشد [70].
در ارتباط با قسمت سوم یافتۀ پژوهش حاضر مبنی بر وجود همبستگی مثبت و معنادار بین انطباق‌پذیری مسیرشغلی و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی می‌توان گفت که این یافتۀ پژوهش با نتایج مطالعات قبلی به طور غیرمستقیم در این زمینه همخوان است [71, 72]. نتایج این مطالعات گویای آن است که افرادی که دارای رفتارهای پیشتازانه در مسیرشغلی هستند دارای سطوح بالایی از انطباق‌پذیری مسیرشغلی هستند. رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی دارای ارتباط مستقیم و غیرمستقیم با ابعاد چهارگانه انطباق‌پذیری مسیرشغلی است. برای مثال طرح‌ریزی مسیرشغلی دارای ارتباط مستقیم با دغدغه است. دغدغه دربارۀ آینده مسیرشغلی یکی از جنبه‌های مهم انطباق‌پذیری مسیرشغلی است و تبیین کنندۀ اهمیت آمادگی برای آینده است. متعاقباً دغدغه‌مند بودن دربارۀ آینده، ترغیب کنندۀ طرح‌ریزی و آمادگی است که خصوصاً هنگام انجام تکالیف رشدی و عبور از گذارها نیز حایز اهمیت است. نتایج مطالعات حاکی از اهمیت جهت‌گیری آینده در نگرش طرح‌ریزی‌های مسیرشغلی است. لذا داشتن دغدغه زمینه‌ساز ایجاد جهت‌گیری‌های خاص در طرح‌ریزی‌های مسیرشغلی در مقابل تدوین اهداف کلی مسیرشغلی است. داشتن دغدغه برای آینده مسیرشغلی احتمال درگیرشدن در طرح‌ریزی مسیرشغلی را به نحوی متفاوت و پویا فراهم می‌کند. اعتماد به توانایی‌های خود و تاب‌آوری مسیرشغلی به عنوان دو مؤلفه‌ از مؤلفه‌های مهارت‌های پیشتازانه، دارای ارتباط مستقیم با ابعاد اعتماد و کنترل است که بیانگر باور فرد به توانایی‌های خود برای موفق شدن برای انجام اقدامات لازم در راستای دغدغه و تسلیم نشدن در مقابل موانع است.  این دو مؤلفه زمینه‌ساز مقاومت و تلاش در برابر موانعی است که ممکن است فرد در راه حرکت در مسیر دغدغه‌هایش با آنها مواجه شود لذا کمبود سطح اعتماد و تاب‌آوری باعث می‌شود که فرد به اندازه کافی دارای انگیزه برای کسب مهارت‌ها و دانش لازم را دارا نباشد که برای مدیریت مسیرشغلی ضروری است. 
اعتماد و تاب‌آوری مسیرشغلی همچنین باعث می‌شود که فرد در زمینۀ رشد مهارت‌های لازم در راستای دغدغه‌های خود حرکت کند و در مسیر اجرای پروژه‌های آیندۀ مسیرشغلی خود گام‌های مستحکمی بردارد. شبکه‌سازی به عنوان یکی دیگر از مؤلفه‌های رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی در ارتباط مستقیم با کنجکاوی است که زمینه‌ساز کسب اطلاعات و یادگیری دربارۀ خود و فرصت‌ها است [73]. 
شبکه‌سازی به عنوان یکی از ملزومات ارتباطی در عصر دیجیتال امروز نه تنها باعث حفظ و تداوم ارتباط فرد با دیگران شده بلکه از این طریق افراد اطلاعات لازم را دربارۀ نحوۀ موفق شدن در راه رسیدن به دغدغه‌های خود را می‌یابند (کنترل). همچنین شبکه‌های ارتباطی بواسطۀ ایجاد خودکارآمدی ادراک شده و افزایش سطح اعتماد در فرد نقش بسزایی در رشد مسیر شغلی افراد ایفا می‌کنند [74]. همچنین افراد بواسطۀ ایجاد و یا عضویت در شبکه‌ها، از انزوای فردی خارج شده و در معرض اطلاعات متنوع قرار می‌گیرند که بر کیفیت دغدغه‌های مسیر شغلی و کنجکاوی آنها مؤثر است. همچنین شبکه‌ها بواسطۀ ارزشی که برای اعضای خود قایل می‌شوند و با فراهم کردن اجازۀ دسترسی به منابع اجتماعی نهفته در شبکه، زمینۀ رشد مسیرشغلی اعضا را فراهم می‌کنند [75]. مشورت به عنوان یکی دیگر از مؤلفه‌های رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی نیز از طریق فراهم کردن بازخوردهای تخصصی می‌تواند بر کیفیت ابعاد انطباق‌پذیری مسیرشغلی مؤثر باشد. توانایی پیش‌بینی کردن موانع با مشورت قوت می‌یابد. بر این اساس نقش مربی در فرآیند رشد مسیرشغلی حایز اهمیت است [76]. همچنین مشورت زمینه ساز ارایۀ بازخوردهای حرفه‌ای در فرآیند رشد مسیرشغلی را فراهم می‌کند [77].
نتیجه‌گیری
مدیریت موفقیت‌آمیز مسیر شغلی در دنیای امروز مستلزم مجهز شدن به مهارت‌های متنوع در ابعاد شناختی، عاطفی و رفتاری در حوزۀ مسیرشغلی است و تنها ارتقاء سطح کمی و کیفی مهارت‌ها در یکی از ابعاد رفتاری، شناختی و یا عاطفی ضامن موفقیت نیست. یافته‌‌های مطالعۀ حاضر نشان داد که برخورداری از مهارت‌های سواد دیجیتال، هوش هیجانی و رفتارهای پیشتازانۀ مسیرشغلی می‌تواند به طورمستقیم و غیرمستقیم بر ابعاد انطباق‌پذیری مسیرشغلی مؤثر باشد لذا توجه به توسعه این مهارت‌ها‌ در افراد خصوصاً دانشجویان به عنوان قشر آینده‌ساز کشور نقش مهمی در هدایت و کنترل مسیرشغلی آنها ایفا ‌می‌کند. این پژوهش مانند سایر پژوهش‌ها با محدودیت‌هایی همراه بود. این مطالعه بر روی نمونه‌ای از دانشجویان مرد و زن دانشگاه پیام نور شهر قم انجام گرفت لذا در تعمیم نتایج به دست آمده به جوامع دیگر باید رعایت احتیاط را رعایت نمود. مطالعۀ حاضر به روش کمی و با ابزار پرسشنامه انجام شد که پیشنهاد می‌شود که در مطالعات آینده به بررسی سایر متغیرهای مطرح در انطباق‌پذیری مسیرشغلی با استفاده از روش‌های کیفی پرداخته شود. همچنین در پایان پیشنهاد می‌شود که به طراحی الگوهاي مداخله‌اي تخصصي ويژۀ دانشجويان جهت ارتقاء انطباق‌پذیری مسیر شغلی آنها پرداخته شود.
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