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Abstract  Article Info 

Introduction: Besides meeting societal health demands, the quality of medical 

education can impact universities' global rankings. To raise Iran's universities of 

medical sciences' standing internationally, this study set out to determine the challenges 

and potential solutions for increasing the quality of medical education. 

Methods: The current qualitative study was conducted in 2021 at Iran's medical 

sciences universities in an exploratory approach. 35 managers, assistants, academic 

professionals, and specialist experts working in several vice departments were the 

subjects of targeted, semi-structured interviews, which were carried out until the 

saturation stage. The Graneheim and Lundman conventional content analysis method 

was used to analyze the data. 

Results: Forty-three issues were categorized into five primary areas: inadequate 

funding, improper planning, interactions, education and research deficiencies, and 

human resource inadequacies. Moreover, seventy-one solutions were found and 

categorized into seven primary groups. These groups included financial support, 

evaluation, infrastructure investment, research development, intra- and inter-sectoral 

collaboration promotion, education enhancement, and recruiting and retaining skilled 

people resources. 

Conclusion: Based on the study's findings, managers and policymakers are 

recommended to remove current barriers and challenges by establishing new 

educational facilities and technologies, drawing in highly qualified teachers, monitoring 

professors' performance, fostering more international interactions, and providing 

adequate funding. 
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  المللینیب بندیرتبه یدر جهت ارتقا یآموزش پزشک  ت یفیبهبود ک راهکارهای و ها چالش ییشناسا

 یفیمطالعه ک کی: رانیا یعلوم پزشک  هایدانشگاه

 

 * 4، پوریا فرخی 3، ماریا فرخی 1، علی نعمتی 2 برادران درضا ی حم، 1 نی هشج یی عسگر آقا

 
 ران یتهران، ا ران، یا یدانشگاه علوم پزشک ، یپزشک یو اطلاع رسان تیریدانشکده مد 1

 ران یتهران، ا ران، یا  یدانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشک ،یولوژیدمیگروه اپ 2
 معاونت بین الملل، دانشگاه علوم پزشکی ایران، تهران، ایران  3

 ران یتهران، تهران، ا یو اقتصاد سلامت، دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشک  تیریگروه مد 4
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 pouriafarrokhi73@gmail.com: لی میا

 ده کی چ

  ن ی ا  نیباشد. بنابرا  رگذارتأثی  هادانشگاه  المللینیب  بندیبر رتبه  تواندیسلامت جامعه، م  یازهایعلاوه بر پاسخ به ن  یآموزش پزشک  تیفیک  مقدمه: 

 ران یا  یعلوم پزشک  هایدانشگاه  المللینیب  بندیرتبه  یدر جهت ارتقا  یآموزش پزشک  تیفیبهبود ک  راهکارهای  و   هاچالش  ییمطالعه باهدف شناسا

 انجام گرفت.

نفر از    35هدفمند با    افتهیساختار  مهین  هایانجام گرفت. مصاحبه  رانیا  یعلوم پزشک  های در دانشگاه  1401حاضر در سال    یفیپژوهش ک  ها: روش

  به   هاداده  لی. تحلافتیمختلف انجام گرفت و تا مرحله اشباع ادامه    هایخبره شاغل در معاونت  هایو کارشناس   یعلمئتیه  یاعضا  ن،یمعاون  ران،یمد

 و لاندمن انجام گرفت.  می گرانها یقرارداد یمحتوا ل یتحل شرو 

 یزیربرنامه   ،یشامل ضعف در آموزش و پژوهش، ضعف در تعاملات، بودجه ناکاف  یاصل  طهیپنج حچالش در    43در مطالعه حاضر، تعداد    ها: یافته

ارتقاء    قات،یشامل بهبود در آموزش، توسعه تحق  یراهکار در هفت گروه اصل  ۷1تعداد    نیشدند. همچن  میتقس  یانسان  یرو ینامناسب و ضعف در ن

 ییشناسا  یمال  تیمتخصص و حما  یانسان  یرو یاستخدام و حفظ ن  ،ی ابیها، ارزش  رساختیدر ز  یگذار  هیسرما  ، یبخش  نیو ب  یدرون بخش  یها  یهمکار

 شدند.

  ی سازموجود با فراهم   هایدر جهت رفع موانع و چالش   گرددیم  شنهادیپ  گذاران استیو س  رانیمطالعه حاضر، به مد  جینتا  ی در راستاگیری:  نتیجه 

 اقدام کنند.   یکاف  یمال  تیو حما  یالملل  نیتعاملات ب  شیافزا  د،ینظارت بر عملکرد اسات  ت،یفیباک  دیجذب اسات  د،یجد  یآموزش  هاییامکانات و تکنولوژ

 ا راهکاره ها،چالش   ها،دانشگاه بندیرتبه ،المللینیب بندیرتبه ،یآموزش پزشک  تیفیک واژگان کلیدی: 
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 مقدمه
به  پزشکی  شناخته  آموزش  عالی  آموزش  نظام  از  بخشی  عنوان 

انسانمی حیات  با  که  و  شود  دارد  سروکار  انسانی  ها  نیروی 
شده در این نظام باید بتواند به نیازهای بهداشتی و درمانی  تربیت 

بنابراین توجه به کیفیت و کمیت آموزش   جامعه پاسخگو باشد. 
خدمات   کیفیت  سطح  ارتقای  در  آن  نقش  به  توجه  با  پزشکی 

ها  سالت اصلی دانشگاه. ر]1[باشد  سلامت بسیار حائز اهمیت می
رفع   جهت  در  باید  که  است  متخصص  انسانی  نیروی  تربیت 
و   تحقیق  گسترش  دانش،  ارتقای  و  ترویج  جامعه،  نیازهای 

باشد   کشور  توسعه  توجه]2[درنهایت  با  امروزه    فراگیری   به . 
 در  آن  نقش  و  کشورها  سرمایه  و  ثروت  عنوانبه  عالی  آموزش

جهت  عالی  آموزش  مؤسسات  اقتصاد، افزوده، ارزش   ایجاد  در 
  با  تعامل  ذینفعان،  نوپدید  انتظارات   به  پاسخ  ها،هزینه  کاهش
  برای  پژوهش   و  یادگیری  و  یاددهی  کیفیت   مداوم ارتقای  جامعه،

دارند   ایویژه توجه  آموزش  کیفیت  به  تقاضا  افزایش  به  پاسخگویی
  های نظام  اصلی  هایها و اولویتدغدغه  ازجمله  آموزش،   و کیفیت
 .  ]3[باشد می جهان کشورهای اغلب در عالی آموزش

در بررسی کیفیت آموزش پزشکی معمولاً کیفیت درونداد، فرایند  
گیرند. جهت دستیابی به  آموزش و برونداد مورد ارزیابی قرار می

کیفیت مناسب در آموزش، ابتدا باید وضعیت کیفیت آموزش در  
زمان حال بررسی گردد و بعد از شناسایی نقاط ضعف اقدام به رفع  

باطن و  . مطالعه خوش ]1[و تقویت نقاط قوت صورت گیرد  هاآن
دانشجویان   دیدگاه  از  آموزش  کیفیت  بررسی  در  همکاران 
آموزش  و  آموزش  فضای  بعد  که  داد  نشان  تکمیلی  تحصیلات 
نظری به ترتیب کمترین و بالاترین میانگین نمره را کسب کردند 

ارائه (4) باهدف  رمضانی  و  عنبری  مطالعه    جهت   در  راهکارها  . 
که شرکت  کیفیت  ارتقای گرفت  انجام  بعد  آموزش  دو  کنندگان 
  بالینی را   آموزش  هایمکان  کیفیت   و  بالینی  های ارزشیابیروش

کردند   ارزیابی  بهبود]5[ضعیف    ر یتأث  تواندمی  آموزش  کیفیت  . 
.  باشد  داشته  کشور  های یکدانشگاه  المللیبین  بندیرتبه   بر  مثبتی

  بالاتری   باکیفیت  آموزشی  هایسیستم  که  کشورهایی مانند فنلاند
المللی دارند بین  هایبندیبه شرکت در رتبه  بیشتری  تمایل  دارند،

]6 ,۷[ . 
  سراسر   در  مختلف  هایسازمان  توسط  هادانشگاه  بندینتایج رتبه

ها بندیرتبه  ترینشدهشناخته  از  برخی.  شودمی  منتشر  جهان
 Quacquarelli  جهانی  هایدانشگاه   بندیرتبه   شامل

Symonds ،   تایمز    عالی  آموزش  جهانی  هایدانشگاه  بندیرتبه
(Times Higher Educationو   دانشگاهی  بندیرتبه   ( 

 Academic Ranking of World)  جهان  هایدانشگاه

Universities  )تونگ هستند  جیائو  شانگهای  دانشگاه  توسط  .
  مانند   مختلفی  عوامل  اساس  بر  را  هادانشگاه  هابندیرتبه   این

  دانشکده و   هر   به  استناد  دانشجو،  به   استاد  نسبت  علمی،  شهرت
ارزیابی   کارفرما  شهرت آموزش  کیفیت    . ]8-10[کند  می  و 
آن    اهداف   به  بندیمورداستفاده در هر سیستم رتبه  هایشاخص
طور بندی شانگهای و تایمز بهدر رتبه .]11[دارد  بستگی سیستم

ترین معیارهای عنوان یکی از مهممستقیم به کیفیت آموزش به 
. این  ]12[شده است  درصد( اشاره  30نمره دهی )در هردو سیستم  

ها  نکته حائز اهمیت است که کیفیت آموزش برخلاف اکثر شاخص
)مانند تعداد استناد، مقاله، استاد و غیره( یک مفهوم انتزاعی هست 

به  آن  دقیق  ارزیابی  امکان  امکانکه  کمی  نیست. صورت  پذیر 
-آمده از سیستم دستنشان داد که نتایج به   Komotarمطالعه  

نمی رتبهای  ه به بندی  آموزش  توانند  کیفیت  وضعیت  درستی 
کنند  دانشگاه گزارش  را   المللیبین   بندیرتبه  اهمیت.  ]13[ها 
 هادانشگاه  بندیرتبه   .است  توجهقابل   دلیل  چند  به  هادانشگاه

 بگذارد  تأثیر  مؤسسه  یک  شده  درک  کیفیت  و  شهرت بر  تواندمی
 و  مالی  تأمین  دانشجویان،  نامثبت  بر  تواندمی  خود  نوبهبه  که

  تأثیر  صنعتی  شرکای  و  مؤسسات  سایر  با  همکاری  هایفرصت
  بندیرتبه  جهانی  ماهیت  این،   بر  علاوه  .]15,  14[بگذارد  
  با   را   خود  تا  کند  کمک  مؤسسات  به   تواند می  هادانشگاه

  برای   را  بهبود  هایزمینه   و  بزنند  محک  المللیبین   استانداردهای
کنند    شناسایی  جهانی  عالی  آموزش  انداز پژوهش وچشم  در  رقابت

  اند، قرارگرفته   موردانتقاد  هابندیرتبه   کهدرحالی  بنابراین،   . ]14[
  توانند می   و  دارند  عالی  آموزش  مؤسسات  توسعه  در  بسزایی  نقش

 . ]15[ باشند داشته ایگسترده پیامدهای
ارتقای   و  ارزیابی  باهدف  ایران  در  گرفته  صورت  مطالعات  اکثر 
کیفیت آموزش مؤسسات عالی دیدگاه دانشجویان را موردسنجش  

که کیفیت آموزش فرایندی چندبعدی است و اند، درحالیقرار داده
ها ازجمله مدرسان و فراگیران  در نظر گرفتن تمام عوامل و دیدگاه

ها و راهکارهای بهبود . شناسایی چالش]1[باشد  حائز اهمیت می
  منجر به تواند  های مختلف میآموزش پزشکی از دیدگاهکیفیت  

شایستگی   افزایش  و  توسعه  فراگیران،  یادگیری  فرایند  بهبود 
و افزایش مسئولیت    ها و منابعرساختیز  سازیبهینهها،  دانشکده

آموزشی گردد. درنتیجه مطالعه حاضر باهدف   مؤسساتاجتماعی  
  در  پزشکی  آموزش  کیفیت  بهبود   راهکارهای  و  هاچالش  شناسایی

پزشکی  دانشگاه  المللیبین  بندیرتبه   ارتقای  جهت علوم  های 
    ایران انجام گرفت.

 روش 
-پژوهش حاضر بر اساس معیار هدف، یک مطالعه کاربردی می 

هدف    جامعهگرفت.  انجام    1401صورت کیفی در سال  به باشد که  
اساتیدمدیرانشامل   معاونین،  صاحب  ،  کارشناسان    از نظر  و 

بودند. در  کشور    علوم پزشکی  هایدانشگاههای مختلف  دانشکده
صورت هدفمند و بر اساس سابقه کاری افراد  ابتدا پژوهشگران به 
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، افراد مناسب  هاآن های سازمانی مختلف و رزومه علمی  در سمت
کردند. در ادامه بسیاری از افراد ها را انتخاب  جهت انجام مصاحبه

از  شرکت )معرفی  برفی  گلوله  روش  طریق  از  مطالعه  در  کننده 
 طرف سایر خبرگان( وارد مطالعه شدند. 

داشتن سابقه کار بالای پنج   شامل  به مطالعه  افراد  ورود  هایمعیار
با    سال، مرتبط  و  دانش  پزشکی  آموزش  کیفیت  موضوع  دو 

رتبهسیستم بینهای  دانشگاهبندی  حداقل المللی  بودن  دارا  ها، 
کارشناسی   تحصیلی  بود.  مدرک  مطالعه  در  به شرکت  تمایل  و 

 افراد فاقد شرایط ذکرشده از مطالعه خارج شدند.  
از فرم راهنما گردآوری دادهجهت    حاوی سؤالاتی مصاحبه  ها 

سمت   تحصیلی،  رشته  تحصیلات،  سطح  جنسیت،  شامل  بسته 
اصلی سؤالات  و  کار  سابقه  و  راستای    سازمانی، سن  ف اهدادر 

بر اساس بررسی متون و نظر    . فرم مربوطهوهش استفاده گردیدژپ
های نیمه از مصاحبه در همین راستاتیم پژوهشی طراحی گردید. 

 کنندگانساختاریافته عمیق و انفرادی در محلی موردتوافق شرکت
  50طور میانگین  هر مصاحبه به.  استفاده گردید  با تعیین وقت قبلی

دقیقه( طول کشید. در صورت   84و حداکثر    32دقیقه )حداقل  
مصاحبه حضوری،  مصاحبه  انجام  امکان  بهعدم  صورت ها 

های مبتنی بر وب مانند  افزارها و برنامهغیرحضوری از طریق نرم 
ها تا زمان اشباع مصاحبه.  برگزار شدو غیره    اسکایپ، گوگل میت

نمی استخراج  جدیدی  کد  یا  مفهوم  که  زمانی  ادامه  یعنی  شد، 
تعداد   درمجموع  افراد   35داشت.  و  متخصصین  مدیران،  از  نفر 

شامل دانشگاه   های مختلف علوم پزشکی کشورباتجربه از دانشگاه
علوم پزشکی ایران، تهران، شهید بهشتی، تبریز، مشهد، اصفهان  

ها با سؤالات جمعیت مصاحبهدر مطالعه مشارکت داشتند.    و شیراز
شد. دو  شناختی آغاز گردید و در ادامه سؤالات اصلی پرسیده می

پژوهش شامل   اصلی  نظر شما مهم"سؤال  های ترین چالشبه 
رتبه بهبود  جهت  در  پزشکی  آموزش  بینکیفیت  المللی بندی 

کدامن  دانشگاه محل خدمت  شما مهم" و    "د؟خود  نظر  ترین به 
-کیفیت آموزش پزشکی در جهت ارتقای رتبه  راهکارهای بهبود

 بود.   "کدامند؟ المللی دانشگاه محل خدمت خودبندی بین
ها به روش تحلیل محتوای قراردادی و مطابق با روش  تحلیل داده

 میگرانهاها و بر اساس رویکرد  آوری دادهزمان با جمعاستقرایی هم
سازی کل . در گام اول پیاده]16[در پنج گام انجام شد    نملاندو  

مصاحبه کلمه به کلمه بلافاصله بعد از انجام هر مصاحبه انجام  

از محتوای آن مرور   برای درک کلی  شد. در گام دوم کل متن 
گردید. در گام بعدی به واحدهای معنایی برچسب مناسب داده شد  
کلمات،  شامل  معنایی  واحدهای  شد،  انجام  اولیه  کدگذاری  و 

هایی مرتبط ازنظر  هایی بودند که دارای جنبهجملات یا پاراگراف
داده مدیریت  بودند.  زمینه  و  نرممحتوا  از  استفاده  با  افزار  ها 

MAXQDA    انجام    12نسخه با  انجام گرفت. در گام چهارم 
ها، کدهای اولیه ها و تفاوتمقایسه مداوم و در نظر گرفتن شباهت

با تر طبقهمشابه در طبقات کلی بندی گردیدند و در مرحله آخر 
ت و  یکدیگر  با  طبقات  زیر  محتوای  أمقایسه  دقیق،  و  عمیق  مل 

داده در  به نهفته  گردید.ها  معرفی  اصلی  طبقات  جهت  عنوان 
پایایی داده از صحت و  از معیارهای دقت علمی در اطمینان  ها، 

استفاده شد.    Lincolnو    Gubaشده توسط  تحقیقات کیفی ارائه 
قابلیت   مرحله  چهار  شامل  معیارها  (،  Credibility)اعتبار  این 

ثبات قابلیت    (،Transferability)  پذیریانتقالقابلیت  
(Dependability)  تائید پذیری  و  (Confirmability)    است
داده.  ]1۷[ اعتبار  افزایش  جهت  اساس  همین  بر بر  علاوه  ها، 

در جلسه   کنندهمصاحبهارکت مناسب  تخصیص زمان کافی و مش
( ورد  فایل  قالب  در  شده  پیاده  مطالب  برای  Wordمصاحبه،   )

و صحت    شوندگانمصاحبه گرفت.    تأییدمورد    هاآن ارسال  قرار 
قابلیت   برای  بر    کنندگانشرکت بیشتر،    پذیریانتقالهمچنین 

انتخاب    باهدف تخصص و جایگاه شغلی مرتبط    اساس پژوهش 
ها فارغ از مفروضات، توسط دو  شدند. در ادامه سعی شد که داده

پژوهشگران   از  که   ایگونه به شوند    بندیطبقهو    بندیدسته نفر 
پذیری پژوهش نیز کل فرایند   تأییدقابلیت ثبات بهبود یابد. جهت  

توسط یکی از اساتید گروه    آمدهدست به های  انجام پژوهش و یافته
درمانی   بهداشتی  خدمات  ایران    دانشگاهمدیریت  پزشکی  علوم 

 گرفت.  قرار  تأییدو   موردبررسی

 

 ها یافته
  14درصد(،    2/54نفر زن )  19، در این مطالعه  1بر اساس جدول  

نفر از رشته    11درصد(،    40نفر دارای تحصیلات کارشناسی ارشد )
( پزشکی  و    4/31تحصیلی  )  15درصد(  از    8/42نفر  درصد( 

عنوان کارشناس در حال ارائه  کنندگان در سازمان خود به مشارکت
 خدمات بودند. 

 
 واحدهای پژوهش  جمعیت شناختی  : مشخصات1جدول 

 فراوانی )درصد(  تعداد  متغیرهای کیفی 

 جنسیت 
 ۷/45 16 مرد

 2/54 19 زن

 4/31 11 کارشناسی  تحصیلات 
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 40 14 کارشناسی ارشد 

 5/28 10 دکتری 

 رشته تحصیلی 

 4/31 11 پزشکی 

 ۷/25 9 بهداشت 

 2/14 5 مدیریت خدمات بهداشتی درمانی 

 5/28 10 سایر

 سمت سازمانی 

 8/22 8 مدیر 

 20 ۷ معاون

 8/42 15 علمی هیئت

 2/14 5 کارشناس 

 معیار انحراف  میانگین حداکثر  حداقل متغیرهای کمی 

 1/3 ۷/23 32 10 سابقه کار )سال(

 3/2 36 62 28 سن )سال(

 2/10 50 84 32 میانگین زمان مصاحبه )دقیقه( 

 

ضعف  المللی بهتر در پنج موضوع اصلی شامل  بندی بینهای موجود در جهت بهبود کیفیت آموزش پزشکی در جهت دستیابی به رتبه چالش
 تقسیم شدند.  انسانی  نامناسب و ضعف در نیروی ریزیی، برنامه بودجه ناکاف  صیتخص، ضعف در تعاملات، در آموزش و پژوهش

 های علوم پزشکی ایرانالمللی دانشگاهبندی بینهای بهبود کیفیت آموزش پزشکی در جهت ارتقای رتبه : چالش2جدول 

ش
چال

ع 
وان

و م
ها 

 

 کدها   موضوعات فرعی   مضامین اصلی   

 در آموزش و پژوهش ضعف  

به  توجه  بین   عدم  آموزشی  المللی،  استانداردهای 
 عدم برخورداری از تجهیزات آموزشی نوین 

  پرسنل   و   اساتید   خارجه   زبان   کیفیت آموزش، ضعف   به   کافی   توجه   عدم 
امکانات و تجهیزات جدید، عدم ذی  از  تطابق    ربط، عدم برخورداری 

آموزشی برنامه  بین  بین   استانداردهای   با   های  ضعیف  ارتباط  المللی، 
 محتوای تئوری و عملی. 

ارائه  مراکز  با  تحقیقاتی  مراکز  ارتباط  دهنده  عدم 
 ها خدمات سلامت، کاربردی نبودن پژوهش 

، کاربردی نبودن تحقیقات، عدم  المللی بین   استناد  قابل   مقالات   کمبود 
مقالات  در  اساتید  مؤثر  دانشجویان،    های نامه پایان از    برگرفته   نقش 

  و   بهداشتی   خدمات   بهبود   برای   تحقیقاتی   نتایج  از   وری بهره   عدم 
 درمانی. 

 تعاملات ضعیف 

 ی الملل ن ی ضعف در تعاملات ب 

-دانشگاه   ن ی ب   ف ی در دانشگاه، ارتباط ضع   ی الملل ن ی ب   کرد ی عدم وجود رو 
  دانشجوی   جذب   ، کمبود معتبر جهان   های دانشگاه   ر ی و سا   ران ی ا  های 

کمبود  المللی،  بین   های سایت   و   مجازی   عرصه   در   تبلیغات   خارجی، 
  معتبر  های دانشگاه   با   دانشجویان   و   علمی هیئت  اعضای  ضعیف   ارتباط 

 المللی. بین   همکاران   با   دانشگاه   کارکنان و اساتید   دنیا، عدم همکاری 

 ی ضعف در تعاملات سازمان 

ارتباط واحدها  با    ی عدم  ،  ها آن   ای ره ی و عملکرد جز   گر ی کد ی مختلف 
در بین   معاونت   در   گیری تصمیم   بودن   متمرکز  شفافیت  عدم    الملل، 
عدم   واحد   و   آموزش   های گروه   های مأموریت   و   وظایف    مختلف، 

 دانشگاه.   مختلف   های معاونت   بین   یکپارچگی 

 بودجه ناکافی 

زیرساخت  در  و  ضعف  پژوهشی  آموزشی،  های 
 عمرانی 

المللی،  بین   سطح  در   پژوهش   و   آموزش   برای   مناسب   وجود بستر   عدم 
اخیر، محدودیت    های سال   در   اطلاعاتی   های پایگاه   به   دسترسی   عدم 

 آزمایشگاهی.   تجهیزات   و   امکانات   در 

 حمایت مالی عدم 

مشوق  و  تخصیص بودجه  عدم  بودجه،  کمبود  ناکافی،    بودجه   های 
عدم  دانشکده   و   مراکز   خود   به   شده کسب  تشویقی ها،  به  پرداخت  ها 

های  طرح  از  مالی   پشتیبانی   المللی، عدم نویسندگان مقالات معتبر بین 
 های کاربردی. نامه پایان   اساتید راهنمای   تشویق   تحقیقاتی، عدم 

 ریزی مدون و جامع عدم وجود برنامه  ریزی نامناسب برنامه 
نداشتن   دنیای   با   متناسب   های ریزی برنامه   عدم    برنامه   پیشرفته، 

بیش   عملیاتی  توجه  سایر  واضح،  از  غفلت  و  شاخص  چند  به  ازحد 
ریزی مخصوصاً  مقطعی، انجام ناقص چرخه برنامه   ها، اقدامات شاخص 
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  کنترل نبود   نوآوری و خلاقیت،  با   در مرحله اجرا و ارزشیابی، مخالفت 
 گیری درست. کافی جهت تصمیم   مستندسازی   عدم   مستمر،  نظارت   و 

 ضعف در نیروی انسانی  
کمبود نیروی انسانی متخصص، پایین بودن انگیزه  

 کارکنان 

  فرایند  در  علمی هیئت  ی اعضا   پرسنل، دانش پایین  انگیزه  بودن  پایین 
علمی،  هیئت   و   دانشجو   بین   صحیح   همکاری   دانشگاه، عدم   رتبه   ارتقاء 

اساس معیارهای   اساتید بر  نادرست،  تخصصی نبودن وظایف، جذب 
  آشنایی کارکنان   ها، عدم جذب اساتید بر اساس رابطه نه شایستگی آن 

 بندی، بارکاری زیاد. رتبه   های نظام   با 

   ضعف در آموزش و پژوهش 
مهم  چالش از  رتبه ترین  بهبود  مسیر  در  موجود  بندی  های 

آموزش  نظران ضعف در  ها از دیدگاه صاحب المللی دانشگاه بین 
آموزشی   استانداردهای  به  توجه  آن  بعدهای  زیر  از  یکی  بود. 

داشت:  می  بیان  آموزشی  مدیران  از  یکی  راستا  این  در  باشد 

برنامه "  استانداردها،  از  استفاده  در  و  متأسفانه  آموزشی  های 
هستیم  عقب  جهانی    و   استانداردها   تا   است   نیاز   ، رویکردهای 

  آموزشی )کوریکولوم(   های برنامه   یابد و   افزایش   آموزشی   کیفیت 
انگلیسی    " شوند.   روزرسانی به  زبان  سطح  به  توجه  همچنین 

های آموزشی موضوع مهم  اساتید جهت افزایش کیفیت کلاس 
  دیگری بود که یکی از معاونین آموزشی به آن اشاره کرد که: 

بندی و جذب بیشتر دانشجویان خارجی لازم  برای بهبود رتبه " 
های تدریس بالا برود که دانش اساتید  کلاس هست که سطح  

و تسلط کافی به زبان انگلیسی جهت انتقال مطالب بسیار حائز  
در ادامه برخورداری از تجهیزات و تکنولوژی    " اهمیت هست. 

بود که شرکت  از موارد مهم  نیز  آموزش  به  جدید در  کنندگان 

آموزش    قدیمی   فرآیندهای   ها باید از دانشگاه " آن اشاره کردند.  
  های کلاس   و   ها سازی شبیه   مانند   نوین   ابزارهای   و از   گذر کنند 

 ( 1علمی  )هیئت   " دیگر و استفاده کنند.   کشورهای   با   آنلاین 

های  عدم توجه کافی به تحقیقات مؤثر و کارآمد از دیگر چالش 
دانشگاه  سطح  در  و  موجود  آموزشی  کیفیت  بهبود  جهت  ها 

،  المللی بین   استناد   قابل   مقالات   کمبود المللی بود.  بندی بین رتبه 
مقالات  در  اساتید  مؤثر  نقش  عدم  تحقیقات،  نبودن    کاربردی 

پایان   برگرفته  عدم   های نامه از    نتایج   از   وری بهره   دانشجویان، 
های  درمانی از چالش   و   بهداشتی   خدمات   بهبود   برای   تحقیقاتی 

هیئت  اعضای  از  یکی  بود.  زمینه  این  در  عنوان  اصلی  علمی 

که:   ارتباط  " داشت  در  فیلد  با  دانشگاه  اساتید  اکثر  متأسفانه 
بی  از مشکلات موجود  درنتیجه  که  نیستند  تحقیقاتی  و  خبرند 

همچنین    " دهند در جهت رفع مشکلات جامعه نیست. انجام می 

به نظرم  " علمی اشاره کردند که:   یک نفر دیگر از اعضای هیئت 
پژوهش  و  تحقیقات  چه  در  اینکه  و  باکیفیت  کارهای  باید  ها 

مشکلی را در جامعه حل کردیم توجه بشه، نباید صرفاً به تعداد  
 " مقالات نگاه کرد. 

 ضعیف   تعاملات 

المللی بود.  ها مربوط به ضعف تعاملات بین یکی دیگر از چالش 
کمبود   دانشجوی   جذب   کمبود    عرصه   در   تبلیغات   خارجی، 

  و  علمی هیئت  اعضا  کم   المللی، ارتباط بین  های سایت  و   مجازی 
کاهش   معتبر   های دانشگاه   با   دانشجویان    همکاری   دنیا، 

از  بین   همکاران   با   دانشگاه   اعضای   المللی بین  نفر  المللی. یک 

ها  یکی از نقاط ضعف دانشگاه " مدیران آموزشی بیان کردند که:  
بین  جهت  جذب  در  در  توانایی  عدم  شدن  دانشجویان  المللی 

تحریم بین  وجود  متأسفانه  که  هست  دیدگاه المللی  و  های  ها 
 " منفی نسبت به کشور ایران این امر را تشدید کرده است. 

دلیل  "    به  بین هزینه امروزه  مسافرت  زیاد  امکان  های  المللی 
بین  مجامع  در  در  شرکت  اساتید  سایر  با  ملاقات  و   المللی 

دانشگاه  و  شده  سخت  بسیار  دیگه  برای  کشورهای  هم  ها 
کند مگر  المللی از دانشجویان و اساتید حمایت نمی سفرهای بین 

 ( 4علمی  )هیئت   " موارد خیلی خاص. 
معاونت  تعامل  و  همکاری  جهت  عدم  مختلف  واحدهای  و  ها 

های مهم در  دریافت نظرات و اطلاعات موردنیاز یکی از چالش 
رتبه  به  بین دستیابی  متمرکز بندی  است.  بهتر    بودن   المللی 

  و   وظایف   الملل، عدم شفافیت در بین   معاونت   در   گیری تصمیم 
عدم   واحد   و   آموزش   های گروه   های مأموریت    مختلف، 

مهم   مختلف   های معاونت   بین   یکپارچگی  موارد  دانشگاه  ترین 
 ذکرشده در این حیطه بودند.  

بهبود  "  دانشگاه رتبه جهت  باید  بندی  پزشکی  علوم  های 
المللی،  واحدهای مختلف ازجمله معاونت آموزشی، معاونت بین 

مسیر   یک  در  و  هماهنگ  باهم  غیره  و  پژوهشی  معاونت 
کنند  حرکت  و    مشخص  هماهنگی  این  حاضر  حال  در  که 

 ( 1)مدیر آموزشی    " یکدستی را نداریم. 
  هماهنگی   و   همکاری   مستلزم   پزشکی   علوم   های رشته   از   برخی " 

  پژوهش   و   آموزش   ارتقای .  باشند می   مختلف   های رشته   بین 
  و   دانشجویان   برای   مشترک   های فرصت   ایجاد   و   ای رشته بین 

  " .کند   تسریع   را   دانشگاه   بندی رتبه   بهبود   است   ممکن   اساتید 
 (  5)معاون آموزشی  

 ی  بودجه ناکاف   ص ی تخص 
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دانشگاه  رتبه  ارتقاء  به سمت  پزشکی  جهت حرکت  علوم  های 
های بنیادی فراهم باشد. در حال حاضر  باید الزامات و زیرساخت 

  سطح   در   مناسب   پژوهش   و   آموزش   برای   مناسب   بستر   عدم 
  بودن   قطع   و   دسترسی   اساتید، عدم   المللی، تربیت و جذب بین 

  امکانات   اخیر، محدودیت در   چند سال   در   اطلاعاتی   های پایگاه 
ترین موارد این حوزه بودند که  آزمایشگاهی از مهم  تجهیزات  و 

متأسفانه چندین سال  " اشاره کردند.    ها آن کنندگان به  مشارکت 
المللی برای اساتید  ای بین های داده است که دسترسی به پایگاه 

این   به  دسترسی  است.  محدودشده  دانشجویان  مخصوصاً 
از زیرساخت پایگاه  های اصلی جهت پیشبرد تحقیقات  ها یکی 

   ( ۷علمی  )هیئت   " باشد. می اثربخش در کشور  
ها متأسفانه تجهیزات و امکانات بروز و کافی  در اکثر دانشگاه " 

بیمارستان  در  عملی  مطالب  تدریس  آزمایشگاه جهت  و  ها  ها 
دانشگاه  ندارد،  برای  وجود  بین ها  رتبه  باید  بهبود  خود  المللی 

 ( 3علمی  )هیئت   " کیفیت امکانات خود را افزایش دهند. 

از چالش عدم  بهبود  حمایت مالی یکی دیگر  برای  های موجود 
رتبه  به  دستیابی  و  آموزش  بین کیفیت  می بندی  باشد.  المللی 

  موارد ذکرشده در این حیطه شامل کمبود بودجه، عدم تخصیص 
پرداخت  دانشکده   و   مراکز   خود   به   شده کسب   بودجه  عدم  ها، 

بین تشویقی  معتبر  مقالات  نویسندگان  به  عدم ها    المللی، 
  های کاربردی نامه حمایت از پایان ها، عدم طرح   از   مالی   پشتیبانی 

 بودند. 
تواند رتبه  المللی بسیار می چاپ مقالات در مجلات معتبر بین " 

بین   دانشگاه  ازنظر  تشویق  را  و  حمایت  اما  ببرد،  بالا  المللی 
به  دانشگاه  وابستگی  با  به مقالات  و  انجام  موقع  کافی  اندازه 

 ( 10علمی  )هیئت   " شود. نمی 
بر  عدم "  مبتنی  تحقیقاتی  کارهای  بین  تمایز  عدم  و  حمایت 

مسائل موجود و سایر تحقیقات به نظرم یک  ایراد مهم در امر  
و   آموزش  کیفیت  بهبود  راستای  در  باید  ما  است.  تحقیقات 

  " المللی مشکلات جامعه را هم حل کنیم. بندی بین وضعیت رتبه 
 ( 12علمی  )هیئت 

 ریزی نامناسب برنامه 

پیش برنامه  از  یکی  بهبود  شرط ریزی  سمت  به  حرکت  های 
رتبه  می وضعیت  موارد  بندی  به  مطالعه  این  در  که  باشد 

  با   متناسب   های ریزی برنامه   عدم زیرمجموعه این حوزه ازجمله  
ازحد  واضح، توجه بیش   عملیاتی   برنامه   پیشرفته، نداشتن   دنیای 

از سایر شاخص  و غفلت  اقدامات به چند شاخص  مقطعی،    ها، 
  نوآوری،   با   ریزی، اجرا و ارزشیابی، مخالفت چرخه ناقص برنامه 

کافی جهت    مستندسازی   عدم   سیستم،   مستمر   نظارت   و   کنترل 
 عنوان چالش اشاره گردید.  گیری درست به تصمیم 

شوند ولی  ها بسیار خوب تدوین می های دانشگاه ریزی برنامه " 
شده  متأسفانه در اجرا و ارزشیابی ضعف داریم و به اهداف تعیین 

 ( 2)معاون آموزشی    " رسیم. رسیم یا ناقص می نمی 
های سیاستی درست به داده و اطلاعات  برای انتخاب گزینه " 

دانشگاه مناسب   در  داریم.  و  نیاز  زیرساخت  چون  ما  های 
-آوری نمی موقع جمع ها به داده های کافی نداریم این  آموزش 

-ها در برنامه توانند از نتایج تحلیل این داده شوند و مدیران نمی 
 (  4)مدیر آموزشی  " های آینده سازمان خود استفاده کنند. ریزی 

 ضعف در نیروی انسانی    
به    ترین سرمایه هر سازمان انسانی مهم نیروی   جهت رسیدن 

  اعضا   دانش   پرسنل، کمبود   انگیزه   بودن   باشد. پایین اهداف می 
  صحیح   همکاری   دانشگاه، عدم   رتبه   ارتقا   نحوه   در   علمی هیئت 

جذب  هیئت   و   دانشجو   بین  وظایف،  نبودن  تخصصی  علمی، 
اساس   بر  اساتید  جذب  نادرست،  معیارهای  اساس  بر  اساتید 

بندی و  رتبه  های نظام  با  آشنایی  ، عدم ها آن رابطه نه شایستگی 
از مهم  انسانی  بارکاری زیاد  نیروی  نقاط ضعف در حوزه  ترین 

 بودند. 

ترین رده  برای بهبود وضعیت باید به انگیزه کارکنان از پایین " 
سطوح بالاتر توجه بشه چراکه ارتقای بهبود کیفیت آموزش  تا  

-جانبه تمام کارکنان را می المللی همکاری همه بندی بین و رتبه 
 ( 11علمی  )هیئت   " طلبد 

اهمیت  "  و  موضوع  با  موارد  از  خیلی  در  کارکنان  متأسفانه 
بین رتبه  آشنایی  بندی  است  نیستند، لازم  آشنا  کارکنان  المللی 

بندی مدنظر مدیران  های رتبه های علوم پزشکی با نظام دانشگاه 
 ( 3)کارشناس آموزشی    " قرار گیرد. 

 

 های علوم پزشکی ایرانالمللی دانشگاهبندی بینهای بهبود کیفیت آموزش پزشکی در جهت ارتقای رتبه : راهکار3جدول 

ار
هک

را
و 

ها 

یل
سه

ت
ده

کنن
 ها 

 کدها  موضوعات فرعی  موضوعات اصلی 

 بهبود آموزش  
از    آموزش  سازی  المللیبین استفاده  پزشکی، 

 تجهیزات و تکنولوژی بروز آموزشی 

دوره   مجازی  فضای  از  استفاده آنلاین، و  آموزشی  از  های   جدید  علوم  استفاده 
استفاده  ماشین  و  مصنوعی  هوش  مانند مدیا   مولتی  امکانات  از  لرنینگ، 

(Multi-media استفاده از شیوه ،)روز، بهبود تعامل آموزشی به  وسایل  ها و
دنیا، بهبود    معتبر  هایدانشگاه  المللیبین  هایکوریکولوم  به   دانشجو، توجه-استاد

آموزشی،   هایبیمارستان های عملی، مجهز ساختنآموزش و فعالیت ارتباط بین
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محتواهای فراهم  شواهد  بر  مبتنی  و  متنوع  آموزشی  ارتقای    سازی علمی، 
کارگاه  آموزشی  هایفرصت برگزاری  معرفی  مستمر،  جهت  آموزشی  های 

 ها. آن معیارهای و هابندیرتبه

 توسعه تحقیقات 
طرح  نتایج  انجام  از  استفاده  محور،  مسئله  های 

 تحقیقات از طریق تقویت فرایند ترجمان دانش 

با صنعت، تشویق اساتید به انجام پژوهش در یک حوزه    دانشگاه بهبود ارتباط  
کنگره  برگزاری  نشست خاص،  و  بین ها    برای   فنی   منابع   تأمین المللی،  های 

  المللی،ها در مجلات با نمایه بین ، ارتقای کیفیت فرایند داوری انجام تحقیقات 
دانش، ترجمان  فرانید    در   دانشجویان  شرکت  برای  فرصت  ایجاد  تقویت 

 تحقیقاتی.  و بالینی هایفعالیت

های درون  ارتقاء همکاری 

 بخشی و بین بخشی 

المللی باهدف جذب و  های بین ارتقاء همکاری 
 تبادل اساتید، دانشجویان و گرنت 

برای   مراکز   در   کشور   از   خارج   های دوره   از   استفاده    دانشجویان   تحقیقاتی 
از کشور   های دوره   ظرفیت   از   استفاده ها،  رزیدنت   و   تخصصی   دکتری    خارج 

دعوت   50  زیر   دانشیار   اساتید   برای    برای   کشور   از   خارج   اساتید   از   سال، 
ها،  آن   سازی بومی   و   جهان   موفق   های مدل   از   تدریس، استفاده   در   مشارکت 
المللی، تبادل دانشجو  های بین خارجی، جذب گرنت   دانشجوی   جذب   افزایش 

 المللی. بین   علمی   های رقابت   در   کشورها، شرکت و استاد با سایر  

 بهبود تعاملات سازمانی 

معاونت  بین  تعاملات  و  همکاری  دانشگاه،  افزایش  مختلف  افزایش  های 
  بالینی،   محیط  و  دانشگاه   بین  مستمر  و  فعال  همکاری  گیری، مشارکت در تصمیم 

رقابت   سازمان،  خلاق   افراد   های پیشنهاد   از   استفاده  آموزشی  برگزاری  های 
صاحب شرکت  با  منظم  جلسات  برگزاری  دانشگاهی،  بین  و  از  داخلی  نظران 

  ایجاد های مختلف دانشگاه،  های مختلف، بهبود تعاملات بین معاونتدانشکده
افزایش   مناسب   بستر  مشارکت رشته بین   های همکاری   جهت  از   ای،    طلبی 

 نخبگان. 

گذاری در  سرمایه 

 ها زیرساخت 
 فرهنگی   و   آموزشی   عمرانی، های زیرساخت  ارتقاء 

 به  قانونی  و  ثابت  سازی دسترسیعمرانی، فراهم  هایپروژه  بازسازی  و  نوسازی
ارتقاءبین  اطلاعاتی   هایپایگاه آموزشی،    هایفناوری   زیرساختارهای  المللی، 
آزمایشگاهی  تجهیزات  تأمین و  در    پزشکی  کمبود  بیمارستانپیشرفته  رفع  ها، 

حوزه  در  متخصص  مختلف،  نیروی  روی    گذاری سرمایه های  بر  کافی 
 های جدید و هوش مصنوعی. تکنولوژی 

 ارزشیابی مناسب 

 ریزی درست برنامه 

اولویتبرنامه   گذاری شده، های هدف بندی شاخصریزی بلندمدت و سیستمی، 
های دانشگاه جهت ارتقای  تشکیل تیم متخصص جهت تدوین و تنظیم برنامه 

بین  تدوین  رتبه  برای  برنامه  و  استراتژیک  برنامهالمللی،    از   هریک  عملیاتی 
آموزش روزآمدسازی  روز   نیاز  بر  مبتنی  واحدها،    ها علمی هیئت  وظایف  جامعه، 

جوانبین   استانداردهای  با   متناسب بودن شایسته  و  گراییالمللی،  دارا  سالاری، 
برنامه در  سیستمی  و  افقی  و دیدگاه  اساتید  تعداد  بین  تناسب  رعایت  ریزی، 

 ها. ریزیدانشجویان و امکانات موجود در برنامه

 هاارزیابی جامع و منظم، توجه به کیفیت فعالیت 

استفاده  کیفیت آموزش،    مستمر  ارزیابی و ارزشیابی  یک واحد مجزا جهت  ایجاد
ارزیابی    در   مصنوعی   و هوش  پیشرفته  سازهایشبیه  از  های عملی و استفادهاز 

هم  هایآزمون امتیازدهی  و  توجه  فعالیت پزشکی،  به  و زمان  آموزشی  های 
ارتقای اساتید و کارکنان، وجود برنامه   جامع   و  منظم  ارزیابی  هایپژوهشی در 

اتاق  و   دانشجویان  برای ایجاد  سنجش   مرکزی  هستهو    فکر   اساتید،  جهت 
دانشکده   عملکرد بینماهانه  سطح  در    مداوم   رصد   و   رعایت المللی،  ها 

 ها. های مناسب در ارزیابیاستفاده از شاخص  بندی،رتبه   استانداردهای 

استخدام نیروی انسانی  

 متخصص 
حفظ  و  استخدام  در  مناسب  معیارهای  به  توجه 

 نیروی انسانی

دادن   قرار  اولویت  استخدام در  اساتید،  جذب  برای  انگلیسی    اعضای   زبان 
سازمانی  المللی، ایجاد فرهنگ خبره، جذب اساتید بین   کارکنان   و   علمی هیئت 

  حذف داشتن اساتید و کارکنان فرهیخته و متعهد،  مناسب جهت جذب و نگه 
جوان دانشگاه،    هایکرسی  به  یابیدست  برای  رانت سمت  به    گرایی، حرکت 

کارکنان، عدم توجه صرف    و  علمیهیئت  قانونمند با اعضای  و  عادلانه  برخورد
 (.index-Hبه اچ ایندکس )

 حمایت مالی  
از نخبگان و متخصصین در حیطه   مالی  حمایت 

موقع  های کافی و به آموزش و پژوهش، پرداختی 
 به کارکنان در تمام سطوح 

بهبین   نخبه  دانشجویان  به  Scholarship  اختصاص  انجام    موقع المللی، 
اعمالپرداخت پژوهشگران،  و  اساتید  به  المللی،  بین  مقالات  برای  تشویقی  ها 
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-های مختلف، جذب خیرین در جهت تقویت زیرساختافزایش بودجه در حوزه 
 درخشان.  استعدادهای از های عمرانی، تقدیر

 

های و راهکارها در  پیشنهادجهت ارتقاء کیفیت آموزش پزشکی  
ارتقاء    هفت گروه اصلی شامل بهبود در آموزش، توسعه تحقیقات،

بخش  هاییهمکار ب  یدرون  در   گذاریهیسرمای،  بخش  نیو 
نی،  ابیارزش،  اهرساختیز و    متخصص   یانسان  یروی استخدام 

 حمایت مالی ارائه شدند.  

 ارتقاء آموزش 
آموزش، محتوای آموزشی و  توجه به امکانات و تجهیزات، فضای  

باشند. های تدریس مطالب از موارد مهم در این حیطه میروش
شبیه  از  است  بهتر  مطالب  آموزش  در  هوش  سازیهمچنین  ها، 
ها قولترین نقلمصنوعی و ماشین لرنینگ استفاده گردد. از مهم

شرکت  به  که  می  هاآن کنندگان  کردند  زیر  اشاره  موارد  به  توان 
 اشاره کرد:

  و   حضوری  آموزش  وسایل  و  آموزش  هایشیوه  روزترینبه  از  "
.  بگذارند  وقت  موضوع  این  برای  باید  اساتید  و  شود  استفاده  مجازی

  دانشجو  توان حد در تکالیف دادن. داشته باشند تعاملی هایروش
 دانشجو  پیشرفت  به  خیلی  بازخورد  ارائه  نیز  و  هاآن   دقیق  بررسی  و

  ".بخشدمی   بهبود  را  دانشجو  و  استاد  رابطه  و  کندمی  کمک
 ( 2علمی )هیئت

  از   آموزشی   استانداردهای   ارتقای   و   آموزش   کیفیت   به   توجه " 
  باید   آموزشی   های برنامه .  است   برخوردار   بالایی   اهمیت 

.  کنند   هماهنگی   المللی بین   استانداردهای   با   و   شده   روزرسانی به 
  نیز   سازنده   بازخورد   و   ارزیابی   فرایندهای   بهبود   همچنین، 

)مدیر آموزشی    " . کند   کمک   آموزش   کیفیت   ارتقاء   به   تواند می 
3 ) 

 توسعه تحقیقات 
دانشگاه  ارتباط  تجاری بهبود  جهت  صنعت  با  سازی  ها 

طرح نامه پایان  انجام  و  موارد  ها  از  کاربردی  تحقیقاتی  های 
 اشاره کردند.   ها آن کنندگان به  مهمی بودند که شرکت 

  های سایر دانشگاه  و  صنعت  با  دانشگاه  به نظر من افزایش ارتباط  "
تواند در انجام تحقیقات کاربردی به ما کمک المللی میبین معتبر

-المللی، مشکلات جامعه و سازمانکنه و در عین بهبود رتبه بین
 (6)مدیر آموزشی  "ها را حل کنیم.هایی مثل بیمارستان

  که   اساتیدی  تشویق  و  باکیفیت  هاینامهپایان  یا  هاطرح  تشویق"
  و   فعال هستند  متمرکز  طوربه   خود  تخصصی  حیطه  راستای  در

 بیشتر  دانشجوی  گرفتن  امکان  و  هاآن   به  بیشتر  تسهیلات  دادن
 (5علمی )هیئت "نامه.پایان برای

 های درون بخشی و بین بخشی ارتقای همکاری 
برا شرکت که  کردند  اشاره  ک  یکنندگان  و    تیفیبهبود  آموزش 

با  المللینیکسب رتبه ب   ی بخش  ن یب  یبر همکار  دی بهتر واحدها 
فعال و مستمر    یهمکار  نیتمرکز کنند. همچن   یالمللن یو ب  یداخل

مح  یتئور  طیمح  نیب و    ینیبال  طیو  اطلاعات  تبادل  دانشگاه، 
ب پ  هایتمعاون  نیتجارب  در   یهابرنامه  یساز ادهیمختلف 

  ی دانشگاه  ن یدرون و ب  یآموزش   هایرقابت  یمشترک و برگزار
 .شدند شنهادیپ
ب  یهمکار" و مستمر  و مح  نیفعال  ازجمله   ،ینیبال  طیدانشگاه 
را    ی بهبود آموزش پزشک  تواندی م  ،یو مراکز درمان  هامارستانیب

 ی ها تیدر فعال  انیشرکت دانشجو  یها فرصت  جادیکند. ا  لیتسه 
تحق  ینیبال پ  ، یقاتیو  و  تجارب  و  اطلاعات   ی سازادهیتبادل 

م  یهابرنامه  م  انی مشترک  و  ا  ینیبال  طیحدانشگاه    ن یازجمله 

 (2 یآموزش ری)مد "دستاوردهاست.

و تبادل اطلاعات    یهماهنگ  ک ی  ازمندین  یبندبه نظرم ارتقاء رتبه "
نسبت    دنبای ها. معاونتباشدیمختلف دانشگاه م  هایمعاونت  نیب

درک برسند که همه عضو    نیبه ا  دیبا  رند یجبهه بگ  گریکدی به  

 ".میدار  یکسانی  ییو اهداف نها  میدانشگاه هست   یعنیخانواده    کی
 (1 ی)معاون آموزش

 ها گذاری در زیرساخت سرمایه 
های کافی برای حرکت به سمت بهبود زیرساختتوجه به وجود  

برای دانشگاهکیفیت آموزش و کسب رتبه بین بهتر  های المللی 
می اهمیت  حائز  بسیار  پزشکی  نوسازیعلوم   بازسازی  و  باشد. 

فراهم  هایپروژه دسترسیعمرانی،    به   قانونی  و  ثابت  سازی 
تأمینبین   اطلاعاتی  های پایگاه و  و    پزشکی  تجهیزات  المللی 

ترین مواردی بودند  ها از مهمآزمایشگاهی پیشرفته در بیمارستان
 اشاره کردند.  هاآن کنندگان به که شرکت

  های تکنولوژی   و  آموزشی  مواد  پیشرفته،  پزشکی  تجهیزات  تأمین"
.  باشد  مؤثر  پزشکی  آموزش  کیفیت  بهبود  در  تواند می  نوین

 با  و  مجهز  آموزشی  هایبیمارستان  کردن  فراهم  همچنین،
 (۷)مدیر آموزشی  "دارد. اهمیت نیز  مناسب آموزشی هایمحیط

المللی  بندی بین خواهیم که دانشجویان و اساتید در رتبه اگر می"
به دانشگاه کمک کنند و نقش مؤثری داشته باشند باید حداقل  

زیرساخت ابتدایی برای  ترین  را  چند   هاآن ها  الان  کنیم.  فراهم 
ای مثل اسکوپوس و  های دادهسالی میشه که دسترسی به پایگاه

برای   ممکن نیست چون دانشگاه اشتراک    هاآن وب آو ساینس 
 (6علمی )هیئت "کند.سالیانه خود را خریداری نمی
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 ارزشیابی 
ها و نقشه  جهت رسیدن به اهداف سازمانی بعد از تدوین برنامه

انجام اقدامات  ارزشیابی  و  ارزیابی  بالایی راه،  اهمیت  از  گرفته 
شرکت  است.  و برخوردار  آموزش  کیفیت  بهبود  جهت  کنندگان 

جایگاه به  نظامرسیدن  در  بهتر  رتبههای  دانشگاههای  ها، بندی 
جهت  ایجاد مجزا  واحد  آموزش،   مستمر  ارزشیابی  یک  کیفیت 

شاخص از  ارزیابیاستفاده  انجام  و  مناسب  را های  منظم  های 
 پیشنهاد دادند. 

به نظرم یک واحد مستقل بدون تعارض منافع باید در دانشگاه  "
ارزشیابی که  بشه  اساس    مستمر  ایجاد  بر  را  آموزش  کیفیت 

 ( 13علمی )هیئت  "های مناسب بر عهده داشته باشه.شاخص
و    و   دانشجویان  برای  جامع  و  منظم  ارزیابی  هایبرنامه " اساتید 

 و سوی دانشجویان از بازخوردها و هانظرسنجی  بررسی همچنین
در  مشارکت در می  رضایتمندی  مطالعات   دانشجویان  تواند 

شکاف کند.شناسایی  کمک  آموزش  کیفیت  بهبود  و    " ها 
 ( 8علمی )هیئت

برنامه  برنامه وجود  تعیین  با  مناسب  و  ریزی  عملیاتی  های 
دانشگاه در جهت  ها و واحدهای مختلف  اقدامات برای معاونت 

المللی از اهمیت  بندی بین بهبود کیفیت آموزش و ارتقای رتبه 
برنامه  در  است.  برخوردار  به  ریزی زیادی  باید  همواره  ها 

و   موجود  استاندارهای  اساس  بر  و  بود  آگاه  موجود  مشکلات 
برنامهداشتن   تدوین  به  اقدام  سیستمی  و  افقی  برای  دیدگاه  ها 

 آینده کرد.  
کیفیت مهم   ارتقای  برای  برنامه  یک  هایجنبه  تمامیبه   توجه"

  سایر   به  توجه  عدم  سبب  آیتم  یک  به  ازحدبیش   تمرکز  زیرا  است
 الملل بین  دانشجوی  زیاد  جذب  مثالعنوانبه   شد  خواهد  هاجنبه
نظر  بدون فضای   ازجمله  هاآن  نیازهای  و  مسائل  گرفتن  در 

  تواند موجب دانشگاه می  و غیره در  دانشجویان  اسکان  آموزش،
)کارشناس آموزشی   "گردد.  عموم  سطح دانشگاه و  در  نارضایتی

5 ) 
برنامه" معاونتریزیدر  از  هرکدام  برای  باید  واحدهای ها  و  ها 

های عملیاتی تعریف شود، این کار زیرمجموعه اقدامات و برنامه
 "تواند در ارزیابی و هم انجام بهتر کارها مفید واقع بشه.هم می

 (6)معاون آموزشی 

 استخدام نیروی انسانی متخصص 
با توجه به اهمیت نیروی انسانی متخصص دررسیدن به اهداف  

المللی، در اولویت  کنندگان به جذب اساتید بین سازمانی، شرکت 
داشتن  نگه قرار دادن زبان انگلیسی برای جذب اساتید، جذب و  

اساتید و کارکنان فرهیخته و متعهد و عدم توجه صرف به اچ  

از مهم   ( index-H) ایندکس   را  افراد  استخدام  موارد  در  ترین 
 ر حیطه مربوطه دانستند. د 

  مصاحبه   حتماً  ارتقاء  زمان  در  و  علمیهیئت  جذب  زمان  در"
گیرد  مدنظر  انگلیسی   صحبت  توانمندی  که  اساتیدی  و  قرار 
 ایمپکت  با  انگلیسی  علمی  مقالات  اول  نویسنده  یا  ندارند  انگلیسی

تعیین .  نشوند  جذب   نیستند  مناسب   فکتور   عملکرد  نمره  در 
  انگلیسی   صحبت  توانمندی  هم  پژوهش   و   آموزش  کارشناسان

  به   توجه   با  نیز   کارشناسان  استخدام  زمان  در .  گیرد  قرار   مدنظر
 مکالمه  توان  که   کارشناسانی  استخدام   از  سازی  المللیبین   هدف

 (15علمی )هیئت ".شود خودداری ندارند انگلیسی
 در  افراد  برخی  زیرا  نباشد  اساتید  جذب  ملاک  ایندکس  اچ  فقط" 

بودن  مقاله  نوشتن  امکان  که  کنندمی  کار  هاییمحل   همکار   و 
دانشگاه خودمان    است.  تر فراهم  برایشان و کارکنان  دانشجویان 

جذب آزاد  التحصیلفارغ.  گیرند  قرار   اولویت  در   برای   دانشگاه 
  استاد  به  کهکنیم درحالیها جذب میفراخوان  در  را  هاشهرستان

و فیلدهای زیرمجموعه   مراکز  در  و کارکرده  خودمان  التحصیلفارغ
 (1)کارشناس آموزشی  "دهیم.نمی اولویت دانشگاه خودمان

 حمایت مالی  
کارکنان   از  مالی  سازمانحمایت  در  مهم  موارد  از  های  همیشه 

کنندگان های علوم پزشکی شرکتمختلف بوده است. در دانشگاه
  دانشجویان   هزینه تحصیلی به اقداماتی مانند دادن گرنت یا کمک

 ها به اساتید، اعمالپرداخت  موقع و کافیالمللی، انجام به بین  نخبه
درخشان  استعدادهای از المللی و تقدیربین مقالات برای تشویقی

 را مناسب دانستند.  
می " فکر  از  بنده  بعضی  موفقیت  به  منجر  معیارها  از  یکی  کنم 

رتبهدانشگاه بهبود  در  بین بندیها  برجذب های  تمرکز  المللی 
های ایران باید  های مختلف هست. در دانشگاهنخبگان در رشته

برای جذب نخبگان از کشورهای متقاضی شرایطی فراهم گردد 
که افراد برتر و نخبه جذب شوند مثل ارائه آموزش رایگان برای  

افراد. آموزشی    "این  همچنین  ۷)مدیر  اشاره   کنندگانشرکت( 
که   مهم " کردند  از  نظرم  موارد  به  رتبه  ترین  بهبود  جهت  در 

تخصیص بین    انجام   جهت   هنگام   به   و   بیشتر   اعتبار   المللی 
کاربردی پژوهش  دانشگاه  های  برنامه   اجرای   و   ها  تائید  مورد 
 ( 14علمی  )هیئت   " هست. 

 

 بحث
شناسایی  باهدف  حاضر   بهبود  راهکارهای  و  هاچالش  مطالعه 

 المللیبین  بندیرتبه  ارتقای  جهت  در  پزشکی  آموزش  کیفیت
مهمدانشگاه که  گرفت  انجام  ایران  پزشکی  علوم  ترین  های 
دانشگاهچالش آموزش در  کیفیت  بهبود  علوهای  م پزشکی  های 
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بودجه  شامل   تعاملات،  در  پژوهش، ضعف  و  آموزش  در  ضعف 
. در  بودند یانسان  یروینامناسب و ضعف در ن  یزیربرنامه   ،یناکاف

آموزش،   ضعف   به   کافی   توجه   عدم بعد  آموزش،    زبان   کیفیت 
  های آموزشی تطابق برنامه   ربط، عدم ذی   پرسنل   و   اساتید   خارجه 

مهم بین   استانداردهای   با  هم المللی  بودند.  موارد  با  ترین  راستا 
پژوهش   این مطالعه،  داد که    Cutrellو    Guanنتایج  نشان 

رضایت،   با   که   تدریس   کیفیت   کاهش    عملکرد   و   حفظ   سطح 
  دانشگاه   بندی رتبه   بر   تواند می   شود، می   سنجیده   دانشجویان 

بر   منفی   تأثیر  علاوه  موفقیت   بگذارد.    در   دانشجویان   این، 
  تحصیلی   تجربه   از   ها آن   رضایت   همچنین   و   تحصیلی   مسیرهای 

عدم توجه    . ]18[بگذارد    مثبت   تأثیر   دانشگاه   رتبه   بر   تواند می 
تواند باعث کاهش  های خارجی مخصوصا انگلیسی، می به زبان 

ارتباط   دانشگاه   مؤثر برقراری  سایر  از  با  استفاده  کاهش  ها، 
انتقال  تجربیات سایر دانشگاه  مفاهیم    کارآمد های موفق، عدم 

و مطالب به دانشجویان توسط اساتید و عدم برخورداری اساتید  
روز جهان منجر گردد. همچنین شاید   دانش  از  دانشجویان  و 

های  بتوان گفت قسمت زیادی از کیفیت پایین آموزش و شکاف 
المللی آموزشی  توجهی به استانداردهای بین بی   ل ی به دل علمی  
 است.  

-انجام تحقیقات بدون کیفیت و ناکارآمد یکی دیگر از چالش 
باشد.  المللی می بندی بین شده در جهت بهبود رتبه های گزارش 

  انتشارات   کیفیت   و   کمیت   نشان داد که کاهش نتایج یک مطالعه  
گردد    دانشگاه   یک   رتبه   کاهش   به   منجر   تواند می   پژوهشی 

برنامه   قات ی تحق .  ]18[ به  منجر  است  ممکن    ی ز ی ر ناکارآمد 
برا   ی آموزش  شود.  تحق   ی نامناسب  اگر  مورد    قات ی مثال،  در 

برنامه   ی ازها ی ن  باشند،  ناقص  جامعه  و  کار    ی آموزش   ی ها بازار 
  جامعه نباشند.   ی واقع   ی ازها ی با ن   منطبق و هماهنگ   ممکن است 

بین  تحت  رتبه  درونی  عوامل  بر  علاوه  دانشگاه    ر ی تأث المللی 
  های سیاست   در   مثال تغییر عنوان باشد. به عوامل بیرونی نیز می 

عالی    آموزش   مقررات   در   تغییر   یا   بودجه   کاهش   مانند   دولت، 
علاوه براین،    . بگذارد   منفی   تأثیر   دانشگاه   بندی رتبه   بر   تواند می 

  دانشگاه  رتبه  بر  تواند می  کار   بازار  در  تغییرات  یا  اقتصادی  رکود 
  عملکرد   دانشجویان،   نام ثبت   بر   است   ممکن   زیرا   بگذارد،   تأثیر 

  رویدادهای   . بگذارد   تأثیر   التحصیلان فارغ   موفقیت   و   علمی هیئت 
  بلایای   یا   ها جنگ   گیر، همه   های بیماری   مانند   جهانی،   بزرگ 

  رتبه   بر   و   کنند   مختل   را   دانشگاه   عملکرد   توانند نیز می   طبیعی، 
بین   . ]19[بگذارند    منفی   تأثیر   آن  تعاملات  المللی  همچنین 

  های موجود تأثیرگذار بر کیفیت آموزش و رتبه ناکافی از چالش 
باشد. نتایج یک مطالعه نشان داد که  ها می المللی دانشگاه بین 

دانشگاه  کافی  تعاملات  وجود  نشدن  عدم  شناخته  به  منجر  ها 
گردد و درنتیجه تعداد دانشجویان  المللی می در سطح بین   ها آن 

بین  شهرت  و  شد  خواهد  جذب  کمتری    ها آن المللی  خارجی 
 .  ]20[گردد  تضعیف می 

می  متخصص  و  کافی  انسانی  نیروی  از  برخورداری  تواند  عدم 
ها گردد. مطالعات  المللی دانشگاه باعث افت و کاهش رتبه بین 

  و   سازمان   بر   تواند می   شدت به   ناکافی   اند که پرسنل نشان داده 
همچنین نتایج یک مطالعه نشان  .  ]21[بگذارد    تأثیر   آن   عملکرد 

شیوه  که  نیز   منابع   مدیریت   های داد    تأثیر   تواند می   انسانی 
  مشارکت   فقدان   و   باشد   داشته   سازمانی   عملکرد   بر   توجهی قابل 

  به   را   دانشگاه   های استراتژی   اجرای   انسانی   منابع   پشتیبانی   و 
انداخت    تأخیر  چالش   . ]22[خواهد  دیگر  موجود  از  های 
حمایت مالی کافی از اقدامات آموزشی و پژوهشی دانشگاه  عدم 

است. هم  پژوهش  بوده  مطالعه،  این  نتایج  با    Capaldiراستا 
-حمایت مالی کافی از اساتید و مدرسان می نشان داد که عدم 

.  ]23[تواند کیفیت آموزش را در مؤسسات آموزشی کاهش دهد  
-سازی مشوق نشان داد که فراهم   Liefnerهمچنین مطالعه  

به  ه  دستیابی  جهت  اصلی  اصول  از  کافی  بودجه  و  مالی  ای 
-ها می سطح بالایی از کیفیت آموزش و پژوهش در دانشگاه 

  در سطوح مختلف   متخصص   ی روها ی عدم وجود ن .  ]24[باشند  
به   تواند ی م  مدیریت،    منجر  کارایی  و  کاهش  تعامل  کاهش 

ب  و   ن ی مشارکت  دانشجویان  ارتقا   اساتید و    ی ها مهارت   ی عدم 
آموزش   اساتید   ی ا حرفه  کارکنان  موضوع    ن ی ا که  شود.    ی و 

و کارکنان    اساتید   را ی را کاهش دهد، ز   ی آموزش   ت ی ف ی ک   تواند ی م 
برا   ی ها از مهارت   ی آموزش    ی آموزش   ی ها برنامه   ی اجرا   ی لازم 
 . نخواهند بود برخوردار    مؤثر 

رتبه  وضعیت  بهبود  جهت  دانشگاه در  راهکارهای  بندی  ها، 
شامل بهبود در آموزش، توسعه   ی هفت گروه اصل پیشنهادی در 

همکار   قات، ی تحق  بخش   های ی ارتقاء  ب   ی درون    ، ی بخش   ن ی و 
ز   گذاری ه ی سرما  حفظ    ، ی اب ی ارزش   ها، رساخت ی در  و  استخدام 

حما   ی انسان   ی رو ی ن  و  تأثیر  مال   ت ی متخصص  شدند.  تقسیم  ی 
المللی بهتر بسیار  بندی بین بهبود در آموزش جهت کسب رتبه 

می  اهمیت  مطالعه  حائز  راستا  همین  در   Molchanovباشد. 
  آموزش   مؤسسات   مالی   ثبات   مانند   داخلی   عوامل   که   داد   نشان 
  ای حرفه   صلاحیت   و   آموزشی   های فعالیت   کیفیت   عالی، 

  المللی بین  های فعالیت  و  پژوهش  آموزش،  با  ارتباط  در  مدرسین 
پژوهش  هم   . ]25[است    توجه قابل  نتایج  مطالعه،  این  با  راستا 
از روش لوک  استفاده  نوین  زاده و همکاران نشان داد که  های 

آموزش فراگیران، ارتقاء تجهیزات آموزشی و پژوهشی و اصلاح  
می کوریکولوم  آموزشی  آموزش  های  کیفیت  بهبود  در  توانند 

باشند   مؤثر  ارتقا .  ]1[پزشکی  به  منجر  آموزش  در    ی بهبود 
برنامه   س ی تدر   ت ی ف ی ک  ا شود ی م   ی آموزش   ی ها و  موضوع    ن ی . 
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بالاتر    باکیفیت   ان ی ها بتوانند دانشجو که دانشگاه   شود ی باعث م 
 . ابد ی بهبود    ها آن   ی الملل ن ی ب   ی بند رتبه   ، درنتیجه کنند و    ت ی ترب 

پیشنهادی  به   تحقیقات   توسعه  راهکارهای  از  یکی  عنوان 
باشد،   ها دانشگاه   بندی رتبه   بر   تواند می  اکثر    زیرا   تأثیرگذار  در 

رتبه سیستم  دانشگاه های  از    عملکرد   ها، بندی  یکی  پژوهشی 
  تواند می   تحقیقات   توسعه   طورکلی، به   . باشد معیارهای اصلی می 

بر  بیش   تمرکز   اما   کند،   کمک   دانشگاه   بندی رتبه   به  ازحد 
کوتاه شاخص  و  کمی  است  های  قرارگرفته  موردانتقاد  مدت 

  استنادی   های شاخص   با   که   اساتید   پژوهشی   های فعالیت   . ]26[
 Scopus  ،Web  مانند   سنجی علم   اطلاعاتی   های پایگاه   در 

of Science    وGoogle Scholar   شود، می   گیری اندازه  
  در   عالی   آموزش   مؤسسات   بندی رتبه   بر   مستقیم   طور به 

  طورکلی به   . ]2۷[گذارد  می   تأثیر   ملی   و   المللی بین   بندی رتبه 
می می  تحقیقات  توسعه  که  گفت  به  توان  منجر    ش ی افزا تواند 

دانشگاه  استعدادها ،  اعتبار    ی ها ی همکار   ی ارتقا ر،  برت   ی جذب 
 ها گردد.  المللی دانشگاه رتبه بین ی و درنهایت بهبود  الملل ن ی ب 

همکاری  میزان  افزایش  راهکارها،  دیگر    المللی بین   های از 
داد  نشان  مطالعه  یک  نتایج    های دانشگاه   که   هست. 

  شامل   اغلب   که   ملی   عالی   آموزش   های طرح   در   کننده شرکت 
  در   را   توجهی قابل   های پیشرفت   بودند،   المللی بین   های همکاری 

المللی با  بین   های دانشگاه   . ]26[اند  کرده   تجربه   خود   بندی رتبه 
پژوهان  دانش   و   از دانشجویان   متنوعی   جوامع   بندی خوب، رتبه 

با  بین   های همکاری   را شامل هستند، درنتیجه  بیشتری  المللی 
دانشگاه  سایر  از  دانشجویان  و  رتبه اساتید  در  دارند.    بندی ها 

  دانشجویان   المللی، بین   کارکنان   نسبت   مانند   معیارهایی   تایمز، 
از    همگی   المللی بین   شهرت   و   المللی بین   همکاری   المللی، بین 

رتبه  در  مهم  هستند  معیارهای  در    . ]29,  28[بندی  همچنین 
تعهد  تایمز،  ازجمله    المللی بین   همکاری   به   دانشگاه   سیستم 

رتبه شاخص  و  ارزشیابی  مهم  جهت    ها دانشگاه   بندی های  در 
 . ]30[باشد  ملل می   سازمان   پایدار   توسعه   اهداف   رسیدن به 

های  گذاری بر روی زیرساخت از دیگر موارد پیشنهادی سرمایه 
ها بود. یکی از راهکارها برای تقویت این بعد،  لازم در دانشگاه 

  مطالعه   یک   ای بود. های داده افزایش میزان دسترسی به پایگاه 
های علمی  ها و قطب دانشگاه به شبکه   دسترسی   که   داد   نشان 

است    مرتبط   ها دانشگاه   بندی رتبه   رشد   با   مثبت   طور به   جهانی 
دیگر در ترکیه در ارائه یک    یک مطالعه   این،   بر   علاوه   . ]31[

رتبه  برای  دانشگاه روش  زیرساخت   بعد   ها، بندی  را وضعیت    ها 
  . ]32[مهم در این زمینه معرفی کرد   بعد   هفت   از   یکی   عنوان به 

های جدید در دنیای  گذاری بر روی تکنولوژی همچنین سرمایه 
-ها امروزه می مثال دانشگاه عنوان باشد. به امروز از الزامات می 

  وتحلیل عوامل مختلف با استفاده از هوش توانند از طریق تجزیه 

را (  Artificial intelligence)   مصنوعی  خود    وضعیت 
عملکرد خود را بهبود    بینی کنند و با شناسایی نقاط ضعف، پیش 

ز   ی گذار ه ی سرما درنتیجه    . ]33[ببخشند     ی ها رساخت ی در 
رفاهی   ی، آموزش  و  کتابخانه   پژوهشی  آزما مانند    ها، شگاه ی ها، 

پژوهش   ها، شگاه ی آزما  تجه  ی مراکز  تواند  می   شرفته ی پ   زات ی و 
جذب اساتید و دانشجویان برتر جهان، بهبود کیفیت    منجر به 

 المللی دانشگاه گردد. آموزش و درنهایت ارتقای رتبه بین 

ریزی درست و بلندمدت برای بهبود  از دیگر موارد مهم برنامه 
رتبه  دانشگاه در  می بندی  یک ها    روی   بر   طولی   مطالعه   باشد. 

در   تغییرات   که   داد   نشان   استرالیا   دانشگاه   چهار    مناسب 
-می   بهبود   را   بازار   در   دانشگاه   یک   موقعیت   تنها نه   استراتژی 

  کمک  نیز   ها آن  رتبه   توجه قابل   افزایش   به   تواند می  بلکه   بخشد، 
دانشگاه   ریزی برنامه   . ]34[کند     گیری تصمیم   شامل   در 

  تأثیر   . است   نهادی   توسعه   و   منابع   تخصیص   استراتژیک، 
جهات    از   توان می   را   المللی بین   بندی رتبه   بر   دانشگاه   ریزی برنامه 

  و   یادگیری، نوآوری   و   مختلف شامل کیفیت تحقیقات، آموزش 
التحصیلان، امکانات  فارغ   المللی سازی، موفقیت کارآفرینی، بین 

 . ]35[پاسخگویی مشاهده کرد    و   و تسهیلات و شفافیت 
ارزشیابی  های کلیدی دیگر می از راهکارها و پیشنهاد  به  توان 

و همکاران    زاده   رزا ی م ها اشاره کرد. در مطالعه  داخلی دانشگاه 
  برای   عنوان راهکاری بر استقرار نظام اعتباربخشی و ارزشیابی به 

.   ]36[آموزش پزشکی تأکید شده است  کیفیت  ارتقاء  و  تضمین 
  کیفیت   تضمین   همچنین یک مطالعه دیگر نشان داد که سیستم 

  نظارت   اساتید   ای حرفه   صلاحیت   سطح   بر   که   های داخلی فعالیت 
  نتایج  و  است  آموزش  کیفیت   تضمین  سیستم  از  بخشی  کند، می 
  تأثیر   دانشگاه   المللی بین   بندی رتبه   بر   تواند می   ارزیابی   این 

وجود تعاملات سازمانی کافی در داخل و بیرون    . ]2۷[بگذارد  
می  نیز  دانشگاه  دانشگاه از  رتبه  وضعیت  بهبود  بر  ها  تواند 

داده  نشان  مطالعات  باشد.  همکاری تأثیرگذار  که    بین   اند 
  گذاری تحقیقاتی، اشتراک   بازده   افزایش   به   تواند می   ها دانشگاه 

به پایگاه  افزایش دسترسی  بین منابع و  المللی کمک کند  های 
سازمان   . ]38,  3۷[ دانشگاه    ی واحدها   ن ی ب   ی تعاملات  مختلف 
بهبود مد   تواند ی م  برنامه   ت ی ر ی به  ها کمک  در دانشگاه   ی ز ی ر و 

ها بتوانند منابع خود  که دانشگاه   شود ی موضوع باعث م   ن ی کند. ا 
برنامه   ت ی ر ی مد   مؤثرتری   طور به را   و  و    ی آموزش   ی ها کنند 
را    ی قات ی تحق  ا   درستی به خود  کنند.  بر  موضوع    ن ی اجرا  علاوه 

  ی الملل ن ی ب   ی بند رتبه ارتقای    در تواند  بهبود در کیفیت آموزش می 
 . مؤثر است   ز ی ها ن دانشگاه 

فعالیت  از  مالی  حمایت  و  کافی  مالی  تأمین  های  درنهایت 
بین  رتبه  بهبود  برای  پژوهشی  و  دانشگاه آموزشی  ها  المللی 

های مختلف مانند  راه   از   رسد. حمایت مالی ضروری به نظر می 
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های تحصیلی،  تحقیقاتی، موقوفات، بودجه دولتی، هزینه   بودجه 
گردد. کسب درآمد از طریق  های بشردوستانه تأمین می کمک 

-های تحصیلی توسط دو سیستم رتبه پژوهش و میزان هزینه 
و   تایمز  و    ]Quacquarelli Symonds  ] 39  ,40بندی 

بندی  میزان بودجه دولتی برای هر دانشجو توسط سیستم رتبه 
 Academic Ranking of World) شانگهای  

Universities )   ها مورد ارزیابی  در تعیین نمره نهایی دانشگاه
-های تأمین مالی می هرکدام از روش   . ]42,  41[  گیرند قرار می 

های  بندی مانند همکاری های مهم در رتبه واند بر روی شاخص ت 
، ثبات مالی و رضایت دانشجو تأثیرگذار باشد  ]43[المللی  بین 

]44  ,45[ .   
مهم  محدودیت از  حاضر، ترین  پژوهش    ت ی قابل   های 

می   پذیری تعمیم  نتایج  که  پایین  توجه باشد  بودن    با  کیفی  به 
از دیگر  .  استفاده گردد   بااحتیاط   نوع مطالعه بهتر است از نتایج 

پرسشنامه  محدودیت  از  برخورداری  عدم  حاضر،  پژوهش  های 
متخصصین   از  بیشتری  تعداد  دیدگاه  سنجش  استاندارد جهت 

-بود. همچنین در این مطالعه دیدگاه دانشجویان داخلی و بین 
-تواند مقدمه الملل موردبررسی قرار نگرفت. پژوهش حاضر می 

جهت   استاندارد  پرسشنامه  یک  طراحی  و  تدوین  برای  ای 
دانشگاه  نقاط ضعف  ارتقای  شناسایی  برای  علوم پزشکی  های 

بین  می   ها آن المللی  رتبه  پیشنهاد  درنتیجه،  در  باشد.  گردد 
روش کیفی از روش کمی با تعداد نمونه  مطالعات آینده همراه با  

شده با تعیین میانگین  های شناسایی بیشتر استفاده شود و چالش 
 بندی شوند.  نمره از دیدگاه متخصصین اولویت 

 

 گیری نتیجه
مهم مطالعه  این  چالشدر  بهبود ترین  جهت  در  راهکارها  و  ها 

رتبه بینوضعیت  دانشگاهبندی  ارائه  المللی  پزشکی  علوم  های 
گذاران در سطح دانشگاه و وزارت  گردیدند. به مدیران و سیاست 

گردد در جهت رفع  بهداشت، درمان و آموزش پزشکی پیشنهاد می
-سازی امکانات و تکنولوژیهای موجود با فراهم موانع و چالش

اساتید   عملکرد  بر  نظارت  و  باکیفیت  اساتید  جذب  جدید،  های 
را   پزشکی  دهندآموزش  برنامهارتقاء  تدوین  با  درنهایت،  های  . 

از   کافی  مالی  حمایت  و  درست  ارزشیابی  و  ارزیابی  بلندمدت، 
-المللی دانشگاهتوان رتبه بینهای آموزشی و پژوهشی میفعالیت

 پزشکی کشور را ارتقاء داد. های علوم 
 

 ملاحظات اخلاقی
کد   با  ایران  پزشکی  علوم  دانشگاه  مصوب  حاضر  مطالعه 

شماره  اخلاق   باشد.  می  IR.IUMS.REC.1400.081به 

مصاحبه ابتدای  شرکتدر  به  اهداف  ها  مورد  در  کنندگان 

داده و محرمانگی  توضیحاتپژوهش    گردید.   ارائه  کافی  ها 

رضایت   داده کنندگانشرکت کسب  محرمانگی  حفظ  ها،  ، 

از ادامه همکاری در هر    کنندگانمشارکتگیری  حق کناره

 مرحله از پژوهش از اصول رعایت شده پژوهش بودند.  
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